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(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 382/QD-BGD&DT ngay 20/01/2012
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GIOI THIEU

Thyc hién chu truong nang cao chét luong doi ngli CBQLGD&DT, Nghi
dinh ciia Chinh phu s6 18/2010/ND-CP ngay 05 thang 3 nam 2010 vé dao tao, bdi
dudng cong chirc; Chi thi 296/CT-TTg, Nghi quyét s6 05/NQ-BCSP B6 GD&DT
vé d6i moi quan 1y gido duc dai hoc giai doan 2010-2012; B6 GD & BT di chi
dao to chirc xay dung chuong trinh bdi dudng can bd quan li GD&DPT méi (thay
thé chuong trinh bdi dudng CBQLGD theo Quyét dinh sé 3481/QD-BGD&PT
ngay 01/11/1997 cua Bé truong BO GD & DT) va giao cho Hoc vién Quan ly
gido duc t6 chuc trién khai xay dung chuong trinh. Thong bao sé 710/TB-BGDDT
ngay 12/11/2010 vé két luan ctia Thir truong Nguyén Vinh Hién tai cudc hop Ban
chi dao xay dung chuong trinh boi dudng can bd quan li GD&DT néu 1d can doi
moi cac chuong trinh bdi dudng CBQLGD&DT hién hanh, trong d6 co chuong
trinh bdi dudng CBQL trung tdm gido duc thudng xuyén.

Muc tiéu ciia chuong trinh nham bdi dudng, phat trién kién thirc, k§ ning
co ban vé quan 1y trung tim gido duc thudng xuyén, phat trién ning luc cua
CBQL vé lanh dao va quan 1y trung tim gido duc thudng xuyén trong moi trudng
c6 nhiéu thay doi, biét gan tam nhin voi hanh dong, phéat huy nhimng gia tri cua t6
chirc va xa hoi theo dinh hudng ddi méi can ban va toan dién GD&DT, nang cao
chat luong GD&DT phuc vu cong cudc doi mai phat trién dat nude trong bdi canh
hoi nhap qudc té.

Tham gia xdy dung chuong trinh gdm nhiéu chuyén gia, giang vién giau
kinh nghiém 1a can bd quan 1y GD&DT cua cac Vu bac hoc, Hoc vién QLGD,
Truong CBQLGD Tp. H6 Chi Minh, cac S& GD&DT, Phong GD&PT, cac Trung
tam GDTX, cac co s& dao tao, bdi dudng CBGD mot s6 dia phuong,...

Do diéu kién to chirc bién soan chuong trinh con nhiéu han ché, rit mong
nhan dugc ¥ kién gbép ¥, bo sung hoan thién chwong trinh ctia cac chuyén gia,
CBQLGD&DT va nhitng ngudi quan tam.
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GIOI THIEU CHUONG TRINH

1. Can cwr xay dung lai chwong trinh boi duwong CBQLGD TTGDTX

Puong 16i, chinh sich cia DPdng va Nha nwéce vé phdt trién gido duc
thwong xuyén

Quan diém xuyén sudt ciia Pang va Nha nudc ta 1a khang dinh vai tro
quyét dinh va tim quan trong dic biét cua doi ngii Nha gido va CBQL trong viéc
diéu hanh hé théng gido duc dang ngay cang mé rong va phat trién.

Nghi quyét dai hoi Pang toan quéc lan thir XI d3 xac dinh can thuc hién
chu truong “P6i mbi cdn ban va toan dién nén gido duc”, trong do d6i moi thé ché
quan ly; tap trung dao tao nguén nhan luc, dac biét 1a nguén nhan lyc chat lugng
cao va xay dung co s& ha tang 13 cac ndi dung then chdt.

Chi thi 40-CT/TW ngay 15/6/2004 cua Ban Bi thu Trung vong Pang da chi
& muc tiéu vé viéc xay dung, nang cao chat lugng d6i ngii nha gido va can bod
quan ly gido duc: “Muyc ti€u l1a xay dung doi ngti nha gido va can bo quan ly gido
duc duoc chuin hod, dam bao chat lugng, du vé sb luong, déng bd vé co ciu, dic
biét chi trong nang cao ban linh chinh tri, pham chét, 16i song, luvong tam, tay
nghé cta nha gido; thong qua viéc quan 1y, phat trién ding dinh huéng va co hiéu
qua su nghiép gido duc dé nang cao chit luong dao tao ngudn nhan luc, dap tng
nhitng doi hoi ngay cang cao ciia su nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa dat
nuoce”.

Mot s6 van ban phép 1y quan trong:

- Pang Cong san Viét Nam, Nghi quyét Pai hoi Pang toan quéc 1an thir XI.

- Quyét dinh s6 09/2005/QD-TTg cua Thil tuéng Chinh phu ngay 11 thang
01 nam 2005 vé viéc phé duyét DPé an “Xay dung va ning cao chat luong doi ngil
nha gido va can by quan ly gido duc giai doan 2005-2010”.

- Pang Cong san Viét Nam, Cuong linh xay dung dat nudc trong thoi ky
qué do 1én chi nghia xa hdi (2011).

- Luat Gido duc 2005, Luat bd sung sua d6i luat Giao duc (2009).

- Nghi dinh cia Chinh phu s6 18/2010/ND-CP ngay 05 thang 3 nam 2010
vé dao tao, boi dudng cong chirc.

- Nghi dinh ctia Chinh phua sé 115/2010/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2010: Quy dinh trach nhiém quan 1y nha nuéc vé gido duc.



- Nghi quyét s 08/NQ-BCSP cia BCS Pang bd Bo GD&PT ngay
04/4/2007 vé viéc phat trién nganh su pham va céc truong su pham giai doan
2007 dén 2015.

- Chi thi 296/CT-TTg cta Chinh phil vé d6i méi quan 1y gido duc Pai hoc
giai doan 2010-2012 va nghi quyét 05 ciia BCS Pang b B6 GD&PT.

- Pinh hudng Chién lugc phat trién nganh GD&PT giai doan 2011-2020.

- Quyét dinh sd 01/2007/QD-BGD&DPT ngay 02/01/2007 ciua Bo trudng
Bo GD&DT Ban hanh Quy ché t6 chtrc va hoat dong cua trung tim gido duc
thuong xuyén.

- Thong tu s6 42/2010/TT-BGDDT ngay 30/12/2010 vé viéc ban hanh quy
dinh chuan Giam déc TT GDTX cua Bo truong Bo GD&DT
2. Nhu ciu thye tién vé d6i méi chwong trinh bdi dwéng CBQL TT GDTX

Toan quéc hién nay c6 692 trung tim GDTX , trudng bd tic van hoa , 1243
trung tam tin hoc ngoai ngit va 9900 trung tim hoc tap cong dong. Trong bdi canh
tang cudng phan cap quan 1y va hoi nhap qudc té, vai tro cia CBQL TTGDTX c6
xu hudng chuyén tir nha quan 1y thu dong, chap hanh cac quy dinh tir trén xudng
(hé qua cta co ché quan 1y tip trung, quan liéu, bao cip) sang quan li mét t6 chirc
giao duc co tinh tu chi va chiu trach nhiém xa hoi ngdy cang cao. Piéu nay doi

hoi cac nha lanh dao va quan 1y phai ning dong, thich tng véi moi su thay doi va
doi hoi ngdy cang cao cua xi hoi dé dap ung nhu cau phat trién nganh GD&PT .
Trong giai doan vira qua, hau hét cac CBQL déu di dugc bdi dudng vé
Quan 1i gido duc tai cac co sé dao tao, boi dudng CBQLGD. CBQL TTGDTX
duoc bdi dudng tai Hoc vién Quan li gido duc (Ha No1) va Truong Boi dudng
CBQLGD Tp Hb Chi Minh va cic co s& dao tao bdi dudng CBQLGD cua
tinh/thanh phé. Céc hoat dong boi dudng tr ndm 1997 téi nay dugc thuc hién dua
theo chuong trinh bdi dudng can bo cong chirc nganh gido duc va dao tao (theo
Quyét dinh s6 3481/QD-BGD&DT ngay 01/11/1997 cta Bo truong Bo GD &
PT). Trén thuc té, cic hoat dong bdi dudng nay di co tac dong tich cuc téi nang
cao trinh d6 quan i co s& gido duc cua cac CBQL TTGDTX dé thuc hién nhiém
vu quan li TTGDTX, hudng t6i mé rong co hoi tiép can, nang cao chat luong gido
duc va hiéu quan quan li... Tuy nhién, ni dung chuong trinh boi dudng giai doan
nay chu trong vao cac ndi dung cua hoat dong quan li theo cac van ban quy dinh,
it cha y t6i phat trién ning luc quan li co sé gido duc trong thuc tién, cac k§ ning

quan li it dugc ch trong.



Trong giai doan hién nay, dé thuc hién d6i méi can ban va toan dién nén
gido duc can c6 cach tiép can méi dé phat trién nang luc quan li co so gido duc,
Xuét phat tir nhu cau thuc tién dé thyc hién nhiém vu ctia nguoi CBQLGD dé phat
trién chuong trinh bdi dudng.

Chuong trinh méi can dugc phat trién trén co s& mo hinh nang lyc Giam
d6c TT GDTX da duoc thé hién & Chuin Giam déc TT GDTX (Théng tu sb
42/2010/TT-BGDDT), theo d6 ngudi CBQL TT GDTX céan phai duoc phat trién
cac nang luc lanh dao va quan li co sé GDTX (sau day goi 1a TTGDTX) sau day:

- Tam nhin chién lugc

- Thiét ké va dinh huéng trién khai

- Xay dung va t6 chire thue hién ké hoach hoat dong

- T6 chitc bd may, phat trién doi ngii

- Quan ly hoat dong gido duc

- Quan ly tai chinh, tai san

- Phat trién mdi truong gido duc

- Quan ly hanh chinh

- Quan ly cong tac thi dua, khen thuong

- Quan 1y hé thong thong tin

- Hop tac, lién két va hd tro cong dong

- Quan 1y hoat déng danh gia va kiém dinh chat lugng gido duc
3. Nguyén tic xay dung chwong trinh

Chuong trinh phai dam bao cac nguyén tic sau:

Tinh phap li: Pam bao dap tng cac quy dinh vé nhiém vy cia TT GDTX va
nguoi CBQL TT GDTX duoc quy dinh tai quy ché t6 chiic va hoat dong cta
TTGDTX.

Tinh thyc tién: Chuong trinh mang tinh ing dung, phu hop véi thuc tién,
bao dam duoc nhimng van dé 1y luan nén tang chung vé QLGD va nhiing k¥ ning
quan 1y cac linh vic hoat dong cu thé cia TT GDTX, ngudi CBQL TTGDTX can
dugc bdi dudng nhitng ndi dung pht hop, dya trén nhu cau thyc té doi hoi doi méi
tu duy, doi méi quan 1y ciia cac TT GDTX & timg dia phuong cu thé. Tap trung
giai quyét nhitng van dé cip bach nhét vé lanh dao va quan 1y TT GDTX nham tao
dong lyc thay d6i phat trién gido duc thudng xuyén theo huéng chat luong, hiéu
qua, dap ung nhu cau phat trién ngudn nhan luc cho s nghiép CNH & HPH dit

nudc.



Tinh ké thira: Tham khao dé ké thira mot sé noi dung ciia Chuong trinh
dugc ban hanh theo QP 3481/Qb- B6 GD&DPT, chuong trinh boi dudng hicu
truong trudng phd thong theo hinh thire lién két Viét Nam- Singapore. Tuy nhién
chuong trinh khong tring 13p vé nodi dung cac chuong trinh bdi dudng cong chiic,
vién chuec GD & DT khac.

Tinh linh hoat: Xay dung khung chuong trinh mé, chu trong dén phuong
thire bdi dudng da dang. Xay dung chuong trinh theo cic module twong ddi doc
1ap, cht y tinh lién théng cta chuong trinh bdi dudng.

Tinh phii hop: Chu y dén nang lyc nén tang chung va niang luc tac nghiép
cu thé cho ddi tugng 1a CBQL TTGDTX.

Tinh hién dgi: Chuong trinh dugc xay dung theo tiép can dao tao duwa trén
nang lyc. Khai thac nhimg kién thirc, ki niang, phuwong phéap va kinh nghiém thuc
tién trong chuwong trinh boi dudng ctia mot sé nude trong khu vuce va trén thé gidi,
Iua chon 4p dung c6 chon loc vao thuc tién gido duc thuong xuyén cta Viét nam.
4. Muc tiéu ctia chwong trinh

4.1 Muc tiéu chung

- Phat trién ning lyc cho CBQL TT GDTX vé lanh dao va quan ly TT
GDTX, chu dong trong d6i méi 1anh dao, quan 1y dé phat trién nha truong trong
boi cinh ddi méi ciin ban va toan dién nén gido duc. Biét gin tim nhin voi
hanh dong, phat huy nhiing gia tri cua co quan, nha truong va xa hoi cho su
nghiép phat trién GD&DT véi nhiém vu trung tim 13 ning cao chat luong GDTX
phuc vu cong cudc ddi méi phat trién dat nude trong bdi canh hoi nhap qudc té.

4.2 Muc tiéu cu thé

- Quén triét cac quan diém, dudng 16i, chinh sach phat trién kinh té x4 hoi,
phat trién GD&DT trong bbi canh hoi nhap quéc té theo tinh than doi méi can
ban va toan dién nén gido duc Viét Nam.

- Tang cuong ning lyc lanh dao d&¢ CBQL TT GDTX nhan thirc duoc sir
mang, xay dung dugc tam nhin, biét lya chon mo hinh va phong cach lanh dao
phu hop véi vi tri cong viée duge giao trong didu kién cu thé ciia mdi TTGDTX.

- Tang cudng kién thirc, k¥ ning quan 1y gido duc d¢ CBQL TT GDTX tu
hoc, phat trién nang lyc ban than.

5. Poi twgng

Can b6 quan 1i TT GDTX

6. Chwong trinh boi duéng

Chuong trinh dugc ciu triic thanh 2 phan chinh:
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6.1.Phén thir nhét: Kién thire, kj ning vé lanh dgo va qudn Iy GD&PT
Céc nfi dung nay chu yéu duoc thue hién tai co s& dao tao, bdi dudng CBQLGD,
bao gém céc ndi dung 1y thuyét va kinh nghiém thyc tién duoc khai quat hoa phu
hop véi ddi tuong ngudi hoc, ndi dung gdm 5 module sau:

Module 1: Puong 16i phat trién GD & DT Viét Nam

Bao gdm cic quan diém chién lugc phat trién kinh té x4 hoi, tu tuong Ho
Chi Minh vé GD&DT, nhiing ndi dung chu yéu trong cudc doi moi can ban va
toan dién nén gido duc Viét Nam hién nay, dinh hudng chién luoc phat trién
GD&DT dén nam 2020 va cac lién hé van dung vao cong tac quan 1y gido duc.

Module 2: Lanh dao va quan ly

Bao gdm céc van dé tong quan ctia khoa hoc quan 1y va quan 1y gido duc,
quén 1y trong bdi canh thay ddi, lién hé van dung trong quan Iy & cac TTGDTX.

Module 3: Quan 1y Nha nuéc vé GD&DT

Noi dung tap trung vi tri, vai tro, ndi dung cia QLNN vé GD&PT, t6 chirc
bd mdy, phan cip quan 1y va nhitng nhiém vu ctia quan 1y nha nudc vé gido duc,
lién h¢ van dung thuc thi & cac TTGDTX.

Cac quy dinh, ndi dung, quy trinh, phuong phap danh gia va kiém dinh chat
lwong gido duc cac TTGDTX, day 13 mot ndi dung quan trong trong d6i mdi quan
1y nha nude vé GD&DPT, chuyén tir quan 1y, kiém soat chi dao chit ché sang giam
sat danh gia bang cac quy dinh phap 1y, bang cac tiéu chuan tiéu chi kiém dinh
chat luong.

Module 4: Quan 1y Trung tam gido duc thuong xuyén

Go6m kién thirc va ki ning co ban vé cong tac quan Iy TTGDTX, k¥ ning lap
ké hoach, cac k¥ nang quan 1y va phat trién TTGDTX; k¥ ning quan 1y qué trinh
day hoc, gido duc; quan 1y va phat trién doi ngii; quan 1y tai chinh tai san; xay
dung van hoa nha truong; k¥ nang ing dung CNTT trong quan 1y...

Module 5: Céc ky ning hd trg quan ly Trung tim gido duc thudng xuyén

Module niy c6 thé dugc phat trién phi hop véi cac viing mién, pht hop vai
ddi tuong, nguoi hoc cé thé duoc lua chon cac chuyén dé hoc tap phu hop. Tap
trung vao mdt s ki nang hd trg co ban nhu k¥ niang dam phan, to chirc hoi hop,
k¥ ning ra quyét dinh, k¥ nang 1am viéc nhom; k¥ nang thong tin, GD va truyén
thong phuc vu cong dong; xay dung TTGDTX thanh to chtic biét hoc hoi ... dé
can by quan ly TT GDTX van dung trong khi thyc thi nhiém vu quan ly.

6.2. Phén thir hai: Nghién civu thuc té va viét tiéu lugn cuéi khéa
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Phan tht hai, tiép ndi sau qua trinh thyc hién bdi dudng kién thic, nang
cao ning luc, ngudi hoc (CBQLGD TT GDTX) dugc yéu cau phai hoan thanh
mot tiéu luan vé van dung kién thurc, k¥ ndng va kinh nghiém tur khoa boi dudng
dé thyuc hién d6i méi quan ly TTGDTX noi minh dang cong tac, dudi sy ho tro,
tu van, giam sat va danh gia cua cc co quan quan 1y cap trén truc tiép ciia ngudi
hoc.

6.3. Thoi lwong: 360 tiét
6.4. Khung chwong trinh

Noi dung S6 tiét
PHAN THU NHAT 315
Module 1. PUONG LOI PHAT TRIEN GD&PT VIET NAM 15
Chuyén dé 1. Puong 16i phat trién gido duc va dio tao Viét Nam 15
Module 2. LANH PAO VA QUAN LY 30
Chuyén dé 2.Tong quan vé khoa hoc quan 1y va quan 1y gido duc 15
Chuyén dé 3. Quan ly su thay d6i 15
Module 3. QUAN LY NHA NUOC VE GD&DT 45
Chuyén dé 4. Quan 1y nha nude vé gido duc va dao tao 30
Chuyén dé 5. Panh gia va kiém dinh TT GDTX 15
Module 4. QUAN LY TTGDTX 180
Chuyén dé 6. Lap ké hoach phat trién TT GDTX 15
Chuyén dé 7. Quan 1y hoat dong gido duc trong TT GDTX 45
Chuyén dé 8. Xay dung va phat trién chuong trinh GDTX 15
Chuyén dé 9. Quan ly hoat dong nghién ctru khoa hoc su pham tng 15
dung va sang kién kinh nghiém tai cac TT GDTX

Chuyén dé 10. Quan 1y nhén sy trong TT GDTX 15
Chuyén dé 11. Quén Iy tai chinh, tai san trong TT GDTX 30
Chuyén dé 12. Xay dung va phat trién ciac mdi quan hé cua cac TT 15
GDTX

Chuyén dé 13. Xay dyng va phat trién vin hoa t6 chitrc trong TT 15
GDTX
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Chuyén dé 14. Ung dung Cong nghé thong tin va truyén thong 15
trong TT GDTX

MODULE 5. CAC KY NANG HO TRQ QUAN LY TRUNG 45
TAM GIAO DUC THUON G XUYEN (Cac chuyén dé ty chon

phu hop v6i ving mién, nhu cau thuc te...)

Chuyén dé 15. Ky nang dam phan 10
Chuyén dé 16. K¥ ning ra quyét dinh 15
Chuyén dé 17. K¥ ning 1am viéc nhém 10
Chuyén dé 18. Phong cach lanh dao 10
Chuyén dé 19. K¥ ning thong tin, GD va truyén thong phuc vu 10
cong dong 1

Chuyén dé 20. Xay dung TTGDTX thanh t6 churc biét hoc hoi 10
PHAN THU HAI 45
THUCTE 15
BAO CAO KET THUC KHOA HQC (Viét 1 tiéu luan 8-15 trang) 30
TONG CQONG 360

7. Pinh hwéng té chire thue hién chwong trinh

7.1. Pinh hwéng xay dung chwong trinh chi tiét va bién soan tai liéu

Yéu cdu

- Cac module phai duoc bién soan ngin gon va md hinh hoa

- NOi dung cac module phai phu hop véi chitc nang nhiém vu cia CBQL
TTGDTX

- NOoi dung cua cac chuong, muc trong tirng module phai tao thanh mot hé
théng tri thirc logic.

- Cac module cua timg phan va ca 3 phan phai c6 mdi lién hé chit ché véi
nhau nhung tranh tring ldp, phai dé hiéu, tranh 1am cho cac van dé tré nén phirc
tap.

- Céac module can dugc bién soan theo két cadu mo dé dé cap nhat kién
thirc, tai li€u, van ban quy pham phap ludt méi hoac cac quy dinh cua tung
nganh, dia phuong.

- Module 5. Cac k¥ ning hd tro quan 1i TT GDTX c6 thé dugc diéu chinh,

bd sung cac chuyén dé cap nhat nhitng ndi dung kién thitc méi phat sinh, nhiing

'cp 19 va CD 20: chi gidi thi¢u t€n chuyén d&, cac co s¢ dao tao co thé tw phat trién chuong trinh theo nhu cau
thuc t€, vung mién
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yéu cau cu thé ddi véi giao duc thuong xuyén trong timg nim hoc, ting giai
doan.

- M&i module ¢6 cau hoi thao luan (c6 thé 14 bai tap tinh hudng, bai tap
1am trén 16p, tuy theo ndi dung timg chuyén dé).

- C6 danh muc tai liéu tham khao sau mdi module.

Moi chuyén dé can thé hién dugc cac ndi dung sau:

MAU BIEN SOAN CHUONG TRINH CHI TIET
Tén chuyén dé:
S tiét hoc:
A. Muc tiéu cua chuyén dé:
Kién thire:
Ky nang:
Thai do:
B. Tém tit ndi dung chuyén dé
C. Noi dung chi tiét chuyén dé:
D. Tai li¢u hoc tap:
Tai liéu bat bugc
Tai liéu tham khao

E. Hinh thirc t6 chirc day hoc:

Hinh thtc t6 chire day hoc chuyén
dé
S6 tiét Tén
Noi dung _ (Sotey (T.;i
én i€
c.>’p Thuc Tu
Ly |Bai|Thio|
. té NC
thuyét | tap | luan
1.
2.
3
Tong
2.
7.2. Nguoi hoe
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- Hoc vién dugc khao sat vé kién thic, k§ ning quan 1y gido duc trude
khod tap huan.

- Péanh gia tiéu luan: Két hop danh gid cua co s& dao tao voi ¥ kién nhan
xét ctia lanh dao TTGDTX/ lanh dao co quan cép trén ¢ dia phuong.

7.3. Phuong thirc t6 chire bdi duwdng

- 8 tuan hoc tap trung tai co s¢ dao tao + 3 tuan thuc té va viét thu
hoach/tiéu luén tai dia phuong + 1 tuan danh gia va téng két khoa hoc tai co s
dao tao.

- Thoi luong hoc 1i thuyét cua mdi chuyén dé: Khong qua 50% tong sb thoi
luong cua ting chuyén dé.

- Thoi gian hoc khong nhat thiét hoc trong 1 ndm, hoc vién c6 thé tich luy
cac tin chi dé dugc cdp ching chi sau khi hoan thanh cac ndi dung chuong trinh.

7.4. Kiém tra danh gia

Sau mdi module c6 1 bai kiém tra, cudi khoa c¢6 1 bao céo tiéu luan cudi
khoa.
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CHUONG TRINH CHI TIET
BOI DUONG
CBQL TRUNG TAM GIAO DUC THUONG XUYEN
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Module 1. PUONG LOI PHAT TRIEN GIAO DUC VA PAO TAO
VIET NAM

Chuyén d@é 1. PUONG LOI PHAT TRIEN GIAO DUC VA PAO TAO VIET
NAM

S6 tiét hoc: 15
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:
Sau khi hoc chuyén dé nay, ngudi hoc c6 dugc:
Kién thire:
- Trinh bay duogc nhitng quan diém cua Pang vé duong 161 phat trién kinh
té - x3 hoi ctia Viét Nam trong xu thé hoi nhap kinh té quéc té.
- Phan tich dugc nhitng quan diém cta Pang va Chinh phu vé dudng 16i
phat trién gido duc - dao tao trong thoi ky CNH, HPH.
Ky nang:
Lién hé ap dung dugc nhimg giai phap phat trién gido duc vao xay dung
hé thong giai phap phat trién TTGDTX.
Thai do
- Tich cuc, chu dong van dung quan diém cua Pang, dudng 16i phat trién
gido duc - dao tao, tu tuéng H6 Chi Minh vao su nghiép xay dung va phat trién
TTGDTX.
B. Tém tit ndi dung chuyén dé
Bao gém cac quan diém chién lugc phét trién kinh té xa hoi, tu tuéng HO
Chi Minh vé GD&DT, nhiing nodi dung chu yéu trong d6i méi can ban va toan
dién gido duc Viét Nam hién nay, dinh hudéng chién lugc phat trién GD&DT dén
nam 2020 va céc lién h¢ van dung vao cong tac quan ly TTGDTX.
C. Noi dung chi tiét chuyén dé:
1. Puong 16i phat trién KT-XH
1.1. B6i canh phat trién kinh té - x4 hoi hién nay
1.1.1. Qubc té
1.1.2. Trong nudc
1.2. Pudng 16i phat trién kinh té - xa hoi giai doan 2011-2020
1.3. Chién lugc phat trién kinh té - x4 hoi giai doan 2011-2020

1.4. Cac muc ti€u uu tién
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2. Nhiing ndi dung chu yéu trong d6i méi can ban va toan dién gido duc
Viét Nam hién nay.
2.1. GD&DT trong thé ky 21
2.1.1. Xu huéng phat trién gido duc thé gisi
2.1.2. Thyc trang GD Viét Nam
2.2. Pbi méi cdn ban va toan dién nén gido duc Viét Nam
2.2.1. Quan diém
2.2.2. N6i dung co ban
2.3. Hoc tap subt doi, xay dung xa hoi hoc tap (khai ni€ém co ban, muc tiéu,
cac giai phap xay dung XHHT ¢ Viét Nam
2.3.1. Khéi ni¢m xa hoi hoc tap
2.3.2. Muc tiéu xay dung xa hdi hoc tap
2.3.3. Hé thdng giai phap xay dung xa hoi hoc tap
2.3.4. Pinh huéng phat trién gido duc thudng xuyén
3. Tu tudng HO Chi Minh vé GD&DPT
3.1. Tu tudng HO Chi Minh vé GD&DPT
3.2. Van dung tu tuong H6 Chi Minh vé GD&PT trong quan Iy TTGDTX
D.Tai liéu hoc tap:
Tai li¢u bdt bugc
- Tai liéu vé Chuyén dé: Puong 16i phat trién gido duc va dao tao (Do co
so DT BD bién soan theo Chuong trinh do B6 GD & DT ban hanh).
Tai lieu tham khao
1. Pang Cong san Viét Nam, Vin kién Dai héi Pdng toan quoc lan thir X,
NXB Chinh tri qubc gia, Ha Noi, 2011
2. Pang Cong san Viét Nam, Cuwong linh xdy dung dat nuéc trong thoi ki
qud dg 1én CNXH. NXB Chinh tri qudc gia, Ha Noi, 2011
3. Dy thao "Chién lugc phat trién GD& BT 2010-2020”
4. Gido trinh Tuw tuwong Ho Chi Minh. NXB Chinh tri quéc gia. 2006.
5. Nghi quyét cua Chinh phu s6 14/NQ-CP/2005, Vé DPéi mdi co ban va
toan dién gido duc dai hoc Viét Nam.
6. Vii Ngoc Khanh. Minh triét Ho Chi Minh. NXB Chinh tri qudc gia.
2006.
7. Hoc vién QLGD, Bai giang vé quan ly giao duc dai hoc, Ha No6i, 2008
E. Hinh thic té chirc day hoc:

Noi dung Tong

Hinh thaee t chirc d_gy hoc
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Chuyén dé (So tiét)

Lén 16p Thue | ¥ | (Tiét)
Ly |Bai| Thao| ¢ |nghién
thuyét | tap | luan cuu

1. Pudng 16i phat trién KT-XH 1 1 3
2. Nhitng ndi dung chua yéu trong | 3 3 7
cong cudc doi méi cian ban va
toan di¢n gido duc Viét Nam
hién nay.
3. Tu tuéng H6 Chi Minh vé| 2 2 1 5
GD&DT

Tong 6 0| 6 0 3 15
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Module 2. LANH PAO VA QUAN LY

Chuyén dé 2. TONG QUAN VE KHOA HQC QUAN LY VA QUAN
LY GIAO DUC

S6 tiét hoc: 15
A. Muc tiéu ciia chuyén deé:
Sau khi hoc chuyén dé nay, nguoi hoc c6 dugc:
Kién thire:
- Phén biét duoc 1anh dao va quan 1y.
- Tém tat duge cac hoc thuyét quan 1y tiéu biéu.
- Néu duoc cac dic diém cua quan 1y gido duc va mot sé mé hinh QLGD hién
dai.
Ky nang:
- Co6 kha nang van dung mo6 hinh quan ly gidao duc hién dai vao cong tac
quan 1y trong cac TT GDTX.
Thai do:
- P6i moi tu duy vé lanh dao va QLGD, chu dong, tich cuc trong thuc hién
nhiém vu.
B.Tém tit ndi dung chuyén dé
Gi6i thiéu tong quan vé khoa hoc quan 1y va nhitng hoc thuyét quan 1y tiéu
biéu, 4p dung cac hoc thuyét quan 1y trong quéan 1y gido duc noéi chung va quan 1y
trong TT GDTX noi riéng.
C .Noi dung chi tiét chuyén dé:
1. Tong quan vé khoa hoc quan 1y
1.1. Lanh dao va quan ly
1.2.  Déi tugng, nhiém vu va phuong phap nghién coru KHQL
1.2.1. Pbi tuong nghién ciru
1.2.2. Nhi¢m vu nghién ctru
1.2.3. Phuong phap nghién ctru
1.3.  Gidi thiéu mot s hoc thuyét quan 1y tiéu biéu
1.3.1. Thuyét quan 1y khoa hoc
1.3.2. Thuyét quan 1y hanh chinh
1.3.3. Thuyét hanh vi
1.3.4. Thuyét X va Y
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2. Quan 1y gido duc

2.1. Vén dung khoa hoc quéan ly vao QLGD

2.1.1. Pac diém va ban chat cia quan 1y gido duc

2.1.2. M6t s quan diém quan 1y gido duc

2.2. Van dung mot s6 mo hinh quéan 1y trong GD&DT

2.2.1. Quan ly dya vao co s¢ gido duc

2.2.2. Quan ly theo két qua

2.2.3. Quan ly chét luong tong thé trong GD&PT

D.Tai liéu hoc tap:

Tai liéu bat budc

- Tai liéu vé Chuyén dé: Tong quan vé Khoa hoc Quén 1y va Quan 1y gido duc
(Do co s¢ BT BD bién soan theo Chuong trinh do B§ GD & DT ban hanh).

Tai lieu tham khao

1. Harold Koontz, Cyril Odonnell, Heinz Weihrich (1994), Nhitng vin dé
cot yéu vé quan ly, NXB Khoa hoc va k¥ thuat, Ha Ngi.

2. Truong Pai hoc Kinh té quéc dan, Giao trinh khoa hoc quan ly, NXB

Khoa hoc va k¥ thuat, Ha Noi, 2004

3. Hoc vién QLGD, Bai giang ve quan ly gidao duc dai hoc, Ha No6i, 2008
4. Bui Minh Hién (chi bién), Pang Qudc Bao, Vii Ngoc Hai, Qudn Iy gido

duc, NXB DHSP, HN, 2006

5. Tran Kiém, Khoa hoc quan ly gido duc, mot s6 van dé [y lugn va thuc
tién, Nha xuat ban gido duc nam 2004, NXB BPHSP, HN, 2008.

E .Hinh thirc to chirc day hoc:

Hinh thirc to chirc day hoc Chuyén
dé (So tiét)

Lén 16 .
Ly | Bai |Thao _|Tunghién| Tong
Noi dung thuyét| tap |luan |Thucté| ciu [(Tiét)
1.Tong quan vé khoa hoc quan 1y 4 4 2 10
2. Quan ly gido duc 2 2 1 5
Tong 6 106 0 3 15
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Chuyén dé 3. QUAN LY SU THAY POI

S6 tiét hoc: 15
A. Muc tiéu
Sau khi hoc chuyén dé nay, nguoi hoc c¢6 kha nang:

Kién thirc

- Nhén biét va Iy giai dugc tinh can thiét cua sy thay doi

- Biét tiép can xu thé thay d6i dé van dung vao cong tac 1anh dao va quan
Iy TT GDTX phu hop véi diéu kién cuy thé.

KV nang:

- Phat trién ki nang nhan biét, phat hién van dé, xac dinh va chon lya cong
viéc va cach lam dé lanh dao va quan Iy sy thay d6i TT GDTX.

Thai do:

- Co6 niém tin, thai do tich cuc va quyét tim thay d6i dé phat trién TT
GDTX phu hop véi diéu kién va hoan canh cu thé trong bdi canh toan cau hoa va
hoi nhap.

B.Tém tit ndi dung chuyén dé

Tra 10 cau hoi vi sao phai thay d6i, goi ¥ mot s6 xu hudng tiép can, dau
hiéu nhan biét sy thay d6i va kinh nghiém tng xt trudc su thay doi. Tur do
CBQL TT GDTX c6 thé xac dinh, lyra chon va thich tng trude cac tinh hudng khi
thuc thi nhiém vu quan ly.

C. Noi dung chi tiét chuyén dé:

1. Mot s6 van dé vé sy thay doi

1.1 Thay d6i la gi?

1.2. Vi sao c6 sy thay d6i

1.3. Su can thiét phai thay doi

1.4. Nhan biét sy thay doi

1.5. Phan khang su thay doi

2. Hoach dinh sy thay doi trong gido duc
2.1. Dy béo su thay doi

2.2. Xéac dinh cac muyc tiéu thay doi

2.3. Xé4c dinh nhu cau thay doi

2.4. Xay dung ké hoach thay doi

3. T6 chuc thyc hién sy thay doi trong gido duc
4. Cung cb sy thay d6i
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5. Kiém tra va danh gia viéc thyc hién ké hoach thay doi

D.Tai liéu hoc tap:

Tai liéu bat bugc

- Tai liéu vé Chuyén dé: Quan 1y su thay d6i (Do co so ddo tao bdi dudng
bién soan theo Chuong trinh do B GD & DT ban hanh).

Tai lieu tham khao

1. Ban khoa gido trung wong: Gido duc va ddo tao trong thoi ky doi méi.
NXB Chinh tri qudc gia(2002)

2. Nhiéu tac gia, Cdi cdch gido duc cho thé ki XXI, NXB Giao duc (2006)

3. R. Heller (2006): Quan Iy sy thay d6i, NXB Tong hop TP. HCM.

4. Bui Minh Hién - Vii Ngoc Hai - Ding Qudc Bao (2006), Qudn Iy gido
duc, NXB GD (2009)

5. Nhom tac gia, Quadn 1y sw thay doi va chuyén tiép, NXB Téng hop
TP.HCM (2006)

6. Vién nghién ctru phat trién gido duc, Chién lwoc phdt trién gido duc
trong thé ky XXI, NXB Chinh tri qubc gia (2002)

E.Hinh thirc té chirc day hoc:

Hinh thirc t6 chirc day hoc
Chuyén dé (So tiéet) <
Néi dung Lén 16p | Tu (Tr(:lelf)
Ly | Bai |Thao Thuc té| nghién
thuyét| tap |luan cuu

1. Mt s van dé vé su thay doi 1 1
2. Hoach dinh su thay doi trong giao| 1 2 1 4
duc
3. To6 chtic thyc hién su thay do6i 1 2 1 4
trong gido duc
4. Cung cb su thay doi 1 1 2
5. Kiém tra va danh gia vigc thuc 1 2 1 4
hién ké hoach thay do6i

Tong 5 10| 7 0 3 15
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Module 3. QUAN LY NHA NUOC VE GD&PT
Chuyén dé 4. QUAN LY NHA NUGC VE GD&PT

S6 tiét hoc: 30
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:
Sau khi hoc chuyén dé nay, ngudi hoc c¢6 kha ning:

Kién thire:

Hiéu duoc vi tri, vai trd, ndi dung ciia QLNN vé GD&DT, t6 chic bd may,
phan cip quan 1y va nhimg nhiém vu ctia quan 1y nha nudc vé GD&PT.

Ky nang:

- Van dung quy trinh, phuong phap trién khai to chrc thuc hién va phan
tich, danh gia két qua thuc hién chinh saich GD&PT.

- Van dung kién thtrc vao viéc quan 1y van ban (phan loai, sap xép, luu trir
ho so,. ...) phuc vu cho cong tac lanh dao, chi dao va diéu hanh cua TT GDTX.

Thai do:

C6 thai d6 nghiém tac trong thyc hién hodc phdi hop thuc hién cac nhiém
vu quan Iy nha nuéc vé gido duc, gbp phan nang cao chat luong gido duc.

B. Tém tit ndi dung chuyén dé

Cung céap nhing thong tin cdt 16i vé vai tro, vi tri, ndi dung vé quan 1y nha
nudc vé GD&DT, hé thong GD qudc dan, t6 chirc hé thong GDTX va nhirng cam
két vé chinh sach phat trien GDTX cuia nha nudc, huéng dan hoc vién biét phan
tich chinh sach va 4p dung ddi véi cong tac quan 1y & TT GDTX.

C. Noi dung chi tiét chuyén dé:

1.Vi tri, vai tro, nguyén tic, noi dung co ban ctia quan ly nha nudc trong
linh vuc GD&DT.

1.1. Vi tri, vai tro cia quan ly nha nuéce trong linh vuc GD&DT

1.2. Nguyén tic

1.3. N¢1 dung

2.T6 chirc bd may quan Iy nha nuée vé GD&DT

2.1.Gi6i thiéu co ciu to chirc bd may quan 1y nha nude vé GD.

2.2. Chtric nang, nhiém vu cla cac co quan trong bd may quan 1y nha nudc
vé GD&DT.

2.3. Hé théng co sé GDTX trong hé thdng gido duc qudc dan va quan ly
nha nudc dbi véi TT GDTX
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2.3.1. Trung tam GDTX tinh

2.3.2. Trung tam GDTX huyén

2.3.3. Truong B tic van hoa

2.3.4. Trung tdm hoc tap cong dong

2.3.5. Trung tam Tin hoc — Ngoai ngir

2.4. Pinh huéng dbi méi t6 chirc bd may quan Iy nha nudc vé GD&PT

2.3.1. Nhirg bat cap vé t6 chirc bd may quan 1y nha nuéc vé GD&PT hién
nay.

2.3.2. Pinh hudng dbi méi td chirc bd may quan Iy nha nuée vé GD&DT.

3.Chinh sach GD&DT

3.1.Khai niém, vai trd cta chinh sach GD trong quan 1y nha nudc vé
GD&DT

3.2.Quy trinh va phuong phép trién khai t6 chtrc thyc hién chinh sach GD

3.3.Phuong phap phan tich, danh gia két qua thuc hién chinh sach GD

3.4.Phan tich mot s6 chinh sach vé GDTX (Bai tap/Tinh hudng)

4. Quan ly van ban hanh chinh nha nudc

3.1. T6 chirc quan 1y vin ban

3.2. Noi dung quan ly van ban

3.2.1. Cong tac van thu

3.2.2. Cong tac lap ho so

3.2.3. Cong tac luu triv

D.Tai liéu hoc tap:

Tai liéu bat buéc

- Tai liéu vé Chuyén dé: Quan 1y nha nudc vé gido duc (Do co so BT BD
bién soan theo Chuong trinh do B GD & DT ban hanh).

Tai lieu tham khao

1. Luéat Gido duc 2005, NXB CTQG (2005).

2. Luat bo sung sira doi luat Gido duc, NXB CTQG (2009)

3. Nghi dinh ctia Chinh phu s6 115/2010/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2010: Quy dinh trach nhiém quan 1y nha nuéc vé gido duc.

4. Nghi dinh cta Chinh phu s6 178/2007/ND-CP ngay 03/12/2007 Quy
dinh chtrc nang, nhiém vy, quyén han va co cu to chirc cta bd, co quan ngang
Bo.

5. Nghi dinh ctia Chinh phu sé 32/2008/ND-CP ngay 19/03/2008 Quy dinh

chtrc nang, nhiém vy, quyén han va co cau té chtrc ctia B Gido duc va bao tao.
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E. Hinh thirc to chirc day hoc:

Hinh thirc to chirc day hoc
Chuyén dé (So tiét) <
Noi dung Lén 16p | Tu (TT‘:gtg)
Ly | Bai [Thao Thyec té ngl}len
thuyét| tap |luan cuu

1.V1i tri, vai tro, nguyén tac, noi dung 2 2 1 5
co ban cuia quan ly nha nudc trong
linh vuc GD&DT.
2.T6 chuac bé mdy quan ly nha nudc| 2 4 1 7
vé GD&DT
3.Chinh sach GD&DT 4 4 1 9
4. Quan ly van ban hanh chinh nha] 2 2 2 3 9
nuoc

Tong 10 | 2 | 12 6 30

Chuyén dé 5. PANH GIA, KIEM PINH CHAT LUQNG TRUNG
TAM GIAO DUC THUONG XUYEN

S6 tiét hoc: 15
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:
Sau khi hoc chuyén dé nay, ngudi hoc c¢6 kha ning:
Kién thirc
Sau khi hoc xong chuyén dé nay, Hoc vién hiéu c6 hé théng kién thirc co
ban vé danh gia, kiém dinh chat luong trong gido duc néi chung va TT GDTX
noi riéng.
Ki nang
Van dung cac quy trinh danh gia, kiém dinh chat lugng gido duc thuong
xuyén to chirc ty danh gia chat lwong TT GDTX va tham gia kiém dinh chét
luong TT GDTX.
Thdai do
C6 thai do dung trong qué trinh to chtrc thyc hién danh gia, kiém dinh co
so0 GDTX.
B. Tém tit ndi dung chuyén dé
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Cung cép nhiing thong tin cdt 16i vé danh gia, kiém dinh chat lugng Trung
tam Gido duc thuong xuyén, hudng dan hoc vién biét quan 1i hoat dong tu danh
gi4 va tham gia kiém dinh chét lugng TT GDTX

C. Noi dung chi tiét chuyén deé:

1. Quan niém vé chat luong va chat lugng gido duc thudng xuyén

1.1. Quan niém vé chat luong

1.2. Quan niém vé chat luong GDTX

2. Panh gia va kiém dinh chat lugng gido duc thudng xuyén

2.1. Panh gia chit luong gido duc (Khai niém, cac loai danh gia, cic minh
ching danh gia,...)

2.2. Cac tiéu chi danh gia cht lugng va chat lugng gido duc thudng xuyén

2.3. Kiém dinh chét luong (Khai niém, muc dich, myc tiéu kiém dinh, tiéu
chi kiém dinh, cac loai kiém dinh chat luong gido duc thuong xuyén)

3. Quy trinh kiém dinh

3.1. Quan 1y hoat dong tu danh gia trong cua TT GDTX

3.1.1. Muc dich, pham vi tu danh gia

3.1.2. Cac ndi dung tu danh gia

3.1.3. K& hoach trinh tu trién khai cac hoat dong ti danh gia

3.1.4. Thu thap, phan tich, xtr Iy minh ching

3.1.5. Panh gid mirc d thanh dat cua cac tiéu chi so v6i chuin

3.1.6. Viét bao céo ty danh gia

3.2. Quy trinh danh gia ngoai trong kiém dinh chét lugng

3.2.1. Muc dich cua cong tac danh gia ngoai

3.2.2. Thanh phan ciia nhém chuyén gia danh gia ngoai

3.2.3. Nhiém vu ctia nhom chuyén gia danh gia ngoai

3.3. T6 chtic va quy trinh trién khai cong tac danh gia va kiém dinh

3.3.1. Khung thoi gian 12 thang

3.3.2. Trach nhiém va quyén han ciia nha truong va cac co quan lién quan
trong cong tac danh gia, kiém dinh chét luong gido duc cua TT GDTX.

4. Thuc té cong tac danh gia, kiém dinh chat luong gido duc cua TT

GDTX hién nay va kinh nghiém dam bao chat lugng mot sd nude trén thé gidi.

D.Tai liéu hoc tap:

Tai liéu bat budc
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- Tai liéu vé Chuyén dé: Panh gi4, kiém dinh chat luong TTGDTX (Do co
s6 DT BD bién soan theo Chuong trinh do B GD & DT ban hanh).

Tai lieu tham khao

1.Hoc vién Quan ly gido duc (2011), Giao trinh boi dudng can b quan ly

gido duc (tai liéu s& viét theo chuong trinh chi tiét nay).
2.BOGD&DPT, Quyét dinh sé 01/2007/QD-BGD&DT ngay 02/01/2007 cia
Bo truong Bo GD&DT Ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong cua Trung tim

Gido duc thuong xuyén.

3. Nguyén Phuong Nga, 2006, Tai liéu vé kiém dinh chat lugng

4. Lé btc Ngoc, 2009, bam bio va kiém dinh chat luong gido duc

(PHQGHN)

E. Hinh thic té chirc day hoc:

Hinh thirc t6 chirc day hoc Chuyén
dé (So tiét)

. A 14 Tong
Noi dung Lén 16p Thue "{luA (Tibt)
Ly | Bai |Thao| & |R&hien
thuyét | tap | luan cuu

1. ’Quan niém vé chat luong va 1 1 1 3
chat lugng gido duc thuong xuyén
2. Panh gia va kiém dinh chat| 2 2 1 5
luong gido duc thuong xuyén
3. Quy trinh kiém dinh 1 1 1 3
4. Thuc té cong tac kiém dinh chat 4 4
lugng GDTX  hién nay va kinh
nghiém dam bflo chat lugng mdt
sO nudc trén thé gidi.

Tong 4 0 8 0 3 15
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MODULE 4. QUAN LY CO SO GIAO DUC

Chuyén dé 6. LAP KE HOACH PHAT TRIEN TRUNG TAM GIAO DUC
THUONG XUYEN
So tiét hoc: 15
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:
Sau khi hoc chuyén dé nay, ngudi hoc c¢6 kha ning:

Kién thirc

- Néu duoc dic diém cua lap ké hoach ¢6 su tham gia va lap ké hoach
huéng dén két qua. Néu duoc nhiing diéu kién dé 1ap mot ké hoach hiéu qua.

- Nhan dién duoc céc loai ké hoach TT GDTX can thuc hién.

Ky nang:

- Hoc vién c6 kha ning van dung quy trinh 1ap ké hoach dé t6 churc 1ap ké
hoach chién lugc, lap ké hoach phat trién trung han va ké hoach nam hoc, ké
hoach hoat dong cua TT GDTX.

C6 kha ning nhan biét va giai quyét cac van dé kho khin thuong gip phai
trong thuc té xay dung va thuc hién ké hoach cua don vi.

Thai do

Xéc dinh duoc ¥ nghia, tam quan trong cua 1ap ké hoach trong hoat dong
quan ly GD&DPT; Nhan thtrc dugc su can thiét phai ddi moi cong tac 1ap ké
hoach trong GD&DT; Tich cuc van dung quy trinh 1ap ké hoach da duoc hudng
dan vao chi dao xay dung céc ké hoach, chuong trinh hoat dong cu thé caa TT
GDTX.

B.Tém tit ndi dung chuyén dé

Cung cip nhiing thong tin c6t 16i vé 1ap ké hoach trong hoat dong quan li
TT GDTX. Néu duoc dic diém cua lap ké hoach c6 sy tham gia va lap ké hoach
hudng dén két qua. Néu dugc nhitng diéu kién dé 1ap mot ké hoach hiéu qua.
Huéng dan hoc vién biét 1ap ké hoach chién lugc, ké hoach trung han, ké hoach
hoat dong trong hoat dong quan 1i TT GDTX.

C.Nbi dung chi tiét chuyén dé:

1. Mot s6 van dé chung vé lap ké hoach phat trién GD&DT

1.1. Khai niém vé ké hoach va lap ké hoach, céc tiép can xay dung ké
hoach

1.2. Céc loai ké hoach

1.4. Lap ké hoach theo tiép can Quan li dya trén két qua

2. Xay dung ké hoach chién lugc ciia TT GDTX
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2.1.Phan tich tinh hinh
2.1.1 Phan tich SWOT
2.1.2. Xac dinh van dé va nguyén nhan
2.2.X4ac dinh dinh hudng chién luoc
2.2.1. St mang
2.2.2. Gia tri
2.2.3. Tam nhin
2.3. X4c dinh c4c muyc tiéu chién luge
2.3.1. Nguyén tic SMART
2.3.2. Lua chon uu tién
2.4.Xac dinh cac giai phap chién lugc
2.4.1. Xay dung giai phap
2.4.2. Lua chon giai phap tbi wu
2.5. Trinh bay ban ké hoach, phé duyét ké hoach chién luoc
3. Xy dung ké hoach trung han cua TT GDTX
3.1. Xac dinh cac muyc tiéu, chi ti€u trung han
Xac dinh muc ti€u trung han
Xac dinh cac chi tiéu trung han
3.2. Phan tich tai chinh
3.2.1. Nguén thu
3.2.2. Cac khoan chi
3.3. Xéc dinh céc chi sd theo ddi va danh gia
3.3.1.Céc chi s6 SMART
3.3.2. Xéc dinh chi s6 theo ddi va dénh gia
3.4. Trinh bay, phé duyét ké hoach trung han
4. Lap ké hoach nam hoc.
4.1.Phan tich tinh hinh
4.2. Xac dinh muc ti€u, chi tiéu, hoat dong
4.3. Phan tich tai chinh
4.4. Trinh bay, phé duyét ké hoach nim hoc
5. Xay dung ké hoach hoat dong trong TT GDTX
5.1. X4c dinh muc tiéu, chi tiéu, két qua d4u ra can dat
5.1.1. Muc tiéu, chi tiéu
5.1.2. Két qua can dat

5.2.Xac dinh nguén luc dé thuc hién hoat dong, phan cong nhiém vy
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5.3.Sap xép cac hoat dong theo biéu dd Gant
D.Tai liéu hoc tap:

Tai liéu bat bugc

- Tai liéu vé Chuyén dé: Lap ké hoach phat trién Trung tim Gido duc
thuong xuyén (Do co s& DT BD bién soan theo Chuong trinh do B6 GD & BT
ban hanh).

Tai lieu tham khao

1. Luat GD, NXB Chinh tri qubc gia, Ha Noi, 2005.

2.Pang Ba Lam, Pham Thanh Nghi (2003), Chinh sach va 1ap ké hoach
gido duc

3.Nguyén Loc (2010), Co so i luan cta ké hoach chién lugc trong gido
duc, NXB Giao duc, Ha Noi.

4.Bo Gigo duc va Pao tao (2007), Quy ché T4 chirc va hoat dong cia
Trung tim Gido duc thudng xuyén (Ban hanh kém theo Quyét dinh so:
01/2007/Qb-BGDDT ngay 02 thang 01 nam 2007 cua B9 truong Bo Gido duc va
bao tao).

5. B6 GD & DT, Quyét dinh sé 37/2007/QD-BGDDT ngay 12 thang 7
nim 2007 ctia Bo truong Bo GD & DT vé Ban hanh Hé thong chi tiéu théng ké
GDDT.

6.B6 GD & DT, Tai liéu bdi dudng Hiéu truong trudng THPT theo hinh
thire lién két Viét Nam - Singapore, Ha Noi, 2008.

7.B6 GD & DT - Du 4n SREM - Cam nang Hiéu truong, Ha Noi, 2009

8.Bo GD & DT, Dy an BCEP- Hudng dan lap ké hoach phat trién GD &
DT, Ha Noi, 2007.

9.Cong van s6 3571 /BGDDT-KHTC, ngay 22/6/2010 vé viée xay dung ké
hoach phat trién gido duc va dao tao nam 2011 va 5 nam 2011 - 2015.

E. Hinh thirc to chirc day hoc:

Hinh thirc to chirc day hoec Chuyén
dé (Sb tiét) )
N¢i dung Lén 16p | Ty (TT‘:ztg)
Ly | Bai | Thao Thuc té ngl?len
thuyét| tap | luan cuu

1. Mot s6 van dé chung vé lap ké hoach| 1 1 2
phat trién GD&DT
2. Xay dung ké hoach chién luoc cual 1 2 1 4
TT GDTX
3. Xay dung ké hoach trung han cua 1 1 1 3
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TTGDTX
4. Lap ké hoach nam hoc. 1 2 3
5. Xay dung ké hoach hoat dong trong| 1 2 3
TT GDTX
Cong 5 0 7 0 3 15

Chuyén dé 7. QUAN LY HOAT PONG GIAO DUC TRONG TRUNG
TAM GIAO DUC THUONG XUYEN

S6 tiét hoc: 45
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:
Sau khi hoc chuyén dé nay, ngudi hoc c6 kha nang:

- Kién thirc

Trinh bay dugc cac yéu cau, dic diém, ndi dung va cac hoat dong quan ly
day hoc va quan ly cac hoat dong gido duc cia CBQL Trung tam Giao duc thuong
xuyén trong bdi canh hién nay.

- Ki nang

Van dung duoc 1y ludn vé quan ly gido duc, quan Iy TT GDTX va kinh
nghiém thyc tién vao viéc quan 1y cac hoat dong day hoc va gido duc; dong thoi
giai quyét co hiéu qua cac tinh hudng trong quan 1y cac hoat dong nay tai cac TT
GDTX.

- Thai do

Y thtc dugc cic yéu cau méi vé quan 1y day hoc va quan 1y cac hoat dong
gido duc; tir d6 c6 y chi hanh dong d6i méi quan 1y hoat dong day hoc va quan 1y
cac hoat dong giao duc cia TT GDTX.

B.Tém tit ndi dung chuyén dé:

Chuyén d¢ trinh bay cac yéu cau co ban ctia quan 1y hoat dong day hoc va giao
duc & TT GDTX hién nay; xac dinh cdc ndi dung co ban cua quan 1y hoat dong
day hoc va giao duc ¢ trung tam; cach tién hanh mot sd noi dung quan 1y co ban
va bai hoc kinh nghiém, giai quyét tinh hudng trong quan 1y day hoc va gido duc
cua CBQL TT GDTX.

C. Noi dung chi tiét chuyén dé:
1. Quéan 1y hoat dong day hoc
1.1. Cac yéu cau, ndi dung co ban cia quan 1y hoat dong day hoc trong
TTGDTX
1.1.1. Thyuc hién chuong trinh day hoc theo qui dinh
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1.1.2. Xay dung, phat trién cac chuong trinh va hinh thirc hoc phu hop
v6i nhu cau xa hdi.
1.1.3.Quén 1y hoat dong day hoc theo yéu cau d6i méi phuong phap
day hoc noi chung va phuong phap day hoc ngudi 16n noi riéng, nham phat
huy tinh tich cuc ciia nguot hoc.
1.1.4. D6i méi kiém tra, danh gia két qua hoc tap cta nguoi hoc
1.2. Mot s hoat dong co ban trong quan 1y day hoc & TTGDTX:
1.2.1. Xay dung va td chure thuc hién ké hoach day hoc
1.2.2. T chirc thuc hién cac chuong trinh day hoc theo nhu cau x4 hoi,
cap nhat kién thire, k¥ ning, chuyén giao cong nghé;
1.2.3. Quan 1y day hoc theo chuyén dé & TTGDTX
1.2.4. Quan Iy hoat dong kiém tra, danh gia két qua hoc tap cia ngudi
hoc
2. Quan 1y cac hoat dong gido duc
2.1. Yéu ciu cua quan 1y cac hoat dong gido duc & TT GDTX:
2.1.1. Thyc hién gido duc toan di¢n
2.2.2. Xay dung moi truong gido duc lanh manh
2.2. Mot s6 hoat dong co ban trong quan 1y cac hoat dong gido duc &
TTGDTX:
2.2.1. Xay dung ké hoach gido duc
2.2.2. T6 chire cac hoat dong gido duc
2.2.3. Panh gia két qua rén luyén cia hoc vién, khuyén khich su
nang dong, sang tao trong hoat dong gido duc
3. Nhiing bai hoc kinh nghiém va tinh huéng quan 1y cac hoat dong day hoc

vagidoduc & TT GDTX

3.1. M6t sb tinh hudng trong quan 1y qua trinh day hoc & cac TT GDTX.
3.2. Mot s6 bai hoc kinh nghiém vé quéan 1y qua trinh gido duc trong cac TT

GDTX.

D.Tai liéu hoc tap:
Tai liéu bat buéc

Gi4o trinh do co s& bdi dudng, chuyén dé: Quan ly hoat dong giso duc

trong Trung tam Gidao duc thwong xuyén bién soan theo Chuong trinh do B0
GD & DT ban hanh).

Tai lieu tham khao
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1. Bo Giao duc va Pao tao, Quyét dinh sb: 01/2007/QD-BGDDT ngay 02
thang 01 ndm 2007 cua Bo truéng Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Quy ché To
chure va hoat dong cia Trung tam Gido dyc thuong xuyén.

2. Qudc hoi Nude Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam - Khoa XI (2005),
Luat Giao duc (Luat s6 38/2005/QH11), NXB Chinh tri quéc gia, Ha Noi.
E. Hinh thirc t6 chire day hoc:

Hinh thirc t6 chirc day hoc Chuyén dé
(So tiét)
Lén 16 Tu

Ly Thao | nghién | Tong

N¢i dung thuyét| Bai tp| luan |Thucte| ciu |(Tiét)

1. Quan ly hoat dong day hoc o 4 2 6 4 4 20
TTGDTX

2. Quan ly hoat dong giao duc ¢ 6 2 8 4 5 25
TTGDTX

10 4 14 8 9 45

Chuyén dé 8. PHAT TRIEN CHUONG TRINH TRONG TRUNG TAM
GIAO DUC THUONG XUYEN

S6 tiét hoc: 15
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:
Sau khi hoc chuyén dé nay, ngudi hoc c¢6 kha ning:

Kién thirc

Trinh bay duoc cach tiép can phat trién chuong trinh GDTX, cac bd phan
cau thanh cta mot chuong trinh ddo tao, khung chwong trinh, chwong trinh chi
tiét, cac mo hinh phat trién chuong trinh GDTX, cdc giai doan phat trién chuong
trinh GDTX, dac trung ciia mot $6 loai chuong trinh GDTX.

Kinang

T6 chirc phét trién chuwong trinh GD tai cac TT GDTX theo quy dinh cta
nganh GD&DT va nhu cu xa hdi trong bdi canh hién nay.

Cac muc tiéu khac

Y thtrc dugc cac yéu cau méi vé phat trién chuong trinh ddo tao tai cac TT
GDTX; tir d6 c6 y chi va hanh dong d6i méi xay dung va danh gia chuong trinh
hoc ctia cac TT GDTX dap tng nhu cau x4 hoi.
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B. Tom tit ndi dung chuyén dé
Cung cip nhimg thong tin ¢t 161 vé tiép can phét trién chuong trinh
GDTX, céac bd phan cAu thanh ctia mot chuong trinh dao tao, khung chuong
trinh, chuong trinh chi tiét, cic mé hinh phat trién chwong trinh GDTX, céc giai
doan phat trién chuong trinh GDTX, dac trung cua mdt s6 loai chuong trinh
GDTX. Huéng din hoc vién biét to chirc phét trién chuong trinh GD tai cac TT
GDTX theo quy dinh cta nganh GD&DT va nhu cau x3 hoi trong bdi canh hién
nay.
C. Noi dung chi tiét chuyén dé:
1. Nhitng xu thé trong phat trién chuong trinh
Khai ni¢m chuong trinh
Mot s6 xu hudng phat trién chuong trinh hién nay
2. Tiép can hién dai trong phat trién chuong trinh GDTX
2.1. Tiép can dao tao dya trén ning lyc trong phat trién chuong trinh
2.2. Phat trién chuong trinh ¢ sy tham gia ctia cong dong
3. Cac bo phan cAu thanh ctia mot chuong trinh GDTX
3.1. CAu trac chung
3.2. Muc tiéu
3.3. Noi dung
3.4. Phuong phap, quy trinh dao tao
3.5. Panh gia két qua dao tao
4. Chu trinh phat trién chuong trinh GDTX
4.1. Giai doan 1. Chuéan bi
4.1.1. Phan tich c4c bén lién quan
4.1.2. Lya chon cia nhimg ngudi tham gia trong viéc phat trién chuong
trinh
4.1.3. Phan tich tinh hinh
4.1.4. Phan tich nhu cau dao tao
4.2. Giai doan 2. Thiét ké chuong trinh
4.2.1. Xac dinh muc tiéu dao tao
4.2.2. Phat trién chuong trinh khung va chuong trinh chi tiét
4.2.3. Xay dung va phat trién tai liéu, hoc liéu thuc hién chuong trinh
GDTX.
4.2.3. Xac dinh ngudn lyc can thiét dé phat trién chuong trinh
4.3. Giai doan 3. Thuc hién chuong trinh
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4.4.1. Trién khai
4.4.2. Gidm sat chuong trinh
4.4. Giai doan 5. Panh gi4, phan hoi
4.5.1. banh gia
4.5.2. Phan hoi
4.5.3. Hi¢u chinh, tiép tuc hoan thién chuong trinh
5. Mot s6 chwong trinh gido duc thwong xuyén dap wng yéu ciu ciia
ngudi hoc, cip nhat kién thire, ky ning, chuyén giao cong nghé
5.1.  Chuong trinh gido duc phap luat.
5.2.  Chuong trinh giao duc van hoa — xa hdi.
5.3.  Chuong trinh gido duc bdo v€ mdi truong.
5.4. Chuong trinh gido duc bao v¢ stc khoe.
5.5.  Chuong trinh gido duc phat trién kinh té.
6. Kinh nghiém thyc té vé phat trién chuong trinh GDTX
D.Tai liéu hoc tap:
Tai liéu bat bugc
- Tai liéu vé chuyén dé: Phat trién chuong trinh trong Trung tim GDTX
(Do co sé DT BD bién soan theo dé cuong chi tiét dudi day).
Tai lieu tham khao
1. Bo GD&DT, Quyet dinh s6 01/2007/QD-BGD&DT ngay 02/01/2007 cia
B0 truong BO GD&DPT Ban hanh Quy ché t6 chuc va hoat dong cua Trung tdm
Gi4o duc thuong xuyén. .
2. Bo GD&DT, Thong tu s6 26 /2010/TT- BGDDT ngay 27 thang 10 nam
2010 cua Bo truong Bo Gido duc va Dao tao vé ban hanh Chuong trinh giao duc
thuong xuyén dap ung yéu cdu cua nguoi hoc, cip nhat kién thuc, k§ ning,

chuyén giao cong nghé ‘
3. Bo GD&DT, Thong tu 33/2011/TT-BGDDT vé ban hanh Chuong trinh

bdi dudng thudng xuyén gido vién gido duc thuong xuyén
4. Robert M. Diamond, Designing & assessment courses & curricula (Third
edition), 2003
E. Hinh thic té chirc day hoc:

Hinh thirc t6 chirc day hoc
Chuyén deé (So tiéet)

Lén lop Tu
Ly | Bai | Thao | Thuc |nghién | Tong
Noi dung thuyét | tap | luan | té ciu | (Tiét)
1. Mot s6 van dé chung vé | 1 1 3
chuong trinh va phat trién
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chuong trinh dao tao
2. Cac mo hinh phat trién| 1 1 1 3
chuong trinh GDTX
3. Quy trinh phat trién chuong| 2 2 4
trinh dao tao
4. Kinh nghi¢m thuc té vé phat 4 1 5
trién chuong trinh GDTX

Tong 4 0 8 0 3 15

Chuyén dé 9. QUAN LY HOAT PONG NGHIEN CUU KHOA HQC
SU PHAM UNG DUNG VA SANG KIEN KINH NGHIEM TAI
CAC TT GDTX

S6 tiét hoc: 15

A. Muc tiéu ciia chuyén dé:

Sau khi hoc chuyén dé nay, nguoi hoc c¢6 kha nang:

Kién thirc:

Trinh bay duogc cac khai niém co ban lién quan dén hoat dong nghién ctru
khoa hoc su pham tmg dung; phan biét duoc sy gidng va khac nhau giita hoat
dong nghién ctru khoa hoc su pham tng dung va sang kién kinh nghiém tai TT
GDTX.

Kinang:

Van dung dugc quy trinh 1ap ké hoach nghién ctru khoa hoc su pham tng
dung va sang kién kinh nghiém; quy trinh tién hanh nghién ctru khoa hoc su
pham tng dung sang kién kinh nghiém tai TT GDTX.

Thai do:

Y thtrc duoc vi tri, vai tro cta hoat dong nghién ctru khoa hoc su pham tng
dung goép phan d6i méi hoat dong day hoc va gido duc tai TT GDTX.

B.Tém tat ndi dung chuyén dé

Cung cap nhimg thong tin c¢dt 18i vé 1ap ké hoach hoat dong nghién ctru
khoa hoc su pham tng dung; phan biét duoc su giéng va khéac nhau gitra hoat
doéng nghién ctru khoa hoc su pham tng dung va sang kién kinh nghiém tai TT
GDTX. Huéng dan hoc vién van dung duoc quy trinh 14p ké hoach nghién ctru
khoa hoc su pham ung dung va sang kién kinh nghiém; quy trinh tién hanh
nghién ctru khoa hoc su pham tng dung sang kién kinh nghiém tai TT GDTX.

C.Ndi dung chi tiét chuyén dé:

1. Khai quét vé nghién ctru khoa hoc su pham g dung va sang kién kinh nghiém
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1.1. Nghién ctru khoa hoc su pham tng dung

1.1.1.Chu trinh nghién ctru khoa hoc su pham ing dung

1.1.2. Khung nghién ctru khoa hoc su pham trng dung

1.1.3. Phuong phap nghién ctru khoa hoc su pham trng dung

1.2. Sang kién kinh nghiém & TT GDTX

1.3. Su gidng nhau va khac nhau giita nghién ciru khoa hoc suw pham tng
dung va sang kién kinh nghiém & TT GDTX.

2. Lap ké hoach nghién ciru khoa hoc su pham tng dung va sang kién kinh
nghiém ¢ TT GDTX .

2.1.Van dé nghién ctru

2.2. Thiét ké

2.3. Do luong

2.4.Phan tich

2.5. Dy kién két qua

3. Quy trinh tién hanh nghién ctru khoa hoc su pham tmg dung va séng
kién kinh nghiém ¢ TT GDTX.

3.1.Xac dinh dé tai nghién ctru

3.2.Lua chon thiét ké nghién ctru

3.3. Thu thap di liéu nghién ctru

3.4.Phéan tich dir lidu

3.5.B4o céo dé tai nghién ctru

4. Panh gia dé tai nghién ciru khoa hoc su pham mg dung va sang kién
kinh nghiém ¢ TT GDTX.

4.1. Hoi dong danh gia

4.2.Quan ly sau danh gia

5. Tinh hubng va kinh nghiém quéan 1y nghién ctru khoa hoc su pham tng
dung va sang kién kinh nghiém cia TT GDTX.

D.Tai liéu hoc tap:

Tai liéu bat budc

- Tai liéu vé chuyén dé&: Quan Iy hoat dong nghién ctru khoa hoc su pham
tmg dung va sang kién kinh nghiém tai cac TT GDTX (Do co so DT BD bién
soan theo d& cuong chi tiét dudi day).

Tai lieu tham khao
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1. B6 Gido duc va DPao tao, Qui ché T chuc va hoat dong cia Trung tdm
Gido duc thuong xuyén, (Ban hanh kém theo Quyét dinh sb: 01/2007/QD-
BGDDT ngay 02 thang 01 nam 2007 cua Bg truong Bo Gido duc va bao tao).

2.Du an Viét - Bi, B6 Gido duc va bao tao (2010), Nghién ctru Su pham
ung dung cho can bd quan ly.

3. Harold Koontz, Cyril Odonnell, Heinz Weihrich (1994), Nhimg vin dé
cdt yéu vé quan 1y, NXB Khoa hoc va Ky thuat, Ha Noi.

4. Vi Cao bam (1996), Phuong phép luan nghién ctru khoa hoc, NXB
Khoa hoc va Ky thuat, Ha Noi.

5.Quy dinh vé quan 1y dé tai khoa hoc va coéng nghé cip bd cia Bo Gido
duc va Pao tao (ban hanh theo Thong tu S6: 12/2010/TT-BGDDT, ngay 29
thang 3 nam 2010 cua Bo truong B GD&DT).

E. Hinh thic té chirc day hoc:

Hinh thirc t6 chirc day hoc mén

hoe 9

A (So tiet) Ton

Noi dung Lén 16 ™ Tu (Tié’tg)
Ly |Bai| Thao té‘-“’ nghién
thuyét | tdp | luan cuu

1. Khai quat vé nghién ctru khoa | 1 2 3
hoc su pham Ung dung va sang
kién kinh nghiém
2.Lap ké hoach nghién ctru khoa | 2 | 4

hoc su pham tUng dung va sang
kién kinh nghiém & TT GDTX .
3.Quy trinh tién hanh nghién ciru 1 1 2
khoa hoc su pham ung dung va
sang kién kinh nghiém ¢ TT
GDTX.

4. Danh gia dé tai nghién ciru | 1 1
khoa hoc su pham tng dung va
sang kién kinh nghiém ¢ TT
GDTX.

5. Tinh hudng va kinh nghiém 4
quan ly nghién ctu khoa hoc su
pham tmg dung va sang kién kinh
nghi¢m cua TT GDTX.

Tong 4 0 8 0 3 15
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Chuyén dé 10. QUAN LY NHAN SU TRONG TRUNG TAM GIAO
DUC THUONG XUYEN

So tiét hoc: 15
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:
Sau khi hoc chuyén dé nay, ngudi hoc c¢6 kha ning:
Kién thirc
Hiéu va trinh bay duoc vai trd quan trong ctia nhan sy va cong tac quan 1y
nhan sy cua TT GDTX; déng thoi ndm virng dugc nhitng quan diém va dinh
hudng phat trién va quan 1y nhan su trong cac TT GDTX
Ky nang
Phat trién k¥ nang hoc tap, van dung sang tao dugc cac ndi dung co ban
clia cong tac quan 1y nhan sy nhu: Lap ké hoach phat trién, phan cong b tri,
danh gia, dao tao va phat trién nhan su, vv...trong TT GDTX;
Thai do
Xéc dinh vai tro, trach nhiém cta ngudi can bo quan 1y dbi véi cong tac
quan 1y nhan sy trong TT GDTX.
B.Tém tit ndi dung chuyén dé
Cung cip nhiing thong tin cbt 16i vé cong tac quan 1y nhan su cta TT
GDTX; dong thoi nam virng dugc nhimg quan diém va dinh huéng phat trién va
quan 1y nhan sy trong cac TT GDTX. Hudng dan hoc vién biét phat trién k¥ ning
hoc tap, van dung sang tao dugc cac ndi dung co ban cta cong tic quan ly nhan
su nhu: Lap ké hoach phat trién, phan cong bb tri, ddnh gia, dao tao va phat trién
nhan sy, vv...trong TT GDTX
C. Noi dung chi tiét chuyén dé:
1. Cac nhan t6 tic dong dén cong tac quan 1y nhan sy ciia TT GDTX
1.1. Céu tric to chire cia TT GDTX (nhan t6 bén trong)
1.2. Mbi trudng kinh té, vin hoa - x3 hoi...(nhan t6 bén ngoai)
1.3. Thyc trang quan 1y nhan sy cia TT GDTX hién nay
2. No6i dung quan 1y nhan sy cia TT GDTX
2.1 Xay dung ké hoach phat trién d6i ngii CB, GV
2.1.1 Céc can cir xay dung ké hoach phat trién nhéan sy cuia TT GDTX
2.1.2. Muyc tiéu phat trién doi ngii cia TT GDTX
2.1.3. Cac hoat dong phat trién doi ngii nham dat muc tiéu cia TTGDTX
2.1.4. Piéu kién can thiét dé phat trién doi ngii cia TT GDTX
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2.2. Tuyén chon thu hut bb tri gido vién, CBVC
2.2.1. Tuyén chon gido vién
2.2.2. Ky két hop ddng giang day, dao tao
2.3. Banh gié can b, gido vién TT GDTX

2.3.1. Banh gia gido vién

2.3.2. Panh gia Giam déc TT GDTX

2.4. Tao dong luc phat trién

2.4.1. Hiéu rd nhu cdu va mong doi cta giao vién, CBVC
2.4.2. Pong vién khuyén khich vat chat, tinh than cho gido vién, CBVC

2.5. Pao tao, boi dudng phat trién chuyén mén gido vién, CBVC trong
TTGDTX.

2.5.1. banh gia nhu cau dao tao, boi dudng GV, CB,NV

2.5.2. Lap ké hoach bdi dudng

2.5.3. Xéc dinh noi dung, phat trién tai liéu boi dudng

2.5.4. Lua chon cac hinh thirc bdi dudng

2.5.5. Panh gia thuc hién bdi dudng

D.Tai liéu hoc tap:

Tai liéu bat budc

- Tai liéu vé chuyén dé: Quan 1y nhan su trong Trung tim Gido duc thudng
xuyén ( Do co s& DT BD bién soan theo dé cuong chi tiét dudi day).

Tai liéu tham khao

1. Ban Bi thu TW Dang, Quyét dinh vé viéc ban hanh Quy ché danh gid
can bd, cong chire (Quyét dinh s6 286-QB/TW ngay 8/2/2010 cua Bo Chinh tri),
2010;

2.B06 Gido duc va Pao tao, Quyét dinh s6: 01/2007/0P-BGDPT ngay 02
thang 01 nam 2007 cia B¢ truéng Bé Gido duc va Pdo tao ban hanh Quy ché To
chire va hoat dong cua trung tam gidao duc thuong xuyén;

3. Nguyén Hitru Than, DBA - Tién si QTKD (USA); Quan tri nhan sw -
NXB. TP H6 Chi Minh, 2000;

4. Nguyén Ngoc Quan, Nguyén Vin Piém (cha bién), Gido trinh Qudn tri
nhdn lyc; BO mon Quan tri nhan lyc, Truong Pai hoc Kinh té quéc dan , NXB Giao
duc, Ha Noi. 2002;

5.Nghi dinh s6 115/2010/NB-CP ngay 24 thang 12 nam 2010 cta Thu
twéng Chinh phi Quy dinh trach nhiém quan 1y nha nuéc vé gido duc;
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6.Qudc hoi nuéc CHXHCNVN - Ludt cin bg, cong chirc - Luit so:
22/2008/QH12;

7.Qubc Hoi nuéc CHXHCNVN - Ludt Gido duc 2005 sira doi, NXB
Chinh tri Qudc gia, Ha Noi, 2010;

E. Hinh thirc to chirc day hoc:

Hinh thirc to chic day hoc
Chuyén dé (So tiét)
Lén lop Tu
Ly |Bai|Thao| Thuc |nghién | Tong
Noi dung thuyét | tap | ludn | té ciu | (Tiét)
1. Cac nhan t0 tic dong dén| 1 1 1 3
cong tac quan ly nhan sy cia TT
GDTX
2. Noi dung quan Iy nhan sy cua | 4 2 4 2 12
TT GDTX
Tong 5 2 | 5 0 3 15

Chuyén dé 11. QUAN LY TAI CHINH, TAI SAN TRONG TRUNG
TAM GIAO DUC THUONG XUYEN

S6 tiét hoc: 30
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:
Sau khi hoc chuyén dé nay, ngudi hoc c¢6 kha ning:

Kién thire:
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Hiéu dugc nhitng pham tru co ban vé tai chinh, tai san; vai tro cua tai
chinh, tai san trong phat trién gido duc ciing nhu cac ndi dung chu yéu vé tu chu,
tu chiu trach nhiém.

Vé ky néng:

Van dung dugc phuong phép quan ly tai chinh, tai sin bao gom lap ké
hoach va béo c4o tai chinh, t6 chirc thuc hién va tu kiém tra tai chinh, tai san cua
TT GDTX.

Thai do:

C6 thai do nghiém tac trong thuc hién hodc phéi hop thuc hi¢n cac nhiém
vu quan 1y tai chinh, tai san, gop phan nang cao hiéu qua st dung tai chinh, tai
san cua TT GDTX.

B.Tém tat ndi dung chuyén dé

Cung cip nhiing thong tin ¢t 161 vé quan 1i tai chinh, tai san; vai trd cla tai
chinh, tai san trong phat trién TT GDTX, cac ndi dung chu yéu vé tu chu, tu chiu
trach nhi€ém trong quan 1i tai chinh, tai san cia TT GDTX. Cac phuong phap
quan 1y tai chinh, tai san bao g6m 1ap ké hoach va b4o cdo tai chinh, t6 chirc thuc
hién va tu kiém tra tai chinh, tai san cia TT GDTX.

C. Noi dung chi tiét chuyén dé:

1. Cac pham tri co ban vé tai chinh, tai san (tai chinh, tai san, ngan sach
giao duc, chi thuong xuyén, chi xay dung co ban ...)

2. Xu huéng dau tu cho GD

3. Céac ndi dung chii yéu vé tu chi, tu chiu trach nhiém

3.1.Ché d6 ty chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va tai chinh ddi
v6i don vi sy nghiép

3.2.Quy ché chi tiéu ndi bo

4. Hoat dong quan ly tai chinh trong TT GDTX

4.1. Lap dy toan tai chinh

4.2. Quan ly cong tac ké toan

4.3. Kiém toén, kiém tra tai chinh ndi bo

5. Quan ly tai san trong TT GDTX

5.1. Taisan TT GDTX

5.2.Phén cap quan Iy tai san nha nudc

5.3.Quan ly va tinh hao mon tai san

5.4.Quy trinh t6 chirc mua sdm tai san theo phwong thtrc tip trung

5.5. Phuong thirc ¢au thiu mua sam, thanh 1y tai san.
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D. Tai liéu hoc tap:

Tai liéu bat buéc

- Tai liéu vé Chuyén dé: Quan 1y tai chinh, tai san trong Trung tdm Gido
duc thuong xuyén (Do co s DT BD bién soan theo dé cuwong chi tiét dudi day).

Tai lieu tham khao

1. Luat Gido duc 2005, NXB Chinh tri quéc gia, Ha Noi, 2005.

2. Luat Ngan sach nha nudc, NXB Chinh tri quéc gia, Ha No61, 2002.

3. Lut Ké toan, NXB Chinh tri quéc gia, Ha Noi, 2004.

4.B6 Gido duc va Pao tao, Quyét dinh sd: 01/2007/QD-BGDPT ngay 02
thang 01 nam 2007 ctia B truong BO Gido duc va Pao tao ban hanh Qui ché T
chue va hoat dong cua Trung tam Gido duc thuong xuyén.

5.Nghi dinh cua Chinh phu s6 130/2005/ND-CP ngay 17 thang 10 nim
2005: Quy dinh ché d6 ty chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh
phi quan 1y hanh chinh déi véi co quan nha nuée.

6.Nghi dinh ciia Chinh pha sé 43/2006/ND-CP ngay 25/4/2006 Quy dinh
quyén tw chu, tu chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vu, to chic bd may, bién
ché va tai chinh ddi véi don vi sy nghiép cong 1ap.

7. Luét Dau thau, 2006.

8. Thong tu sb 63/2007/TT - BTC ngay 15 thang 6 nim 2007 va Thong tu
s6 131/2007/TT-BTC ngay 5 thang 11 nim 2007 sira doi, bo sung Thong tu sb
63/2007/TT-BTC ngay 15 thang 6 nim 2007 ctia Bo Tai chinh huéng dan thuc
hién ddu thau mua sim tai san.

9.Hoc vién Hanh chinh Quéc gia: Quan 1y nha nudc vé tai chinh. NXB Dai
hoc Quéc gia, Ha Noi.
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E. Hinh thirc to chirc day hoc:

Hinh thirc to chitc day hoc mdn hoc

Noi dung Lén 16p Thuc Fflul Tong
Ly | Bai | Thao g | hehien
thuyet | tap | ludn cuu

1.Cac pham tru co ban vé tai 1 3 1 5
chinh, tai san (tai chinh, tai san,
NSGD, chi thuong xuyén, chi xay
dung co ban ...)
2.Xu huong dau tu cho GD 1 3 1 5
3.Cac ndi dung chi yéu vé tu 1 3 1 5
chu, tu chiu trach nhiém
4.T6 churc cong tac ké toan trong | 2 2 1 5
TT GDTX
5.N01 dung va phuong phap ty| 2 2 1 5
kiém tra tai chinh
6.Quan ly tai san trong TTGDTX 1 3 1 5

Tong 8 16 6 30

Chuyén dé 12. XAY DUNG VA PHAT TRIEN CAC MOI QUAN HE
CUA CAC TT GDTX

S6 tiét hoc: 15

A. Muc tiéu cia chuyén de:

Sau khi hoc chuyén dé nay, nguoi hoc c¢6 kha nang:

Kién thirc

Trinh bay dugc vai tro, vi tri cia TTGDTX trong phat trién chat luong

nguén nhén luc; Phan tich dugc cac mdi quan h¢ cia GDTX.

Ki nang

Van dung phat trién cac méi quan hé cia Trung tim Gido duc thuong

xuyén vé dap umg nhu ciu hoc tip cong dong; Lién két, hop tac dao tao, bdi

dudng, huy dong ngudn luc.
Thai do

Chu dong, tich cuc xdy dung va phat trién cac mdi quan hé dé phat trién

TTGDTX.

B.Tém tit ndi dung chuyén dé
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Cung cép nhiing thong tin cbt 18i vé vai tro, vi tri cia TTGDTX trong phat
trién chat lugng nguén nhan luc; Phan tich cac mbi quan h¢ cua GDTX.

Phét trién cac mdi quan hé cia Trung tdm Gido duc thudng xuyén vé dap
mg nhu cau hoc tip cong dong; Lién két, hop tac dao tao, bdi dudng, huy dong
ngudn luc.

C. Noi dung chi tiét chuyén deé:

1. Vai tro ciia Trung tim GDTX trong phat trién kinh té, van héa, xa hoi dia
phuong

1.1. Trung tim GDTX vd&i phat trién kinh té

1.2. Trung tam GDTX vo1 phat trién van hoa, xa hoi
2. Phan tich cac bén lién quan cia TT GDTX

2.1. Vai tro cua phan tich cac bén lién quan

2.2. NOi dung phan tich cac bén lién quan
3. Phat trién quan hé phéi hop gitta TT GDTX voi chinh quyén dia phuong va
cong dong.

3.1. Phét trién quan hé phdi hop gitta TT GDTX véi chinh quyén dia
phuong

3.2. Phét trién quan hé phdi hop gitta TT GDTX véi céc cau lac bo phat
trién cong dong (16p hoc cong dong dit tai thon, ban, to dan phd).

3.3. Phat trién quan hé voi cac doanh nghiép/ to chirc trén dia ban

3.4.. Phat trién quan hé giita TT GDTX voi gia dinh nguoi hoc

3.5.. Hd trg hoat dong cho cac Trung tim hoc tap cong dong trén dia ban

4. Kinh nghiém cta cac TTGDTX trong xay dung, phat trién cac mdi quan hé
vO1 cac bén lién quan

D.Tai liéu hoc tap:

Tai liéu bat buéc

- Tai lidu vé chuyén dé: Xay dung va phat trién cic mdi quan hé cia cac
TT GDTX (Do co so DT BD bién soan theo dé cuong chi tiét dudi day).

Tai lieu tham khao

1. Luat Gido duc. NXB Chinh tri Qubc gia, Ha n6i1 2010

2.B6 Gi4o duc va Pao tao, Quyét dinh sd: 01/2007/QD-BGDPT ngay 02
thang 01 nam 2007 ctia B truong BO Gido duc va Pao tao ban hanh Qui ché T

chure va hoat dong cia Trung tam Gido dyc thuong xuyén.
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3. Quyét dinh s6 20/2005/QD-BGD&DT ngay 24/6/2005 cta Bo trudng Bo
GD&DT vé viéc phé duyét dé an “Quy hoach phat trién XHHGD giai doan 2005
-2010”

4. Quyét dinh s6 04/2000/BGD&PT ngay 1/3/2000 vé “Quy ché thuc hién
dan chu trong hoat dong cua nha truong”.

5.Nghi quyét s 05/2005/NQ-CP ngay 18/4/2005 vé day manh x3 hoi hoa
cac hoat dong giao duc, y té, van hod va thé duc thé thao

6.Nghi dinh s 69/2008/ND-CP ngdy thang 5 nim 2008 vé chinh sach
khuyén khich phat trién cac co s& cung ting dich vu ngoai cong 1ap.

7. Pham Minh Hac (cha bién), Xa hoi hoa cong tac gido duc, nha xuat ban
gido duc, Ha Noi, 1997.

8.Vién Khoa hoc Gido duc, Xa hdi hod gido duc, nha xuit ban Pai hoc
Qudc gia Ha Noi, 2001.

E. Hinh thic té chirc day hoc:

Hinh thirc t6 chirc day hoc mén hoc
Noi dung Lén Iép Thuc F{IHA Tong
Ly | Bai | Thao (6 | hehien
thuyét | tdp | ludn cuu
1. Xa hoi hoa gido duc va xay 1 1 2 4
dung xa hoi hoc tap
2. Phat trién quan hé giita cac TT| 2 4 1 7
GDTX vdi cac bén lién quan
3. Kinh nghiém cua cac TTGDTX 4 4
trong xay dung, phat trién cac moi
quan h¢
Tong 3 0 9 0 3 15

Chuyén dé 13. XAY DUNG VA PHAT TRIEN VAN HOA TRUNG
TAM GIAO DUC THUONG XUYEN

So tiét hoc: 15
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:
Sau khi hoc chuyén dé nay, ngudi hoc c¢6 kha ning:
Kién thirc
Hiéu duoc khai niém vin hoa t6 chic, vin hoa TT GDTX; cac dic trung
ctia van hoa TT GDTX; cac bién phap quan 1y, lanh dao dé xay dung, phat trién
van hod TT GDTX hién nay.
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Kinang:
Thuc hién cac budc véi cac bién phap cu thé dé xay dung vin hoa
TTGDTX
Thai do:
Tu tin, quyét tAm xdy dung va phat trién van hod cia TT GDTX
B. Tém tit ndi dung chuyén dé
Cung cap nhing thong tin c6t 16i vé khai niém vin hoa, van hoa cong so va
van hod TT GDTX; cac dac trung ctia van hod TT GDTX; cac bi¢n phap quan 1y,
lanh dao dé xay dung, phat trién vin hoa TT GDTX hién nay. Cac budc véi cac
bién phap cu thé dé xay dung van hoa TT GDTX
C. Noi dung chi tiét chuyén dé:
1. Khai niém chung
1.1 Van hoa
1.2 Vin ho4 t6 chire
1.3 Van hod hoc duong
2. TAm quan trong cta viéc phat trién van hoa tai cac TT GDTX
2.1. Pbi v6i nguoi hoc
2.2. Pbi véi gido vién
2.3. D6i vé6i lanh dao TT GDTX
3. Vai trd cta 1anh dao quan Iy trong viée phat trién van hoa TT GDTX
4. Pinh hinh nhiing gia tri c6t 16i dé xay dung va phat trién van hoa
TTGDTX
4.1. Gié tri c6t 18i
4.2. Cach xéc dinh nhiing gia tri c6t 151
5. Nhiing kinh nghiém dé xay dung va phat trién van hoa TT GDTX tai cac
nudce va Viét Nam (trng dung trong don vi cong tac ciia ban than)
5.1 Kinh nghiém céc nudc trén thé gisi
5.2 Kinh nghiém cua Vi¢t Nam
5.3 Mot s6 van dé dit ra trong xay dung van hoa TT GDTX
D.Tai liéu hoc tap:
Tai liéu bat budc
- Tai liéu vé chuyén dé: Xay dung va phat trién van hoa to chtrc trong TT
GDTX (Do co s6 DT BD bién soan theo dé cuong chi tiét dudi day).

Tai liéu tham khdo
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1. Hoc vién Quaén ly gido duc, Xay dung van hoda nha truong - Bai giang
chuong trinh bdi dudng hiéu trudong trudng pho thong chuong trinh lién két Viét
Nam- Singapore, Ha Noi, 2008

2.Nguyén Hitu Lam - Vin hoa to chic, Bai giang cho HV tai “Center for
excellence in managament development”, TP H6 Chi Minh, 2010

3.Pham Quang Huén, Van hoa td chirc - hinh thai cbt 16i caa van hoa nha
truong, Ky yéu Hoi thao Vin héa hoc dwong, Vién NCSP, Truong PHSPHN,
nam 2007.

4.Nguyén Vin Dung, Phan Pinh Quyén, Vin héa té chirc va lanh dao,
NXB Giao thong van tai, 2010

5.Vin hoa t6 chire va ngh¢ thuat 1anh dao (2011), www.hrclub.com.vn

E. Hinh thic té chirc day hoc:

Hinh thirc t6 chirc day hoc mén hoc
Lén lop Tu
Ly Bai | Thao | Thyc | nghién
Noi dung thuyét tap luan té ciu | Tong

1. Khai niém chung 1 1 2
2. TAm quan trong cta viéc 1 1 2
phat trién van hoa tai cac
TT GDTX
3. Vai tro cua lanh dao quan 1 1 1 3
Iy trong viéc phét trién van
hod TT GDTX
4. Pinh hinh nhiing gia tri 1 2 1 4
cbt 161 dé xay dung va phat
trién vin hoa TT GDTX
5. Nhitng kinh nghiém dé 4 4
xdy dyng va phat trién vin
hoa TT GDTX tai cac nudc
va Viét Nam (Gng dung
trong don vi cOng tac cua
ban than)

Tong 4 0 8 0 3 15
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Chuyén dé 14. UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN VA
TRUYEN THONG TRONG TT GDTX

S6 tiét hoc: 15
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:
Sau khi hoc chuyén dé nay, ngudi hoc c¢6 kha ning:

Kién thire:

- Hiéu céc khai niém thong tin, cong nghé thong tin

- Nhan thac duogc vai tro cua CNTT va truyén thong; Mot s6 linh vuc ung
dung CNTT; Ung dung CNTT trong gido duc v6i su phat trién cta xi hoi.

- Nhan thtrc dugc vai tro cua ting dung CNTT trong quan Iy TT GDTX

- Nhan thtrc dugc vai tro ctia can b quan ly véi viée ing dung CNTT & cac
TT GDTX.

Kinang:

Van dung duogc céac kién thic da hoc vao cong viéc chuyén mon cua minh

Thai do

Co y thirc tmg dung CNTT tai don vi dé nang cao hiéu qua quan 1y

B.Tém tit ndi dung chuyén dé

Cung cip nhitng thong tin cbt 16i vé: Cac khai niém thong tin, cong nghé
thong tin; Vai trd cia CNTT va truyén thong v6i sy phat trién cua xa hdi. Vai tro
ctia mot sb linh vuc ung dung CNTT; Ung dung CNTT trong gido duc; Ung
dung CNTT trong quan ly & co s& dao tao; Vai tro cua can b quan 1y voi viée
ung dung CNTT & cac co s& dao tao

C. Noi dung chi tiét chuyén dé:

1. Thong tin va cong nghé thong tin

1.1. Cac khai niém co ban

1.1.1. Thong tin

1.1.2. Cong nghé thong tin va truyén thong

1.2. Vai tro ctia cong nghé thong tin trong sy phat trién xa hoi

1.2.1. Vai tro d6i véi su nghi¢p cong nghiép hoa, hi¢n dai hoa dat nudce

1.2.2. Vai tro dbi voi phat trién kinh té, xa hoi

1.2.3. Vai tro dbi voi viéc quan 1y xa hoi

1.3. Tac dong ciia CNTT va truyén thong dbi voi gido duc

1.3.1. Thay d6i mé hinh gido duc
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1.3.2. Thay d6i chat luong gido duc

1.3.3. Thay dbi hinh thtic ddo tao

1.3.4. Thay d6i phuong thirc quan 1y

2. Ung dung CNTT ¢ TT GDTX

2.1. Ung dung CNTT trong day hoc 6 TT GDTX

2.1.1. Ung dung trong soan thao gido 4n

2.1.2. Ung dung trong thyc hién bai giang

2.1.3. Ung dung trong khai thac tai liéu

2.1.4. Ung dung trong danh gia

2.1.5. Ung dung trong hoc tap ctia nguoi hoc

2.2. Ung dung CNTT trong quan ly TT GDTX

2.2.1. Hé thong thong tin quan ly

2.2.2. Phan mém quan Iy

2.2.3. Mot s6 ung dung cu thé

2.3. Vai tro cia CBQL voi viéc trng dung CNTT trong TT GDTX

2.3.1. Xay dung ké hoach tmg dung CNTT

2.3.2. T6 chirc trién khai va quan 1y tng dung

2.3.3. banh gia hi¢u qua ung dung

3. Thyuc hanh

3.1. Internet va Thu dién tir (email)

3.2. Str dung phan mém dé thiét ké bai trinh

3.3. M6t s6 phan mém quan ly

4. Kiém tra ing dung CNTT trong day hoc va quan Iy trong TTGDTX

Muc ti€u kiém tra

Nbi dung kiém tra

Phuong phép kiém tra

D.Tai liéu hoc tap:

Tai liéu bat budc

- Tai liéu vé chuyén d& Ung dung CNTT trong quan Iy TT GDTX (Do co
so DT BD bién soan theo dé cuong chi tiét ).

Tai lieu tham khao

1. Hoc vién Quan ly gido duc, Bai giang Ung dung CNTT trong quan ly
TTGDTX, Ha Néi, 2010
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2. Bd Gido duc va Pao tao, Chi thi s6 55/2008/CT-BGDPT ngay
30/9/2008 vé ting cudng giang day, dao tao va img dung CNTT trong nganh giéo
duc giai doan 2008 - 2012 ctua Bo truéng B Gido duc va Bao tao, Nam 2008

E .Hinh thtrc t6 chirc day hoc:

Hinh thirc to chirc day hoc mén

hoc
Noi dung Lén 16p Thue "l}“luA Tong
Ly | Bai | Thao (6 | hehien
thuyet | thp | luin cuu

1. Thong tin va Cong ngh¢ thong 1 1 1 3
tin
2. Ung dung CNTT 6 TTGDTX 1 1 2 4
3. Thuc hanh 8 8

Tong 2 0 2 8 3 15

MODULE 5. CAC KY NANG HO TROQ QUAN LY TRUNG TAM
GIAO DUC THUONG XUYEN

Chuyén dé 15. KY NANG PAM PHAN VA TO CHUC CUQC HQP

S6 tiét hoc: 10

A. Muc tiéu ciia chuyén dé:

Sau khi hoc chuyén dé nay, ngudi hoc c¢6 kha ning:

Kién thirc:

Nguoi hoc naim duoc nhitng kién thirc co ban vé dam phan; nhimg nguyén
tac co ban trong dam phan; nhiing dic diém cia dam phéan dat hiéu qua; nhing
yéu td tac dong dén dam phan khong dat hiéu qua; cac yéu td ctia mot cudc hop
dat hiéu qua

Ki nang:

C6 ki niang dam phan va t6 chtrc hop dat hiéu qua

Thai do:

Ty tin va quyét tim rén luyén dé dam phan dat hiéu qua va to chic cudc
hop thanh cong.

B.Tém tat ndi dung chuyén dé

Cung cép nhirng thong tin cbt 16i vé dam phan; nhiing nguyén tic co ban
trong dam phan; nhitng dic diém cta dam phan dat hiéu qua; nhimng yéu td tac
dong dén dam phan khong dat hi€u qua; cac yéu t6 ciia mot cudce hop dat hi¢u
qua.
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C.Ndi dung chi tiét chuyén dé:

1. K§ nang dam phan, thuong thuyét

1.1. Khai niém chung vé dam phan

1.1.1. Khai niém
1.1.2. Bic diém ciia dam phan

1.2. Muc dich ctia dam phan trong quan ly lanh dao

1.3. Nhitng dic diém cua dam phan dat hiéu qua

1.4. Cac budc tién hanh mot cude dam phéan

1.5. Thyc hanh dam phan trong quan 1y lanh dao; Xt Iy mot s6 tinh hudng
trong giao tiép cta nguoi linh dao TT GDTX : Pam phan giita lanh dao TT
GDTX v6i chu tich x3; voi ban phy huynh; véi lanh dao co quan cip trén (SO
GD&DT/Phong GD&DT)

1.5.1. Tinh hudng giao tiép gitra lanh dao TT GDTX véi gido vién

1.5.2. Tinh huéng giao tiép giita 1anh dao TT GDTX véi phu huynh

1.5.3. Tinh hudng giao tiép giita lanh dao TT GDTX véi hoc sinh

2. T6 chire hoi hop

2.1. Khai niém

2.2 Céc yéu to cua cudc hop dat hiéu qua

2.3. Thue hanh t6 chtc cudc hop

D.Tai liéu hoc tap:

Tai liéu bat budc

- Tai liéu vé chuyén dé: K§ nang dam phan va to chirc cudc hop ( Do co s&
PT BD bién soan theo dé cuong chi tiét dudi day).

Tai lieu tham khao

1. Giang Ha Huy - Ky ndng trong quan 1y, NXB Théng ké. (1999),

2. Tran Thi Bich Nga- Pham Ngoc Sau bién dich Cdc ki ning qudn Iy hiéu
qua (cam nang kinh doanh Harvard) NXB Tong hop TP. H6 Chi Minh. (2006)

3. Phillip L.Hunsaker (University of SanDiego) Training in management
Skills- (2001)

4.Leslie W. Rue and Lloyd L. Byars - Management Skill and appalication
- (2005)

5. http://www.kynang.edu.vn

6. http://www.skills.vietnamlearning.vn
E. Hinh thic té chirc day hoc:

Noi dung Hinh thirc t6 chirc day hoc mon hoc Téng
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Lén lop Tu
Ly Bai | Thao | Thuc | nghién
thuyét tap luan té ciu
1. K§ nang dam phan, thuong 1 1 2 1 5
thuyét
2. T6 chire hoi hop 1 1 2 1 5
Tong 2 2 4 0 2 10

Chuyén dé 16. KY NANG RA QUYET PINH

S6 tiét hoc: 15
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:
Sau khi hoc chuyén dé nay, nguoi hoc c¢6 kha nang:

Kién thike:

Sau khi hoc chuyén dé nay nguoi hoc c6 thé hiéu:

- Khai niém chung vé quyét dinh;

- Vai tro, cac yéu td cau thanh mot quyét dinh;

- Hoan canh, moi truong ra quyét dinh, kich ban quyét dinh;

- Cac kiéu ra quyét dinh, mé hinh ra quyét dinh hop 1y.

Kinang

Sau khi hoc chuyén dé, ngudi hoc c6 kha ning:

- MO ta va phan tich van dé

- Xéc dinh nguyén nhan cua van dé

- Pua ra nhing giai phap va ra quyét dinh lya chon giai phap tdi uu.

- Thyec thi quyét dinh va danh gia hiéu qua cua giai phap

Thai do

C6 thai do ding trong qué trinh chuan bi quyét dinh va ra quyét dinh quan
Iy ciing nhu t6 chire thuc hién quyét dinh

B.Tém tit ndi dung chuyén dé

Cung cép nhiing thong tin cbt 13i: Khai niém chung vé quyét dinh; Vai tro,
cac yéu td cAu thanh mot quyét dinh; Hoan canh méi truong ra quyét dinh, kich
ban quyét dinh; Cac kiéu ra quyét dinh, mo hinh ra quyét dinh hop 1y.

C.Nbi dung chi tiét chuyén dé:

1. Khai quat chung vé quyét dinh quéan Iy

1.1. Khai niém

1.2. Phan loai quyét dinh
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1.2.1. Phan loai theo ndi dung quyét dinh
1.2.2. Phan loai theo tinh thanh vin ctia quyét dinh
1.2.3. Phan loai theo tinh céng bd ciia quyét dinh
1.2.4. Phan loai theo cach thirc tac dong téi dbi twong thuc hién quyét dinh
1.2.5. Phan loai theo tim han quan ly
1.3. Yéu cau co ban ddi v6i quyét dinh quan Iy
1.3.1. Phai c6 can ctr khoa hoc toan dién
1.3.2. Phai bao dam tinh thong nhat
1.3.3. Phai ding thdm quyén
1.3.4. Phai kip thot, ngén gon, chinh xéc
1.3.5. Phai c6 tinh phap ly
1.4. Cac phuong phap ra quyét dinh
1.4.1. Phuong phép kinh nghi¢m
1.4.2. Phuong phap phan tich
1.4.3. Phuong phap két hop
1.4.4. Phuong phap thuc nghi¢m
2. Chu thé quyét dinh
2.1. Khai niém “Chu thé quyét dinh”
2.2. Phén loai chu thé quyét dinh
2.2.1. Chu thé ¢4 nhan
2.2.2. Chu thé nhém
2.3. Vai tro ctia chii thé quyét dinh
2.3.1. Vai tro ctia chi thé quyét dinh trong hé thong quan 1y
2.3.2. Chirc nang cua chu thé quyét dinh trong hé thong quan ly
2.3.3. Nhitng giéi han trudc vai tro ctia chu thé
2.3.4. Vai tro ciia chi thé trong viéc xtr 1y quan hé gitta moi truong va
quyét dinh.
3. Quy trinh ra quyét dinh quan ly
3.1. Phat hién van dé, phan tich thong tin, so bd dé ra nhiém vu
3.2. Chon tiéu chuan danh gia hiéu qua ctia phuong an ra quyét dinh va xac
dinh muc ti€u
3.3. Xay dung cac phuong an giai quyét van dé
3.4. Phan tich danh gia cadc phuong an va so sdnh cac phuong an theo tiéu
chuén hiéu qua d3 xac dinh

3.5. Lya chon phuong an tdi wru va hinh thic ra quyét dinh
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3.6. Ra quyét dinh
4. Qué trinh to chirc thuc hién quyét dinh
4.1. Truyén dat quyét dinh
4.2. Lap ké hoach thuc hién quyét dinh
4.3. Bb tri nguén luc thuc hién quyét dinh
4.4. Chi dao trién khai thuc hién quyét dinh, kiém tra danh gia thyc hién
quyét dinh
4.5. Piéu chinh quyét dinh
4.6. Tong két viéc thuc hién quyét dinh
D.Tai liéu hoc tap:
Tai liéu bat bugc
- Tai liéu vé chuyén dé: K§¥ ning ra quyét dinh (Do co sé DT BD bién soan
theo dé cuong chi tiét dudi day).
Tai liéu tham khao
1. Hoc vién Quan 1y gido duc, Gido trinh boi duéng cdan bé qudn 1y gido
duc, (tai liéu s& viét theo chuong trinh chi tiét nay) (2011),
2. Hoc vién Chinh tri Qudc gia H6 Chi Minh, Khoa hoc quan 1y (2005).
3. D0 Hoang Toan (chu bién), Gido trinh Khoa hoc quan 1y, NXB Khoa
hoc va ky thuat, Ha N6i.(2000),
4. Vi Cao Pam, Pao Thanh Truong, Ly thuyét ra quyét dinh, Truong
DHKHXH&NYV (2004)
5. Harold Koontz, Cyril Odonnell, Heinz Weihrich , Nhiing van dé cbt
yéu vé quan ly, NXB Khoa hoc va ky thuat, Ha Noi.(1994)
E.Hinh thirc t6 chirc day hoc:

Hinh thirc t6 chirc day hoc mén

hoc
NOi dung Lén 16p Thye ]};HA Tong
Ly | Bai |Thao| ¢ nghich
thuyét | tp | luan cuu

1. Khai quét chung vé quyét dinh 1 1 1 3
quan ly
2. Chu thé quyét dinh 1 1 2
3. Quy trinh ra quyét dinh quanly | 2 2 1 5
4. Qué trinh t6 chiic thyc hién| 1 12 1 5
quyét dinh

Tong 5 1 6 0 3 15
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Chuyén dé 17. KY NANG LAM VIEC NHOM

S6 tiét hoc: 10

A. Muc tiéu ciia chuyén dé:

Sau khi hoc chuyén dé nay, ngudi hoc c¢6 kha ning:

Kién thire:

Sau khi hoc xong chuyén dé ngudi hoc c¢6 kha ning:

- Trinh bay duoc khai niém vé nhém, nhom lam viéc; cdu tric t6 chic
nhém lam viéc; cac giai doan hinh thanh va phat trién nhom; nguyen tac lam viéc
nhoém

Ky nang:

Biét t6 chirc cac nhom 1am viéc; tham gia 1am viéc nhom va quan 1y nhom
hiéu qua.

Thai do:

C6 thai d6 tich cuc, tinh than hop tac, chia sé trong lam viéc nhém; co ¥
thire trong xdy dung va to chirc cic nhém lam viéc trong hoat dong cua
TTGDTX

B.Tém tit ndi dung chuyén dé

Cung cap nhitng thong tin c6t 18i vé nhom, nhom 1am viée; cau tric to chirc
nhém 1am viéc; cac giai doan hinh thanh va phét trién nhom; nguyén tic 1am viéc
nhém; t6 chirc cac nhém 1am viéc; tham gia lam viéc nhom va quéan 1y nhom hi¢u
qua.

C.Ndi dung chi tiét chuyén deé:

1. Khai quat vé nhém va 1am viéc nhom

1.1. Khai niém nhom

1.1.1. Nhom va nhom lam viéc

1.1.2. Vai tro ctia nhém lam viéc trong td chirc

1.2. Phan loai nhom

1.2.1. Nhom chinh thurc

1.2.2. Nhom khong chinh thue

1.3. Cac giai doan hinh thanh va phat trién nhom

1.3.1. Giai doan hinh thanh

1.3.2. Giai doan xung dot

1.3.3. Giai doan binh thuong hoa
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1.3.4. Giai doan hoat dong tr61 chay

2. Cac nguyén tac to chirc 1am viéc nhom

2.1. Céc dic diém cua mot nhom 1am viée hiéu qua

2.2. Nguyén tic 1am viéc nhém

3. K¥ nang lam viéc nhom

3.1. T6 chirc nhém:

3.1.1. Truéng nhom

3.1.2. Céc thanh vién

3.2. Xay dung ké hoach 1am viéc nhom

3.2.1. Yéu cau

3.2.2. Noi dung

3.3. Hop nhém:

3.3.1. Cudc hop dau tién

3.3.2. Cac cudc hop tiép theo

3.3.3. Cudc hop cubi cing

3.4.Thong tin trong nhém

3.4.1. Cac phuong phap thong tin

3.4.2. Yéu cau ddi voi thong tin trong nhém

3.5. Giai quyét cac van dé phat sinh trong lam viéc nhom

3.5.1. Nhan dién cac van dé phat sinh trong nhém

3.5.2. Nguyén tic va phuong phap giai quyét cac van dé phat sinh trong

lam viéc nhém

3.6. Panh gia két qua lam viéc nhom

3.6.1. Xay dung chuan danh gia

3.6.2. Panh gia két qua lam viéc nhom

D.Tai liéu hoc tap:

Tai liéu bat buéc

- Tai liéu vé chuyén dé: K¥ ning lam viéc nhom (Do co s& DT BD bién
soan theo dé cuong chi tiét dudi day).

Tai lieu tham khao

1. Giang Ha Huy, K7 ndng trong quan Iy, NXB Thong ké. (1999),

2.Tran Thi Bich Nga - Pham Ngoc Sau bién dich Cdc ki ndang quan 1y hiéu
qud (Cam nang kinh doanh Harvard), NXB Tdng hop TP. Hd Chi Minh. (2006)

3. Phillip L.Hunsaker (University of SanDiego), Training in management
Skills - (2001)
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4.Leslie W. Rue and Lloyd L. Byars - Management (Skill and
appalication) - (2005)
5. http://www.kynang.edu.vn

6. http://www.skills.viethamlearning.vn
E.Hinh thirc to chirc day hoc:

Hinh thirc to chire day hoc mén hoc
Lén 16p Tu
Ly Bai | Thao | Thuc | nghién
Noi dung thuyét | tap | ludn té ciru | Tong

1. Khai quat vé nhém va lam 1 1 2
viéc nhom

2. Cac nguyén tic to chic 1am 1 1 1 3
viéc nhom

3. K¥ nang lam viéc nhom 1 1 2 1 5
Tong 3 1 4 0 2 10

Chuyén dé 18. PHONG CACH LANH PAO

S6 tiét hoc: 10
Sau khi hoc chuyén dé nay, ngudi hoc c¢6 kha ning:

A. Muc tiéu ciia chuyén dé:

Kién thirc:

Hiéu duoc khai niém phong cach, phong cach lanh dao, cic loai phong
cach lanh dao va cac yéu td tao nén phong cach 1anh dao cua ngudi can bo quan
1y hién nay

Ki nang:

Xay dung phong cach lanh dao dan chil, quyét doan va ra quyét dinh hiéu
qua

Thai do:

Tu tin, quyét tAm rén luyén va xdy dung phong cach lanh dao hiéu qua

B.Tém tit ndi dung chuyén dé

Chuyén dé dé cap dén van dé phong cach, phong cach lanh dao ciia nguoi
can bd quan 1y gido duc; Nhitng nhan t6 anh huong dén phong cach lanh dao;
nhitng phong cach lanh dao hién hanh vé&i nhitng wu diém, nhuoc diém va diéu
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kién sur dung cua tung loai phong cach, cac cach xay dung phong cach lanh dao
hiéu qua hién nay.
C.Nbi dung chi tiét chuyén dé:
1. Mot s6 van dé chung
1.1. Phong cach
1.2. Phong cach lanh dao
1.3. Phong cach lanh dao ctia nguoi cadn bo quan 1y gido duc
1.4. Nhitng nhén t6 anh huong dén phong cach lanh dao
2. Nhitng phong cach lanh dao hién nay
2.1. Céc céach phan loai phong cach 1anh dao
2.2. Mot s phong cach lanh dao co ban
2.2.1. Phong céch lanh dao dan chu
2.2.2. Phong céach lanh dao doc doan
2.2.3. Phong cach lanh dao tu do
3. Xay dung phong céch lanh dao cia ngudi can bd quan ly TT GDTX
3.1. Loai bo phong cach lanh dao ddc doan quan liéu
3.2. Xay dung phong cach lanh dao quyét doan hiéu qua
4. Mot s6 van dé trong thyuc tién vé phong cach lanh dao cua ngudi can bd
quan ly TT GDTX.
D.Tai li€u hoc tap:
Tai liéu bat bugc ‘
- Tai liéu vé chuyén dé: Phong céach lanh dao (Do co s& DT BD bién soan
theo dé cuong chi tiét dudi day).
Tai lieu tham khao
1. Db Long, Vii Diing. Gidm doc —Nhiing yéu to dé thanh cong. NXB Ca Mau, 1990.
2. Pb Long — Vii Diing (chi bién). Tdm Iy hoc xa héi véi qudn 1y doanh nghiép.
NXB Khoa hoc Xa hoi, 199§.
3. Vi Diling (chu bién). T i giién T dng ly hqoc. NXB Khoa hoc Xa hoi, 2000.
4. Vu Ding. "Hoc thuyét vé ddc diém noi bat cua nguoi lanh dao". Tap chi Tam Iy
hoc, 6 1/2000. ,
5. Vi Dung. "Quyén luc cua nguoi lanh dao". Tap chi Tam Iy hoc, s6 7/2001.
6. Vii Diing, Phan Thi Mai Huong, Ito Tetsuji, Yamamoto. Ung dung Tdam Iy hoc ¢

Nhdt Ban. NXB T dién Bach Khoa, 2005.
7. Gustave Nicolas Fischer. Nhitng khdai niém co ban cua Tam ly hoc xa hoi. Huy
Giang (dich). NXB Thé gidi, 1992.
8. Nguyén Thi Hoa. Nit qudn Iy nganh dét may ¢ TP. H6 Chi Minh. Tap chi Khoa
hoc vé Phu nit, s 6/2002.
E.Hinh thirc to chirc day hoc:

Noi dung Hinh thitc to chirc day hoc mén hoc | Tong

Lén 16p | Thyc | Tu
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Ly | Bai | Thaio| té | nghién
thuyét | tap | luan clru

1. Mot s6 van dé chung 1 | 2
2. Nhitng phong cach Ianh dao hién nay 1 1 1 3
3. Xay dung phong cach lanh dao cua 1 1 1 3
nguodi Can bo quan ly TT GDTX
4. Mot sb van dé trong thuc tién vé 2 2
phong cach lanh dao ctua nguoi can bo
quan ly TT GDTX.

Tong 3 0 5 0 2 10
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KT. BQ TRUONG
THU TRUONG

Nguyén Vinh Hién
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