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BOI DUONG CAN BO QUAN LY SO/PHONG GD&DPT

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 382/QD-BGD&PT ngay 20/01/2012
cua B0 truéng Bo GD & DT)



GIOI THIEU

Thuc hién chu truong ning cao chat lugng d6i ngii CBQLGD&DPT theo
phuong huéng phat trién GD&DT dén nam 2020; Nghi dinh cua Chinh phu sd
18/2010/ND-CP ngay 05 thang 03 ndm 2010 vé ddo tao, bdi dudng cong chirc; Chi
thi 296/CT-TTg, Nghi quyét s6 05/NQ-BCSD Bo GD&DT vé dboi méi quan 1y gido
duc dai hoc giai doan 2010-2012; B0 GD & BT da chi dao td chirc xay dung
chuong trinh bdi dudng can bd quan Iy GD&PT mdi (thay thé chuong trinh boi
dudng CBQLGD theo Quyét dinh sb 3481/QD-BGD&DPT ngay 20/11/1997 ctia Bo
truong Bo GD & PT) va giao cho Hoc vién Quan Iy gido duc t6 chuc trién khai xay
dung chuong trinh. Thong bao s6 710/TB-BGDDT ngay 12/11/2010 vé két luan cia
Thir truong Nguyén Vinh Hién tai cudc hop Ban chi dao xay dung chuong trinh bdi
dudng can bd quan li GD&DT néu 16 can ddi méi cac chuong trinh bdi dudng
CBQLGD&DT hién hanh, trong d6 c¢6 chuong trinh bdi dudng CBQL co quan quan
li GD&DT (S¢ GD&DT, Phong GD&DT).

Muc tiéu ctia chuong trinh nham bdi dudng, phat trién kién thire, k§ ning co
ban vé quan 1y co quan quan ly GD&DT, phat trién niang lyc cia CBQL vé lanh dao
va quan 1y co quan quan 1y GD&DT trong mdi trudong c6 nhiéu thay doi, biét gin
tam nhin v&i hanh dong, phat huy nhitng gia tri cta t6 chirc va xa hoi theo dinh
huéng d6i méi can ban va toan dién GD&DT, nang cao chét lugng GD&PT phuc
vu cong cudc ddi méi phat trién dat nude trong bdi canh hoi nhap quéc té.

Tham gia xay dung chuong trinh gdm nhiéu chuyén gia, giang vién giau
kinh nghi¢m 1a cadn bd quan ly GD&DT cua cac Vu bac hoc, Hoc vién QLGD,
Truong CBQLGD Tp Hb Chi Minh, cac S& GD&PT, Phong GD&PT, céic co so
dao tao, bdi dudng CBGD mot s6 dia phuong,...

Do diéu kién to chtrc bién soan chuong trinh con nhiéu han ché, rat mong
nhan dugc y kién gop y, bd sung hoan thién chuong trinh cta cac chuyén gia,
CBQLGD&DT va nhitng nguoi quan tam.

Tong chii bién
PGS.TS. Tran Ngoc Giao
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GIOI THIEU CHUONG TRINH

1. Ciin cir ciia viéc xAy dung lai chwong trinh bdi dwéng CBQL sé/phong
giao duc va dao tao

1.1. Pwong 16i, chinh sich ciia Pang va Nha nwéc vé phat trién gido duc
va dao tao

Quan diém xuyén sudt cua Pang va Nha nudc ta 1a khang dinh vai tro
quyét dinh va tam quan trong dic biét cua doi ngii Nha giao va CBQL trong
viéc diéu hanh hé thdng gido duc dang ngdy cang mo rong va phat trién.

Nghi quyét dai hoi Dang toan qubc lan thir XI dd xac dinh can thyc
hién chu truong “P6i mGi can ban va toan dién nén gido duc”, trong do doi
moi thé ché quan 1y; tap trung dio tao ngudn nhan lyc dic biét 1a ngudn nhan
luc chat lwong cao va xdy dung co so ha ting 1a cac ndi dung then chét.

Chi thi 40-CT/TW ngay 15/6/2004 cua Ban Bi thu Trung wong Pang
d3 chi 16 muyc tiéu xay dyng, nang cao chat luong doi ngii nha gido va can bd
quan ly gido duc: “Muc ti€u la xay dung doéi ngii nha gido va can bd quan ly
gido duc duoc chuin ho4, dam bao chat luong, du vé s luong, déng bo vé co
cAu, dic biét cha trong nang cao ban linh chinh tri, phém chét, 16i séng, luvong
tam, tay nghé ctia nha gido; thong qua viéc quan ly, phat trién ding dinh
huéng va co hiéu qua su nghiép gido duc dé nang cao chit luong dao tao
ngudn nhén lyc, dap tng nhimg doi hoi ngay cang cao cua sy nghiép cong
nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc” .

Mot sd van ban phéap Iy quan trong:

- Luat Gido duc (2005); Luat bo sung sira doi luat Gido duc (2009).

- Quyét dinh s6 09/2005/QD-TTg ctia Tha tuéng Chinh phu ngay 11
thang 01 nim 2005 vé viéc phé duyét Pé an “Xay dung va ning cao chat
luong doi ngli nha gido va can bd quan ly gido duc giai doan 2005-2010”.

- Nghi dinh ctia Chinh phua s6 115/2010/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2010: Quy dinh trach nhiém quéan 1y nha nudc vé gido duc.

- Nghi dinh cia Chinh phi1 s6 18/2010/ND-CP ngay 05 thang 03 nim
2010 vé dao tao, bdi dudng cong chic.



- Nghi quyét sé6 08/NQ-BCSP cua BCS Pang bo B6 GD&DT ngay
04/4/2007 vé viéc phat trién nganh su pham va cac truong su pham giai doan
2007 dén 2015

- Pinh hudng Chién lugce phat trién nganh GD&PT giai doan 2011-
2020

- Thong tu s6 29/2009/TT-BGDDT ngay 22 thang 10 nim 2009 cua Bo
truong Bo Gido duc va Pao tao ban hanh quy dinh Chuan hiéu trudng
truong trung hoc co sé, trudng trung hoc phd thong va truong phd
thong c6 nhiéu cap hoc.

- Thong tu s6 14/2011/TT-BGDBT ngay 08 thang 4 nam 2011 cua Bo
truéng Bo Gido duc va Pao tao ban hanh quy dinh Chuén hiéu truéng
truong tiéu hoc.

- Thong tu s6 17/2011/TT-BGDDT ngay 14 thang 4 nam 2011 cua Bo
trudng B6 Gido duc va Pao tao ban hanh quy dinh Chuén hiéu truéng
truong mam non.

- Thong tu sb 42/2010/TT-BGDPT ngay 30 thang 12 nim 2010 cua Bo
truéng Bo Gido duc va DPao tao ban hanh quy dinh Chuian giam dbc
TTGDTX.

1.2. Nhu cau thue tién vé doi méi chwong trinh bdi duéng CBQL truong
pho thong

Toan qudc hién nay c6 khoang 80.000 can bd quan li gido duc, trong
bdi canh ting cuong phan cip quan 1y va hoi nhap qudc té, vai trd cia CBQL
gido duc c6 xu hudng chuyén tir quan 1y thy dong, chap hanh cac quy dinh tir
trén xubng (hé qua cta co ché quan 1y tip trung, quan liéu, bao cip) sang
quan 1i mot to chirc gido duc ¢ tinh tw chu va chiu trach nhiém xa hoi ngay
cang cao. Diéu nay doi hoi cac nha ldnh dao va quan 1y phai ning dong, thich
g véi moi su thay doi va doi hoi ngay cang cao ctia xa hoi dé dap tmg nhu
cau phat trién nganh GD&PT.

Trong giai doan vira qua, hau hét cac CBQL so/phong gido duc va dao
tao déu da duoc bdi dudng vé Quan 1i gido duc tai cac co s& dao tao, boi
dudng CBQLGD. Céc hoat dong boi dudng tir ndim 1997 téi nay duoc thuc
hién dua theo chwong trinh bdi dudng can bd cong chirc nganh gido duc va
dao tao (theo Quyét dinh sd 3481/QD-BGD&DPT ngay 01/11/1997 cua B
truong Bo GD & DT). Trén thuc té, cac hoat dong boi dudng nay da co tac

7



dong tich cuc to1 nang cao trinh do quan li gido duc cho cac CBQL so/phong
GD, huéng téi mé rong co hdi tiép can, nang cao chit luong gido duc va hiéu
quan quéan li... Tuy nhién, ndi dung chuong trinh boi dudng giai doan nay
chu trong vao cac ndi dung cua hoat dong quan li theo cac van ban quy dinh,
it cha y téi phat trién ning luc quan li co so gido duc trong thyc tién, cac k§
nang quan li co s¢ gido duc, quan 1y nha truong it dugce chl trong.

Trong giai doan hién nay, dé thuc hién d6i méi can ban va toan dién
nén giao duc can co cach tiép can méi dé phat trién nang luc quan li gido duc,
xuat phat tir nhu cau thyc tién dé thuc hién nhiém vu cia ngudi CBQLGD dé
phat trién chuong trinh bdi dudng

Chuong trinh méi can duoc phat trién trén co sé md hinh ning luc theo
d6 ngudi CBQL S&/phong GD can phai duoc phat trién cac ning luc 1anh dao
va quan li co quan quan li nha nudc vé gido duc, quan li cac co so gido duc.

2. Nguyén tic xdy dung chwong trinh

Chuong trinh phai dam bao cac nguyén tic sau:

Tinh phdp li: Pam bao dap (mg cac quy dinh vé nhiém vu ciia nguoi
CBQL gido duc va dao tao.

Tinh thyc tién: Chuong trinh mang tinh tmg dung, phu hop véi thuc
tién, bao dam duoc nhimg van dé 1y luan nén tang chung vé QLGD va nhiing
k¥ ning quan 1y cac linh vuc hoat dong cu thé cia co so gido duc. CBQL
so/phong GD can duoc bdi dudng nhitng ndi dung phi hop, dwa trén nhu cu
thue t& doi hoi d6i méi tu duy, déi méi quan 1y cua cac co so gido duc & ting
dia phuong cy thé. Tap trung giai quyét nhitng van dé cip bach nhat vé lanh
dao va quan 1y co quan quan li gido duc nhdm tao dong luc thay doi phat trién
gido duc va dao tao theo hudng chét lugng, hiéu qua, dap Gmg nhu cau phat
trién ngudn nhan lyc cho su nghiép CNH & HPH dat nudc.

Tinh ké thira: Tham khao dé ké thira mot s6 noi dung ctia Chuong trinh
duoc ban hanh theo QD 3481/Qb- B6 GD&DT, chuong trinh boi dudng hi¢u
trudng trudng phd thong theo hinh thire lién két Viét Nam- Singapore va mot
s6 chwong trinh bdi dudng nang cao ning lyc cho CBQL gido duc. Tuy nhién
chuong trinh khong trung ldp vé nodi dung cac chuong trinh bdi dudng cong
chuc, vién chirc GD & DT khac.



Tinh linh hoat: Xay dung khung chuong trinh md, chi trong dén
phuong thirc boi dudng da dang. Xay dung chuong trinh theo cac module
twong ddi doc 1ap, cht ¥ tinh lién théng ctia chuong trinh bdi dudng.

Tinh phit hop: Chi ¥ dén ning luc nén tang chung va ning luc tac
nghiép cu thé cho dbi twong 1a CBQL sé/phong gido duc.

Tinh hién dai: Chuong trinh dugc xay dyng theo tiép can dao tao dua
trén nang lyc. Khai thac nhimng kién thtrc, ki ning, phuong phap va kinh
nghiém thyc tién trong chuong trinh boi dudng ciia mot sé nudc trong khu
vuc va trén thé gidi, Iua chon 4p dung c6 chon loc vao thyc tién gido duc cta
Viét nam.

3. Muc tiéu ctia chwong trinh

3.1. Muc tiéu chung

Phat trién ning luc cho CBQL sd/phong gido duc vé ldnh dao va quan
Iy gido duc, chii dong trong d6i mai lanh dao, quan 1y dé phat trién co quan
quan 1y nha nudc vé gido duc, phat trién co sé gido duc trong bdi canh ddi
m&i cin ban va toan dién nén gido duc, biét gin tim nhin véi hanh dong, phat
huy nhiing gia tri cua co sé gido duc va xd hdi cho sy nghiép phat trién
GD&DT, voi nhiém vu trung tdm 13 ning cao chat lugng gido duc phuc vu
cong cude ddi méi phat trién dat nude trong bdi canh hoi nhap quoc té.

3.2. Muc tiéu cu thé

- Quan triét cac quan diém, duong 16i, chinh sach phat trién kinh té xa
hoi, phat trién GD&DT trong bdi canh hoi nhap qubc té theo tinh than d6i
méi cdn ban va toan dién nén gido duc Viét Nam.

- Tang cudng ning lyc 1anh dao ¢é CBQL sd/phong gido duc nhan thirc
duoc st mang, xay dung dugc tim nhin, biét chon Iya mé hinh va phong cach
lanh dao phu hop véi vi tri cong viée duoc giao trong diéu kién cu thé cua
mdi co quan quan li nha nudc vé gido duc.

- Tang cudng kién thire, k¥ ning quan 1y gido duc dé CBQL sd/phong
GD&DT tu hoc, phat trién nang luc ban than.

4. Poi twong
CBQL cac co quan quan 1y nha nuéc vé GD&DT (s GD&DPT, phong
GD&DT)
5. Khung chwong trinh boi dudng
Chuong trinh dugc ciu triic theo 2 phan chinh:
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5.1. Phan thir nhat: Kién thtc, k¥ niang vé lanh dao va quan 1y So/phong
GD&DT bao gdbm 5 module:

Module 1: Pudng 16i phat trién GD & DT

Module 2: Lanh dao va quan ly

Module 3: Quan 1y Nha nuéc vé GD&DT

Module 4: Quan 1y nha truong/co quan quan ly GD&DPT

Module 5: K ning hd trg quan Iy GD&DPT

Module 1: Puong 16i phdt trién GD & PT
Thé hién cac quan diém chién luoc phat trién kinh té x4 hoi, tu tudng
Ho Chi Minh vé GD&PT, dinh hudng chién luge phat trién GD&PT trong
khoang 10 nam téi va cac lién hé van dung vao cong tac quan ly trong cac co
quan quan 1y gido duc.
Module 2: Lanh dao va quan ly
Bao gém cac van dé tong quan cua khoa hoc quan 1y va quan 1y gido
duc, quan 1y trong bdi canh thay dbi, lién hé van dung trong quan 1y & cac co
quan quan 1y gido duc.
Module 3: Qudn Iy Nha nwéc vé GD&DT
Gom cac van dé vé vi tri, vai tro, ndi dung va phuong thirc cia QLNN
vé GD&DT, to chirc bd may, phan cap quan ly va nhitng nhiém vu ciia quan
1y nha nudce vé gido duc, van dung thuc hién & cic co quan quan ly giao duc.
Cac quy dinh, ndi dung, quy trinh, phuong phap danh gia va kiém dinh
chat lugng gido duc cac truong phd thong, trung cip chuyén nghiép, cao
dang, dai hoc. Pay 1a mot noi dung quan trong trong d6i mdi quan 1y nha
nudc vé GD&PT, chuyén tir quan 1y, kiém soat sang giam sat danh gia bang
cac quy dinh phap 1y, bang cac tiéu chuan, tiéu chi kiém dinh chét luong.
Module 4: Qudan ly nha trwong va cdc co quan qudn ly gido duc
Gom cac ndi dung va ki nidng co ban vé cong tac quan 1y gido duc, quan
1y nha truong, cac k¥ nang quan 1y va van dung trong quan ly cdc co quan
quan 1y nha nude vé gido duc nhu l1ap ké hoach, t6 chic bo mdy, quan 1y nhan
su va phat trién d6i ngii, quan 1y day hoc, gido duc, quan 1y tai chinh tai san;

xay dyng van hoa té chirc; k¥ nang ing dung CNTT trong quan 1y...
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Module 5: Céc ki ning hé tro qudn Iy gido duc va dao tao
Puc két mot sé k¥ ning co ban hd trg cho CBQLGD nhu k¥ ning dam
phan, t6 chic hdi hop, k¥ ning ra quyét dinh, k¥ ning lam viéc nhém, phong
cach 1anh dao... dé can bo quan 1y gido duc van dung trong khi thuc thi nhiém
vu quan ly
5.2. Phin thir hai: Nghién ctru thyc té va viét tiéu luan cubi khoa
Phan thir hai, tiép ndi sau qua trinh thyc hién bdi dudng kién thirc, nang
cao nang luc, nguoi hoc dugce yéu cau hoan thanh mét tiéu luan vé van dung
kién thuc, k§ nang va kinh nghiém tir khoa boi dudng dé thuc hién doi méi
quan 1y co quan quan 1y nha nudc vé gido duc (sé¢/phong GD&DPT) noi minh
dang cong tac, dudi su hd tro, tu van, giam sat va danh gid cua cac co quan

quan 1y cap trén tryc ti€p cua nguoi hoc.

5.3. Thoi lwong: 360 tiét
5.4. Khung chwong trinh

Noi dung S6 tiét

PHAN THU NHAT 315

Module 1. PUONG LOI PHAT TRIEN GIAO DUC VAPAOTAO | 15
VIET NAM

Chuyén dé 1. Pudng 16i phat trién gido duc va dao tao 15
Module 2. LANH PAO VA QUAN LY 30
Chuyén dé 2.Tong quan vé khoa hoc quan 1y va quan 1y gido duc 15
Chuyén dé 3. Quan 1y su thay doi 15
Module 3. QUAN LY HANH CHINH NHA NUGC VE GD&DPT 60
Chuyén dé 4. Quan 1y hanh chinh nha nudc vé gido duc va dao tao 15

Chuyén dé 5. Quan 1y va thuc thi hé théng vin ban quan 1y nha 15
nudc trong GD & DT

Chuyén dé 6. Thanh tra, kiém tra trong gido duc va dao tao 15

Chuyén dé 7. Panh gia, kiém dinh chat luong trong gido duc va dao | 15

tao

Module 4. QUAN LY CO QUAN QUAN LY GIAO DUC 165
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Néi dung S6 tiét
Chuyén dé 8. Lap ké hoach phat trién GD&DT 30
Chuyén dé 9. Quan 1y hoat dong nghién ctru khoa hoc su pham g 15
dung va sang kién kinh nghiém

Chuyén dé 10. Quan Iy hoat dong day hoc va gido duc cua cac co 30
quan quan ly GD&DT

Chuyén dé 11. Quan Iy nhan su trong gido duc va dao tao 15
Chuyén dé 12. Quan Iy tai chinh, tai san trong gido duc va dao tao 30
Chuyén dé 13. Xay dung va phat trién cac moi quan hé cia cic co 15
quan quan ly GD&DPT

Chuyén dé 14. Xay dung vin hoa to chiic 15
Chuyén dé 15. Ung dung cong nghé thong tin va truyén thong trong 15
gido duc va dao tao

Module 5. CAC KY NANG HO TRQ QUAN LY GD&PT 45
Chuyén dé 16. K§ nang dam phan va to chirc cudc hop 10
Chuyén dé 17. K§ ning ra quyét dinh 15
Chuyén dé 18. K§ nang lam viéc nhém 10
Chuyén dé 19. Phong cach 1anh dao 10
PHAN THU HAI 45
THUC TE 15
BAO CAO KET THUC KHOA HQC (Viét 1 dé an 8-15 trang) 30
TONG CONG 360

6. Pinh huéng to chirc thwe hién chwong trinh
6.1. Pinh huéng xay dung chuwong trinh chi tiét va bién soan tai liu

Yéu cau

- Cac module duogc bién soan ngan gon va mo hinh hoa

- NOi dung ciac module can phu hgp véi chirc nang nhiém vu cua

CBQL giao duc

- Noi1 dung cua cac chuong, muc trong tirng module can tao thanh mot

hé thdng tri thirc logic.
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Cac module cua timg phan va ca 5 module trong phan thr nhat phai

c6 mdi lién hé chit ché v6i nhau nhung khong trung lap, dé hiéu,
tranh lam cho céc van dé tré nén phirc tap.

- Céc module can dugc bién soan theo két ciu md dé giang vién, hoc
vién dé cap nhat kién thire, tai liéu, van ban quy pham phap luat mai
hodc cac quy dinh cua ting nganh, dia phuong.

- M&i module c6 cau héi thao luan (co thé bai tap tinh hudng, bai tap
lam trén 10p, tuy theo ndi dung timg chuyén dé).

C6 danh muc tai liéu tham khao sau mdi chuyén dé.

6.2. Miu bién soan chwong trinh chi tiét

Tén chuyén dé:
S6 tiét hoc:
A. Muc tiéu cua chuyén dé:
Kién thire:
KV nang:
Thai do:
B. Tém tit ndi dung chuyén dé
C. Noi dung chi tiét chuyén dé:
D. Tai li¢u hoc tap:
Tai liéu bat bugc
Tai lieu tham khao

E. Hinh thire t6 chie day hoc:

Hinh thirc t6 chtc day hoc chuyén dé
- Lén 16p Ty Téng
Noi dung : . '
Ly Bai Thao Thuyc te nghién (Tiet)
thuyét tap luan ctru
1.
2.
3.
Téng
6.3. Nguoi hoc
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Hoc vién dugc khao sat vé kién thirc, k¥ ning quan 1y cac co quan
quan 1y gido duc trude khoa tap huan.

Pénh gia tiéu luan: Két hop danh gia cta co sd dao tao v6i ¥ kién nhan
x¢ét cua lanh dao co quan ¢ dia phuong.
6.4. Phuong thirc to chirc bdi dudng

8 tuan hoc tdp trung tai co s dao tao + 3 tuan thuc té va viét thu
hoach/tiéu luan tai dia phuong + 1 tuan danh gia va téng két khoa hoc tai co
s& dao tao.

Thoi luong hoc 1y thuyét cia mdi chuyén dé: Khong qua 50% tong sd
thoi luong cua timg chuyén dé.

Thoi gian hoc khong nhét thiét hoc lién tuc, hoc vién cé thé tich luy
kién thirc thong qua cac module dé duoc cip ching chi sau khi hoan thanh
cac ndi dung chuong trinh.

6.5. Kiém tra danh gia

Sau mdi module c6 1 bai kiém tra, cudi khoa c6 1 bao céo tiéu luan cudi

khoa.
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CHUONG TRINH CHI TIET

BOI DUONG CBQL CO QUAN QUAN LY GD&PT
(SO/PHONG GD&DPT)
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MODULE 1. PUONG LOI PHAT TRIEN GIAO DUC VA
PAO TAO VIET NAM

Chuyén dé 1. Pwong 16i phat trién gido duc va dao tao

S tiét hoc: 15
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:
Kién thirc
Sau khi hoc xong chuyén dé nay ngudi hoc can:

- Trinh bay duoc nhimg quan diém co ban ctia Pang va Nha nudc vé
duong 16i phat trién kinh té - xa hoi, GD&DT cua Viét Nam trong xu thé toan
cau héa va hoi nhap qudc té.

Ky nang

- Van dung quan diém co ban vé GD&DPT cia Pang va Nha nudc vao xay

dung hé thong giai phap phat trien CBQL S&/phong GD & PT.
Thai do

- Chu dong van dung quan diém cua Pang, dudng 16i phat trién GD&DT,
tu twong H6 Chi Minh vao cic hoat dong quan 1y ciia CBQL So/phong GD &
bT.

B. Tém tit ndi dung chuyén dé
Bao gém cac quan diém chién lugc phat trién kinh té xa hoi, tu tuong
H6 Chi Minh vé GD&DT, dinh hudng chién lugc phat trién GD&DPT trong
khoang 10 nam t&1 va cac lién hé van dung vao cong tac quan ly sd/phong
GD&DT.
C. Noi dung chi tiét chuyén dé
1. Puong 16i phat trién KT-XH
1.1. Bbi canh phét trién kinh té - x4 hoi hién nay
1.1.1. Qubc té
1.1.2. Trong nudc
1.2. Dudng 16i phat trién kinh té - x4 hoi giai doan 2011-2020
1.3. Chién lugc phat trién kinh té - x4 hoi giai doan 2011-2020
1.4. Cac muc ti€u uu tién.
2. Pinh huéng chién lwge phat trién GD & PT giai doan 2011 -2020
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2.1. GD&DT trong thé ky 21
2.1.1. Xu huéng phat trién gido duc thé gidi
2.1.2. Thyc trang GD Viét Nam
2.2. Quan diém chi dao phat trién gido duc
2.3. Cac muc tiéu
2.3.1. Muc ti€u chung
2.3.2. Muc ti€u cac nganh hoc, bac hoc
2.4. Hé thong giai phap phat trién gido duc dén nam 2020

3. Tu twéng H6 Chi Minh vé GD&PT

3.1. Tu twong HO6 Chi Minh vé GD&PT
3.2. Véan dung tu tuéng H6 Chi Minh vé GD&PT trong quan Iy

S6/Phong GD&DPT
D. Tai liéu hoc tap

Tai liéu bat bude

- Tai liéu vé Chuyén dé: Puong 16i phat trién gido duc va dao tao (Do co s&

DT BD bién soan theo d& cuong chi tiét dudi day).

Tai liéu tham khao

1.

Pang Cong san Viét Nam, Vin kién Pai hoi Pang toan qubc lan thir
XI, NXB Chinh tri qubc gia, Ha Noi, 2011

Du thao chién luoc phat trién gido duc 2011 -2020. Bo Gido duc va
Pao tao

. Nghi quyét ciia Chinh phi1 s6 14/NQ-CP/2005, vé D6i méi co ban va

toan di¢én giao duc dai hoc Viét Nam.

4. Giao trinh Tu tuong HO Chi Minh. NXB Chinh tri qudc gia. 2006

. Vii Ngoc Khanh. Minh triét H6 Chi Minh. NXB Chinh trj qudc gia.

2006.

6. Hoc vién QLGD, Bai giang vé quan 1y gido duc dai hoc, Ha N1, 2008
7. Tu twéng H6 Chi Minh di san van hoa dan toc. NXB Quan d6i nhan

8.

dan. 2002.
Nghi quyét trung wong 2 khéa 8 (D& nghi tac gia co y kién)

E. Hinh thtrc t6 chirc day hoc

Noi dung

Hinh thirc t6 chirc day hoc chuyén dé (So tiét)

Lén 16p

Thuc té

Tu

Tﬁr}g
(Tiet)
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Ly i on Thao nghién
thuyét Bai tap luan ciru
1.Duong 16i phat trién KT-XH 1 1 1 3
2. Dinh huéng chién lwgc phat 3 3 1 7
trien GD & DT giai doan 2011 -
2020
3. Tu twong H6 Chi Minh vé 2 2 1 5
GD&DPT
Tong 6 0 6 0 3 15

MODULE 2. LANH PAO VA QUAN LY
Chuyén dé 2. Téng quan vé khoa hoc quan 1y va quan 1y gido duc

S6 tiét hoc: 15
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:
Kién thire:
Sau khi hoc chuyén dé nay, ngudi hoc c¢6 kha ning:
- Phéan biét dugc lanh dao va quan ly.
- Tém tit duoc cac hoc thuyét quan 1y tiéu biéu
- Néu duoc cac dic diém cia quan 1y gido duc va mot s6 mo hinh
QLGD hién dai.
Ky nang:
- C6 kha nang van dung md hinh quan 1y gido duc hién dai vao
cong tac quan 1y So/Phong GD & DT.
Thai do:
- Poi méi tu duy vé lanh dao va QLGD, chu dong, tich cuc trong
thuc hién nhiém vu
B. Tém tit ndi dung chuyén dé
Gi6i thiéu tong quan vé khoa hoc quan 1y va nhitng hoc thuyét quan 1y
tiéu biéu, 4p dung cac hoc thuyét quan 1y trong quan Iy gido duc noi chung va
quan ly trong co quan quan ly gido duc noi riéng.

C. Noi dung chi tiét chuyén dé
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1. Tong quan vé khoa hoc quan ly
1.1. Lanh dao va quan ly
1.2. Pbi tugng, nhiém vu va phuong phap nghién ctiru khoa hoc quan 1y
1.2.1. Pbi tugng nghién ctru
1.2.2. Nhiém vu nghién ctru
1.2.3. Phuong phéap nghién ctru
1.3.  Giéi thiéu mot s6 hoc thuyét quan 1y tiéu biéu
1.3.1. Thuyét quan ly khoa hoc
1.3.2. Thuyét quan Iy hanh chinh
1.3.3. Thuyét hanh vi
1.3.4. Thuyét X va 'Y
2. Quan ly giao duc
2.1. Van dung khoa hoc quan ly vao QLGD
2.1.1. Pic diém va ban chit cua quan 1y gido duc
2.1.2. Mot s6 quan diém quan 1y gido duc
2.2. Van dyng mét s6 mé hinh quén 1y trong GD&DT
2.2.1. Quan ly dya vao nha truong
2.2.2. Quan Iy theo két qua
2.2.3. Quan ly chat luong téng thé trong GD&DT
D. Tai liéu hoc tap
Tai liéu bat budc
- Tai liéu vé Chuyén dé: Téng quan vé Khoa hoc Quén 1y va Quan 1y
gido duc (Do co sd DT BD bién soan theo dé cuong chi tiét dudi day).
Tai liéu tham khao
1. Bui Minh Hién (cha bién), Ping Qudc Béo, Vii Ngoc Hai, Quan 1y
giao duc, NXB DHSP, HN,2006
2. Truong Pai hoc Kinh té qudc dan, Gido trinh khoa hoc quan 1y, NXB
Khoa hoc va k¥ thuat, Ha Noi, 2004
3. Tran Kiém — Khoa hoc quan 1y gido duc, mét s6 van dé 1y luan va thuc
tién. Nha xuét ban gido duc nim 2004,XB DHSP, HN, 2008.
4. Harold Koontz, Cyril Odonnell, Heinz Weihrich (1994), Nhiing van dé
cot yéu vé quan 1y, NXB Khoa hoc va ky thuat, Ha Noi.

E. Hinh thirc t6 chirc day hoc
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Hinh thirc to chirc day hoc chuyén dé (So tiét)
Lén 16p Tu ]
Thao _ | nghién | Tong
Noi dung Ly thuyét| Baitap | luan | Thucté | cou | (Tiet)
1.Tong quan vé khoa hoc quan Iy 4 4 2 10
2. Quan ly gido duc 2 2 1 5
Tong 6 0 6 0 3 15

Chuyén dé 3. Quan ly s thay ddi

S tiét hoc: 15
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:

Kién thirc

- Nhan biét va Iy giai duoc tinh can thiét cta su thay d6i

- Biét tiép can xu thé thay d6i dé van dung vao cong tac ldnh dao va

quan Iy GD&PT, phu hop véi diéu kién cu thé .

Ky nang

Phat trién ki ning nhan biét, phat hién van dé, xac dinh va chon lua
cong viéc va cach 1am dé 1anh dao va quan 1y su thay d6i trong GD&PT.

Thai do

C6 niém tin, thai do tich cuc va quyét tam chi dao sy thay doi dé phat
trién nganh GD&PT phu hop voi diéu kién va hoan canh cu thé trong bdi
canh toan cau héa va hoi nhap.
B. Tém tit ndi dung chuyén dé

Tra 101 cau hoi vi sao phai thay d6i, goi ¥ mot s xu huéng tiép can,
dau hiéu nhan biét sy thay doi va kinh nghiém mg x@r trudc su thay doi. Tir
doé CBQL so/phong GD va DT co thé xac dinh, lya chon va thich ung trudc
cac tinh hudng khi thyc thi nhiém vu quan 1y.
C. Noi dung chi tiét chuyén dé
1. Mt s van dé vé su thay doi

1.1. Thay dbi la gi?

1.2. Vi sao c6 sy thay do6i
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1.3. Su can thiét phai thay d6i

1.4. Nhan biét sy thay do6i

1.5. Phan khang su thay doi
2. Hoach dinh su thay d6i trong gido duc va dao tao

2.1. Dy bao sy thay doi

2.2. Xéc dinh cic myc tiéu thay doi

2.3. Xé4c dinh nhu cau thay dbi

2.4. Xay dung ké hoach chi dao thay doi trong GD & DT
3. T chtrc chi dao thyc hién sy thay doi trong gido duc va dao tao
4. Chi dao kiém tra va danh gia viéc thuc hién ké hoach thay doi trong cac co
sO gido duc trén dia ban.
D. Tai liéu hoc tap

Tai liéu bat bugc

- Tai liéu vé Chuyén dé: Quan 1y sy thay ddi (Do co s& dao tao boi dudng
bién soan theo dé cuong chi tiét dudi day).

Tai liéu tham khao
1. Ban khoa gido trung wong (2002): Gido duc va dao tao trong thoi ky do6i
méi. NXB Chinh tri qudc gia
Cy Charney (2007): Nha quan ly tirc thi. NXB Tri thue.
Cai cach gido duc cho thé ki XXI (2006). NXB Giso duc.
R. Heller (2006): Quan 1y su thay d6i. NXB Tong hop TP. HCM.
Khoa hoc giao duc - di tim dién mao méi (2006). NXB Treé.
Quan 1y sy thay d6i va chuyén tiép (2006), NXB Tong hop TP.HCM
Vién nghién ctru phat trién gido duc (2002): Chién luoc phat trién gido duc
trong thé ky XXI. NXB Chinh tri qudc gia
8. A.Bruce va K. Langdon (2005): Quan 1y du 4n. NXB Téng hop TP.HCM
9. NIE (Singapore) (2008): Leaders in Education Programme International.
E. Hinh thtrc t6 chirc day hoc

A - o

Hinh thirc t6 chirc day hoc chuyén dé (So tiét)
Noi dung Lén lop .| Ty | Tong
- Thyc t€ hi (Tiet)
Ly thuyét| Baitap | L1020 nghicn
y ; luan cuu
1. Mot s6 van dé vé sy thay doi |
2. Hoach dinh sy thay d6i trong gido 1 2 1
duc
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3. T6 chiric thyc hién sy thay doi| 2 3 1 6
trong gido duc
4. Kiém tra, danh gia va cung cb 1 2 1 4
viéc thuc hién ké hoach thay doi
trong cac co s& GD trén dia ban

Tong 5 0 7 0 3 15

MODULE 3. QUAN LY HANH CHINH NHA NUGC
VE GIAO DUC VA PAO TAO

Chuyén dé 4. Quan Iy hanh chinh nha nwéc vé gido duc va dao tao

S6 tiét hoc: 15
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:

Kién thire

Hiéu duoc vi tri, vai tro, ndi dung ctia QLNN vé gido duc, t6 chirc bd
may, phan cip quan 1y va nhitng nhiém vu cua quan 1y nha nude vé gido duc.

Ky nang

Nim dugc quy trinh, phuwong phap xay dung chinh sach, chi dao va
giam sat qua trinh thuc hién.

Thai do

C6 thai do nghiém tic trong thyc hién hodc phéi hop thuc hién céc
nhiém vu quan 1y nha nude vé gido duc, gop phan nang cao chat luong gido
duc.
B. Tém tit ndi dung chuyén dé

Cung cip nhitng thong tin c6t 18i vé vai tro, vi tri, ndi dung vé quan Iy
nha nuéc vé GD&PT, hé théng gido duc qudc dan, nhitng cam két vé chinh
sach phat trién giao duc cta nha nudc, huéng dan hoc vién biét phan tich
chinh sach va ap dung dbi voi cong tac quan 1y & co quan quan 1y gido duc
C. Noi dung chi tiét chuyén dé
1. Vi tri, vai tro, nhiém vu quéan ly nha nuéc trong linh vue GD

2. T6 chirc by may quén 1y nha nuwéc vé GD
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2.1. Giéi thiéu co cau td chitc bd may quan 1y nha nudce vé GD.

2.2. Churc nang, nhiém vu cla cac co quan trong bd may quan ly nha nudc

vé GD&DT.

2.3. Pinh huéng d6i méi to chire bo may quan 1y nha nude vé GD&PT
2.3.1. Nhiing bét cap vé t6 chitc bd may quan 1y nha nuéc vé GD&PT

hién nay.

2.3.2. Pinh hudéng d6i moi té chic bd may quan 1y nha nudc vé

GD&DT.

3. Chinh sach GD&DT
3.1. Khai niém, vai tro cta chinh sach GD trong quan 1y nha nudc vé
GD&DT
3.2.  Quy trinh va phuong phéap trién khai t6 chtrc thuc hién chinh sach
GD
3.3. Phuong phap phén tich, danh gia két qua thyc hién chinh sach GD
3.4.  Phan tich mot s6 chinh sach vé GD & PT (Bai tap/tinh hudng)
D. Tai liéu hoc tap
Tai liéu bat bugc
- Tai liéu vé Chuyén dé: Quan 1y hanh chinh nha nudc vé gido duc (Do
co s& DT BD bién soan theo dé cuong chi tiét dudi day).
Tai liéu tham khao

1. Luat gido duyc stra d6i bd sung 2009, Luat s6 44/2009/QH 12 ngay
25/11/20009.

2. Nghi dinh ctia Chinh phu s6 115/2010/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2010 vé Quy dinh trach nhiém quan 1y nha nudc vé gido duc

3. Nghi dinh cta Chinh pha sé 178/2007/ND-CP ngay 03/12/2007 Quy
dinh chtrc ning, nhiém vu, quyén han va co cu to chirc cua b, co
quan ngang Bo.

4. Nghi dinh ctia Chinh phu s6 32/2008/ND-CP ngay 19/03/2008 Quy
dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu td chirc cia BO Gido
duc va Pao tao.

5. Nghi dinh ctia Chinh pha sé 13/2008/NB-CP ngay 04/02/2008 Quy
dinh t6 chirc cac co quan chuyén mén thuéc UBND tinh, thanh phd
truc thudc Trung uong.
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6. Nghi dinh cta Chinh phua s6 14/2008/ND-CP ngay 04/02/2008 Quy dinh t6
chirc cac co quan chuyén mon thugc UBND huyén, quan, thi x4, thanh phd

thudc tinh.

E. Hinh thirc té chirc day hoc

Hinh thirc t6 chirc day hoc chuyén dé

Néi dung Lén l6p | Tu | Tong
Thao | Thuc t¢| nghién (Tiet)
Ly thuyét| Bai tap | | =0 ctru
y i luan
1. Vi tri, vai tro, nhi€ém vu quan ly 1 1 1 3
nha nudce trong linh vuc GD
2. T6 chic by miy quan ly nha 1 3 1 5
nuoc vé GD&DT
3. Chinh sach GD&DPT 2 4 1 8
Tong 4 8 3 15

Chuyén dé 5. Quan 1y va thue thi hé thong vin ban quan 1y nha nwéc

S6 tiét hoc: 15
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:

Kién thire:

trong GD & DT

Trinh bay dugc cac kién thitc co ban vé€ van ban, quan ly van ban, vé

soan thao van ban quan ly nha nudc trong gido duc va dao tao.

Ky nang:

Van dung kién thirc vao viéc quan 1y van ban (phan loai, sap xép, luu

trit ho s0....) phuc vu cho cong tac lanh dao, chi dao va diéu hanh cua
CBQLGD S¢/Phong GD&DT

Néng cao k¥ nang soan thdo van ban quan ly nha nudc trong nganh

gido duc va dao tao.
Muc tiéu khac:

Co y thiic tiép tuc hoan thi¢n ban than, nang cao nang lyc soan thao, to

chuc va thuc thi cac van ban quan ly nha nudc vé gido duc va dao tao.

B. Tém tit ndi dung chuyén

de
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Mot sb khai niém vé van ban, vai tro, chirc ning cta van ban va cach
phan loai vin ban quan 1y nha nudc. Cach thie t6 chtc quan 1y van ban, lap
ho so luu trix va cac ki thuat xdy dung vin ban
C. N¢i dung chi tiét chuyén dé

1. Van ban QLNN trong GD & DT

1.1. Khai niém vé vin ban

1.2.Vai tro, chirc ndng cua van ban

1.3. Phan loai van ban quan ly nha nudce

2. Quan ly van ban
2.1. T6 chire quan 1y vin ban
2.2. N1 dung quan ly van ban
2.2.1. Cong tac van thu
2.2.2. Cong tac lap ho so
2.2.3. Cong tac luu trir
3. Ky thuat xay dung van ban
3.1. Thé thirc ctia van ban
3.2. Noi dung cua van ban
3.3. Xay dung, ban hanh, stra ddi, bd sung, bai bo van ban
3.4. Thu tyc lién quan dén vin ban
3.5. Ky thuat soan thao mot s6 loai vin ban quan 1y hanh chinh NN
D. Tai liéu hoc tap
Tai ligu bat buéc

- Tai liéu vé Chuyén d&: Quan 1y va thyc thi hé théng van ban quan ly
Nha nuéc trong GD & PT (Do co s DT BD bién soan theo dé cuong chi
tiét dudi day).

Tai liéu tham khao:

1. Luat Giao duc va Nghi dinh huéng dan thi hanh Luét Gido duc

2. Chinh phu nuéc CHXHCN Viét nam, Luat ban hanh van ban quy pham
phép luat, ban hanh ngay 03/06/2008

3. Luét ban hanh van ban quy pham phap luat cata HDND va UBND

4. Van ban s6 139/VTLTNN-TTTH ngay 14 thang 3 nam 2009 cia Cuc Vin
thu va Luu trit nha nude vé viée hudng dan quan 1y vin ban di, van ban dén

va lap ho so trong moi truong mang
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5. Thong tu s6 01/2011/TT-BNV ngay 19 thang 01 nam 2011 cta Bo Noi vu
Hudng dan thé thic va ki thuat trinh bay vin ban hanh chinh.

6. Nghi dinh s6 09/2010/ND-CP ngay 08 thang 02 niam 2010 ctia Chinh phu
stra doi, b6 sung mot s6 diéu ctia Nghi dinh s6 110/2004/ND-CP ngay 08
thang 4 ndm 2004 ctia Chinh phii vé cong tac vin thu.

7. Nghi dinh s6 31/2009/ND-CP ngay 01 thang 4 nam 2009 ciia Chinh phu
stra d6i, bo sung mot sd diéu cia Nghi dinh s6 58/2001/ND-CP ngay 24
thang 8 ndam 2001 vé quan 1y va sir dung con dau

8. Vian ban s6 139/VTLTNN-TTTH ngay 14 thang 3 nam 2009 ciia Cuc Vin
thu va Luu trit nha nude vé viée hudng dan quan 1y vin ban di, van ban dén
va lap ho so trong mdi trudng mang

E. Hinh thtrc t6 chirc day hoc

Hinh thirc to chirc day hoc chuyén dé
o Thyc
Lén Iép hanh
Ly | Bai | Thao | thi Tong
Noi dung thuyét tap ludn | nghiém | Ty hoc | (Tiét)
1. Van ban QLNN trong GD & 1 2 1 4
bT
2. Quan ly van ban 1 2 1
3. K¥ thuat xay dung van ban 2 4 1
Tong 4 0 8 0 3 15

Chuyén dé 6. Thanh tra, kiém tra trong giso duc va dao tao

S tiét hoc: 15
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:

Kién thire:

Sau khi hoc chuyén dé, nguwoi hoc ¢6 khd ndang:

Trinh bay dugc muc dich, y nghia nhiém vu, quyén han cta cha thé va
nhiém vu, trach nhiém cua d6i tuong thanh tra gido duc, kiém tra trong gido

duc.
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Xéc dinh dugc nhitng nhiém vu cta cha thé, ddi twong thanh tra gido
duc, kiém tra ndi bo can thuc hién trude, trong va sau thanh tra gido duc, kiém
tra trong gido duc

Ki nang

Co6 kha nang van dung nhitng kién thirc thu nhan duoc vao thuc tién
thanh tra gido duc: Xay dung ké hoach tién hanh thanh tra; xay dung luc
luong cong tac vién thanh tra, boi dudng chuyén mén cho cic cong tac vién
thanh tra; thuc hién trinh ty, thu tuc thanh tra; 1ap, quan 1y hd so thanh tra, hd
so giai quyét khiéu nai, ho so giai quyét td cio.

Hudng dan céc truong hoc thuc hién kiém tra noi bo

Thai do:

C6 thai do tich cuc hudng ng nhing quy dinh vé cong tac thanh tra
gido duc va kiém tra trong cac van ban cua cac cip quan Iy.

B. Tém tit ndi dung chuyén dé

Muc dich, y nghia nhiém vu, quyén han cua chu thé va ddi tugng thanh
tra gido duc, kiém tra trong gido duc. Cach thirc van dung nhiing kién thire thu
nhan dugc vao thyuc tién thanh tra gido duc: Xay dung ké hoach tién hanh
thanh tra; xay dung luc lugng cong tac vién thanh tra, boi dudng chuyén mon
cho céc cdng tac vién thanh tra; thuc hién trinh tu, thu tuc thanh tra; 1ap, quan
Iy ho so thanh tra, hd so giai quyét khiéu nai, hd so giai quyét td cdo.

C. Noi dung chi tiét chuyén dé
1. Thanh tra giao duc
1.1. Muc ti€u thanh tra gido duc
1.2. Nhiém vu, quyén han cta thanh tra gido duc
1.2.1. Nhiém vu, quyén han cta chu thé thanh tra gido duc
1.2.2. Nhiém vu, trach nhiém cta d6i tuong thanh tra gido duc
1.3. Thanh tra toan dién co s& gido duc
1.3.1. Muc dich yéu ciu

1.3.2. No1 dung thanh tra

1.3.3. Hoat dong thanh tra

1.3.4. Béo cao két qua thanh tra, két luan thanh tra
1.4. Thanh tra hoat dong su pham ctia gido vién

1.4.1. Muc dich yéu ciu

1.4.2. Hinh thtrc thanh tra hoat dong su pham cua gido vién
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1.4.3. Noi dung thanh tra
1.4.4. Hoat dong thanh tra
1.4.5. Bao cao két qua thanh tra, két luan thanh tra
1.5. K¥ ning can thiét cia thanh tra vién va cong tac vién thanh tra
1.5.1. K¥ ning kiém tra
1.5.2. Ky nang danh gia
1.5.3. K¥ ning tu van
1.5.5. K¥ ning thiic day
1.6. Tinh hudng thanh tra gido duc
2. Kiém tra trong gido duc
2.1. Muc tiéu kiém tra
2.2. Céc hinh thirc kiém tra
2.2.1. Kiém tra gido vién
2.2.2. Kiém tra hoc sinh
2.2.3. Kiém tra so c& vat chat, thiét bi day hoc
2.2.4. Kiém tra tai chinh
2.3. Tinh hudng trong kiém tra
D. Tai liéu hoc tap
Tai liéu bat bugc
- Tai liéu vé Chuyén dé: Thanh tra, kiém tra trong Gido duc va Pao tao
(Do co s& DT BD bién soan theo dé cuong chi tiét dudi day).
Tai liéu tham khao

1. Luat Gido duc. NXB Chinh tri Qudc gia, Ha noi 2010

2. Nghi dinh sé 85/2006/ND-CP ngay 18/8/2006 cua Chinh phu Vé t6
chuc va hoat dong cua Thanh tra gido duc;

3. Quy ché hoat dong cua Poan thanh tra ban hanh theo Quyét dinh sd
2151/2006/QD-TTCP ngay 10/11/2006;

4. Quyét dinh s 2894/2008/QD-TTCP ngay 23/12/2008 cua Thanh tra
Chinh phu vé ban hanh Quy ché 1ap, quan 1y ho so thanh tra, ho so giai
quyét khiéu nai, ho so giai quyét td céo.

5. Théng tu s6 02/2010/TT-TTCP ngay 02/3/2010 cta Thanh tra Chinh
phu Quy dinh quy trinh tién hanh mot cudc thanh tra.
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6. Thong tu 43/2006/TT-BGDDT ngay 20/10/2006 cia B§ Gido duc va
Pao tao vé Thanh tra toan dién nha truong, cic co s gido duc khac va
thanh tra hoat dong su pham nha gido.

7. Vian ban s6 5073/BGDDT-TTr ngay 24/8/2010 cta Bo Gido duc va
Pao tao vé viéc Hudng dan thuc hién nhiém vu thanh tra nim hoc
2010-2011.

8. Tap bai giang vé Thanh tra giao duc .Du 4n FICEV.B6 Gido duc va
bao tao

E. Hinh thirc t6 chirc day hoc

Hinh thirc t6 chirc day hoc chuyén dé
N¢i dung Lén lop Thuc TI:IA qug
Ly | Bai | Thao | & | nghien| (Tieo
thuyét tap luan cuu
1. Thanh tra gido duc 2 4 1 7
2. Kiém tra trong giao duc 2 4 2 8
Tong 4 0 8 0 3 15
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Chuyén dé 7. Panh gia, kiém dinh chit lwong trong gido duc va dao tao

S6 tiét hoc: 15
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:
Kién thirc
Sau khi hoc xong chuyén dé nay hoc vién trinh bay dugc quan niém vé
chét lugng va chét lugng gido duc, céc ti€u chuan danh gia chét lugng gido
duc, cac quy trinh danh gia, kiém dinh chat lugng, nhiém vu cia CBQLGD
trong d4nh gia kiém dinh chét lugng gido duc.
Ki nang
Hoc vién c6 kha nang chi dao, td chuc, kiém soat qué trinh danh gia,
kiém dinh chét lugng cta cac co sé gido duc.
Thai do
Co thai do dung trong qué trinh t6 chirc thuc hién danh gia, kiém dinh
chat lugng gido duc.
B. Tém tit ndi dung chuyén dé
Cung cap nhimng thong tin cdt 16i vé& danh gia, kiém dinh chat luong co
so giao duc, hudong dan hoc vién biét quan li chi dao, trién khai, kiém soat
hoat dong tu danh giad va kiém dinh chat lugng co s¢ gido duc.
C. Noi dung chi tiét chuyén dé
1. Quan niém vé chat lugng va chat luong gido duc
1.1. Quan niém vé chat luong
1.2. Quan niém vé chét luong gido duc
2. Panh gia va kiém dinh chat lugng gido duc
2.1. Panh gia chat luong gido duc
2.2. Céc tiéu chi danh gia chat luong gido duc
2.3. Kiém dinh chét lugng
3. Mot s6 mo hinh quan 1y chat luong gido duc
3.1. M6 hinh céc yéu t to chirc
3.2.Mo hinh quan 1y chat luong tong thé TQM
3.3. M6 hinh bao dam chat lugng
4. Quy trinh kiém dinh
4.1. Quy trinh va nd1 dung tu danh gia cua co s¢ gido duc
4.1.1. Muc dich, pham vi ty danh gia
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4.1.2. Cac ndi dung tu danh gia
4.1.3. Xay dung ké hoach tu danh gia
4.1.4. Thu thap, phan tich, xtr Iy minh chirng
4.1.5. Panh gia mirc do thanh dat cta céc tiéu chi so véi chuan
4.1.6. Viét bao cio ty danh gia
4.2. Quy trinh danh gi4 ngoai trong kiém dinh chat luong
4.2.1. Muc dich cua cong tac danh gid ngoai
4.2.2. Thanh phan cta nhom chuyén gia danh gia ngoai
4.2.3. Nhiém vu cua nhom chuyén gia danh gia ngoai
4.3.T6 chuic va quy trinh trién khai cong tac danh gia va kiém dinh
4.3.1. Lich biéu danh gia va kiém dinh chit luong
4.3.2. Trach nhiém va quyén han cia cac co so gido duc va cac co
quan lién quan trong cong tac tu danh gia.
5. Thuyc té cong tac kiém dinh chét luong giao duc hién nay va kinh nghiém
dam bao chat lwong mot s6 nudc trén thé gidi, nghién ciru trudng hop
6. Trach nhiém co quan quan 1y nha nudc cip Sé/phong GD DT trong trién
khai thuc hién kiém dinh chét luong gido duc.
D. Tai liéu hoc tap
Tai li¢u bit bugc
Tai liéu vé Chuyén dé: Panh gia, kiém dinh chat luong trong Gido duc
va Pao tao (Do co so DT BD bién soan theo dé cuong chi tiét dudi day).
Tai liéu tham khao
Hoc vién Quan 1y gido duc (2011), Gido trinh boi dudng can bo quan 1y
gido duc (tai liéu s& viét theo chuwong trinh chi tiét nay).
1. Nguyén Ptic Chinh, Kiém dinh chat lugng gido duc dai hoc, NXB Dai
hoc qudc gia Ha Noi- 2001
2. Nguyén Phuong Nga, 2006, Tai liéu vé kiém dinh chat luong
3. Lé buc Ngoc, 2009, Pam bao va kiém dinh chét lugng gido duc
(PHQGHN)
4. Tran Khanh Dic, 2009, Gido duc va phat trién ngudn nhan luc trong
thé ky XXI, NXBGD

E. Hinh thirc té chirc day hoc
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Hinh thirc t6 chirc day hoc chuyén dé (So
tiét) .
A A 12 Tong
Noi dung Lén 16p Thue "{IIIA (Tiét)
Ly Bai | Thao (6 | ehen
thuyét tap luén cuu

1. Quan niém vé chat lugng va 1 1 1 3
chat lugng gido duyc thuong
xuyén
2. Panh gid va kiém dinh chat 2 2 1 5
luong giéor duc, mét s6 mo6 hinh
quan ly chat lugng gido duc
3. Quy trinh kiém dinh, 1 1 1 3
4. Thuc té cong tac kiém dinh 4 4
chit lwgng GD hién nay va
trach nhi€ém co quan quan ly
nha nude cap So/phong GD DT
trong trién khai thuc hién kiém
dinh chat lugng gido duc

Tong 4 0 8 0 3 15

Chuyén dé 8. Lap ké hoach phat trién GD&DPT

S tiét hoc: 15
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:

Kién thirc

Xéc dinh dugc ¥ nghia, tim quan trong cta 1ap ké hoach trong hoat
dong quan Iy GD&PT. Néu duoc dic diém cua 1ap ké hoach 6 sy tham gia
va 1ap ké hoach hudng dén két qua. Néu dugc nhirng diéu kién dé lap mot ké
hoach hiéu qua.

Nhan thtrc dugc su can thiét phai d6i méi cong tac 1ap ké hoach trong
GD&DT;

Ky nang

Hoc vién c6 kha nang phan tich tinh hinh, x4c dinh van dé can uu tién

giai quyéet va tim nguyén nhan mot s6 van dé nha truong va co quan quan ly
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gido duc dang gip phai, xac dinh muc tiéu, chi tiéu phat trién, ké hoach hoat
dong dé dat myc tiéu.
Quan 1y cong tac lap va thuc thi ké hoach, giam sat danh gia thyuc hién ké
hoach cua co s¢ gidao duc va dao tao
Thai do
Tich cuc van dung qui trinh xdy dung chinh sach va lap ké hoach da duoc
hudng dan vao chi dao xy dung cac ké hoach, chuong trinh hoat dong cu thé.
B. Tém tit ndi dung chuyén dé
Cung cap nhimng thong tin cot 18i vé 1ap ké hoach trong gido duc va dao
tao. Néu dugc dic diém cua lap ké hoach ¢6 sy tham gia va 1ap ké hoach
huong dén két qua. Néu dugc nhirng diéu kién dé 1ap mot ké hoach hiéu qua.
Hudng dan hoc vién biét 1ap ké hoach chién lugc, ké hoach trung han, ké
hoach hoat dong trong hoat dong quan 1y co s& gido duc
C. Noi dung chi tiét chuyén dé
1. Mt s6 van dé chung vé 1p ké hoach phat trién GD&PT
1.1. Khai niém
1.2. Mot s6 diéu kién can dé dam bao lap ké hoach hiéu qua
1.3. Lap ké hoach dya trén két qua
1.4. Pua giam sat va danh gia vao lap ké hoach
2. Huéng din xiy dung ké hoach phit trién co sé gido duc va dao tao
2.1. Xay dung ké hoach chién luoc nganh GD&DT
2.1.1. Phan tich tinh hinh
2.1.2. Xéc dinh dinh hudng chién luoc (st mang, gia tri, tam nhin)
2.1.3. Xac dinh céc muc tiéu chién lugc
2.1.4. X4ac dinh céc giai phap chién luoc
2.1.5. Trinh bay ban ké hoach, phé duyét ké hoach chién lugc
2.2. Xay dung ké hoach trung han nganh GD&PT
2.2.1. Phan tich tinh hinh
2.2.2. Xac dinh cac muc ti€u, chi tiéu trung han nganh GD&DT
2.2.3. Xac dinh muc ti€u, chi tiéu, hoat dong trong nam hoc téi
2.2.4. Phan tich tai chinh
2.2.5. Xac dinh céc chi s6 theo dbi va danh gia
2.2.6. Trinh bay, phé duyét ké hoach trung han va nim hoc
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2.3. Xay dung ké hoach hoat dong ctia co quan quan 1y gido duc va dao tao
2.3.1. Xac dinh muc tiéu, chi tiéu, két qua dau ra can dat
2.3.2. Xac dinh ngudn luc dé thyc hién hoat dong
2.3.3. Tinh toan tai chinh
2.3.4. Phan cong nhi¢m vu
Sap xép cac hoat dong theo biéu dd Gantt
D. Tai liéu hoc tap
Tai liéu bdt budc
- Tai liéu vé Chuyén dé: Lap ké hoach phat trién GD&PT (Do co sd
DT BD bién soan theo dé cuong chi tiét dudi day).
Tai liéu tham khao
1. Luat Giaé duc, NXB Chinh trj qudc gia, Ha Noi, 2005.
2. B6 GD & DT, Tai liéu bdi dudng Hiéu trudng trudng phd thong theo
hinh thirc lién két Viét Nam- Singapore, Ha Noi, 2008.
3. Bo GD & DT - Du 4n SREM - Cam nang Hi¢u truong, Ha N1, 2009
4. B4 GD & DT, Du an BCEP- Huéng dan 1ap ké hoach phat trién GD &
DT, Ha N¢i, 2007.
5. Cong van s6 3571 /BGDDT-KHTC, ngay 22/6/2010 vé viéc xay dung ké
hoach phét trién gido duc va dao tao nam 2011 va 5 nam 2011 —2015.

E. Hinh thirc t6 chirc day hoc

Hinh thirc td chic day hoc mon hoc (S6
tiet) .
A A 12 Tong
Noi dung Lén 16p Thue ”l}“luA (Tiét)
Lo thavé] Bdi | Thao |t nghien
YU ap | luan cuu
1. Mot s6 van dé chung vé lap ke 2 2 4
hoach phat trién GD&DPT
2. Xay dung ké hoach chién luoc 2 4 2 8
3. Xay dung ké hoach trung han 2 2 2 6
4. Lap ké hoach nam hoc. 2 4 6
5. Xay dung ké hoach hoat dong 2 4 6
trong co quan quan ly gido duc
Cong 10 0 14 0 6 30
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Chuyén dé 9. Quan Iy hoat dong day hoc va gido duc

S6 tiét hoc: 30
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:
Sau khi tham gia chuyén d& ngudi hoc ¢ duoc
Kién thirc
Trinh bay dugc céc yéu cau, dic diém, ndi dung va cac hoat dong quan
1y day hoc va quan 1y cdc hoat dong gido duc cia CBQLGD Sd&/phong
GD&DT trong bdi canh hién nay.
Ki nang
Van dung duogc 1y luan vé quan 1y gido duc, quan 1y nha truong va kinh
nghiém thyuc tién vao viéc quan 1y cac dong day hoc va gido duc; déng thot
giai quyét c6 hiéu qua cac tinh hubng trong quan 1y cac hoat dong nay tai cac
S¢/Phong GD&DT.
Thai do
Y thtrc duoc cac yéu cAu méi vé& quan 1y day hoc va quan 1y cac hoat
dong gido duc, tir d6 c6 ¥ chi hanh déng ddi méi quan 1y hoat dong day hoc
va quan 1y cac hoat dong GD&DT dia phuong.
B. Tém tit ndi dung chuyén dé
Chuyén dé trinh bay cic yéu cau co ban cua quan 1y day hoc va gido
duc cua cac cép hoc va trinh d dao tao ¢ cac co s& gido duc thudoc pham vi
quan ly cta So/phong GD&DPT. Xac dinh nhiing ndi dung co ban trong cong
tac quan Iy hoat dong day hoc, gido duc ¢ cac co sé GD trén dia ban trong vai
tro ctia co quan chuyén mén thuéc UBND cap tinh/thanh phd/ cap quéan/
huyén thyc hién chtrc ning quan 1y nha nudc vé gido duc. Chuyén dé ciing
cung cap mot sb bai hoc kinh nghiém va tinh hudng quan 1y dé ngudi hoc van
dung trong thuc tién & co so.
C. Noi dung chi tiét chuyén dé
1. Quan ly hoat dong day hoc
1.1. Céac yéu cau, ndi dung co ban ctia quan 1y hoat dong day hoc trong
bbi canh hién nay
1.1.1. Quan 1y hoat dong day hoc & cac truong mam non
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1.1.2. Quan Iy hoat dong day hoc & cac trudng phd thong
1.1.3. Quan ly hoat dong day hoc ¢ cac trung tam GDTX
1.1.4. Quan ly hoat dong dao tao cia cac co s& gido duc chuyén
nghiép trén dia ban tinh/thanh phd
1.2. Quan ly day hoc trén dia ban cta S¢/phong GD&DT
1.2.1. Huéng dan thuc hién muc tiéu, chuong trinh, nd1 dung, ké hoach
day hoc dbi véi cac co s gido duc trén dia ban
1.2.2. Hudng dan va to chirc thuc hién cong tac phd cap gido duc trén
dia ban.
1.2.3. Kiém tra, thanh tra cong tac quan 1y chat lwong day hoc ddi voi
cac co s¢ gido duc va dao tao cua dia phuong.
1.3. Nhing bai hoc kinh nghiém va tinh hudng quan 1y day hoc cta cac
So/phong GD&DT.
2. Quan ly cac hoat dong giao duc
2.1. Yéu ciu ddi méi cac hoat dong giao duc
2.1.1. Dbi méi quan 1y hoat dong gido duc trong trudng mam non
2.1.2. B6i méi quan 1y hoat dong giao duc trong nha truong pho thong
2.1.3. P6i méi quan 1y hoat dong giao duc trong TTGDTX.
2.1.4. D6i méi cac hoat dong gido duc trong cac co sd GDCN
2.2.Quan 1y hoat dong gido duc trén dia ban cua S6/phong GD&DT
1.2.1. Xay dung ké hoach chi dao hoat dong gido duc
1.2.2. Hudng dan va to chic thuc hién cac hoat dong gido duc
1.2.3. Kiém tra, thanh tra cic hoat dong gido duc va quan 1y chat luong
gido duc cua cac co sé GD&DPT trén dia ban
2.3. Nhitng bai hoc kinh nghiém va tinh huéng quan 1y hoat déng gido
duc cua cac So/phong GD&DPT.
D. Tai liéu hoc tap
Tai liéu bdt budc
- Tai liéu vé Chuyén dé: Quan 1y hoat dong day hoc va gido duc cta
cac co quan quan Iy GD&DT (Do co sé DT BD bién soan theo dé cuong chi
tiét dudi day).

Tai liéu tham khao

36



1. B6 Gido duc va Pao tao (2007), Piéu 1& Truong trung hoc co so,
truong trung hoc phd thong va trudng phd thong cé nhiéu cap hoc (Ban
hanh kém theo Quyét dinh sb: 07/2007/QD-BGDDT ngay 02/4/2007
cua B9 truéng Bo GD&DT)

2. B6 GD&DT (2009). Chuan hiéu truéng trudong THCS, THPT va tiéu
hoc

3. Bo GD&DPT, Cac van ban vé chuan kién thirc va k¥ niang cap hoc va
mon hoc

4. Harold Koontz, Cyril Odonnell, Heinz Weihrich (1994), Nhirng van dé
cot yéu vé quan 1y, NXB Khoa hoc va ky thuat, Ha Noi.

5. Quéc hdi Nude cong hoa xa@ hoi chu nghia Viét Nam - Khéa XTI (2005),
Luat Gido duc (Luat s6 38/2005/QH11), NXB Chinh tri quic gia, Ha Noi.

6. D6 Hoang Toan (chu bién), (2000), Giao trinh Khoa hoc quan 1y, NXB
Khoa hoc va k¥ thuat, Ha Noi.

E. Hinh thirc t6 chirc day hoc

Hinh thirc t6 chirc day hoc chuyén dé (S6
tiet) X
Noi dung Lén 16p Ty | Tone
% .| (Tiet)
. Thuc t€ | nghién
Ly thuyét| Bai tap | L1a0 ;
y thuy ap ludn cliru
1. Quan ly hoat dong day hoc 8 4 8 6 26
2. Quan ly cac hoat dong giao duc 4 4
Tong 8 4 12 0 6 30

Chuyén dé 10. Quan Iy hoat dong nghién ciru khoa hoc sw pham ting
dung va sang kién kinh nghiém
Sé tiét hoc: 15
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:

Kién thire:
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Trinh bay dugc cac khai niém co ban lién quan dén hoat dong nghién
ctru khoa hoc su pham tng dung; phan biét duoc sy giéng va khac nhau giira
hoat dong nghién ctru khoa hoc su pham tmg dung va sang kién kinh nghiém

Ki nang:

Van dung dugc quy trinh 1dp ké hoach nghién ctru khoa hoc su pham
mg dung va sang kién kinh nghiém; quy trinh tién hanh nghién ctru khoa hoc
su pham g dung sang kién kinh nghiém & So/phong GD&DT.

Thai do:
Y thitc duge vi tri, vai tro ctia hoat dong nghién ctru khoa hoc su pham
tmg dung gop phan doi méi hoat dong day hoc va gido duc.
B. Tém tit ndi dung chuyén dé
Cung cap nhimng thong tin cdt 18i vé 1ap ké hoach hoat dong nghién ctru
khoa hoc su pham g dung; phan bi¢t dugc su giéng va khéc nhau gitra hoat
dong nghién ctru khoa hoc su pham tng dung va sang kién kinh nghiém tai co
s& gido duc. Hudng dan hoc vién van dung dugc quy trinh lap ké hoach
nghién ctru khoa hoc su pham tng dung va sang kién kinh nghiém; quy trinh
tién hanh nghién ctru khoa hoc su pham tng dung sang kién kinh nghiém tai
co sO giao duc
C. Noi dung chi tiét chuyén dé
1. Khai quat vé nghién ctru khoa hoc s pham tng dung va sang kién
kinh nghiém
1.1. Nghién ctru khoa hoc su pham ung dung
1.1.1.Chu trinh nghién ctru khoa hoc su pham tng dung
1.1.2. Khung nghién ctru khoa hoc su pham rng dung
1.1.3.Phuong phap nghién ctru khoa hoc su pham tng dung
1.2. Sang kién kinh nghiém
1.3. Su giéng nhau va khac nhau giita nghién ctru khoa hoc su pham tng
dung va sang kién kinh nghiém
2. Lap ké hoach nghién ciru khoa hoc sw pham wng dung va sang kién
kinh nghiém cua Sé/phongGD&DT
2.1.Giai phap thay thé
2.2.Vin dé nghién ctru
2.3. Thiét ké
2.4.DPo luong
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2.5.Phan tich
2.6.Du kién két qua

3. Quy trinh tién hanh nghién ciru khoa hoc sw pham vng dung va sing

kién kinh nghiém
3.1. Xéc dinh dé tai nghién ctru
3.2. Lua chon thiét ké nghién clru
3.3. Thu thap dir liéu nghién ctou
3.4. Phan tich du li¢u
3.5. Bao céo dé tai nghién ciru

4. Panh gia dé tai nghién ciru khoa hoc sw pham ng dung va sing Kién

kinh nghiém
4.1. Hoi dong danh gia
4.2.  Quan ly sau danh gia

5. Tinh hudng va kinh nghiém quan 1y nghién ciru khoa hoc sw pham vng

dung va sang kién kinh nghiém ciia cac Sé/phong GD&PT
D. Tai liéu hoc tap

Tai liéu bat budc

- Tai liéu vé Chuyén dé&: Quan Iy hoat dong nghién ctru khoa hoc su

pham g dung va sang kién kinh nghiém tai cac S6/Phong GD&DPT (Do co

s& DT BD bién soan theo dé cuong chi tiét dudi day).
Tai liéu tham khao

1. Tai li€u bién soan cua giang vién dung 16p — Tai liéu bat budc.

2. Du én Vi¢t - Bi, B6 Gido duc va Pao tao (2010), Nghién ctru Su pham

ung dung cho can bd quan ly.

3. Harold Koontz, Cyril Odonnell, Heinz Weihrich (1994), Nhitng van dé

cdt yéu vé quan 1y, NXB Khoa hoc va K¥ thuét, Ha Noi.

4. Vi Cao Bam (1996), Phuong phap luan nghién ctu khoa hoc, NXB

Khoa hoc va Ky thuat, Ha Noi.

5. Quy dinh vé quan 1y dé tai khoa hoc va cong nghé cap bo ciia Bo Gido
duc va Pao tao (ban hanh theo Thong tu S6: 12/2010/TT-BGDPT,

ngay 29 thang 3 nam 2010 cua B0 truéng B6 GD&DT).
E. Hinh thirc t6 chirc day hoc

Hinh thirc t6 chirc day hoc chuyén

Noi dung a3 (S tiét)

Tong
(Tiét)
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Lén 16p Thue Ty

Ly |Bai|Thao| ¢ |M"ehién

thuyét | tap | luan cuu
1. Khéi quat vé Nghién ctru khoa hoc su 1 2 3
pham ung dung va sang kién kinh
nghiém
2.Lap ké hoach nghién ciru khoa hoc su 1 2 1 4

pham ung dung va sang kién kinh
nghiém & co s¢ gido duc.

3.Quy trinh tién hanh nghién ctru khoa 1 1 2
hoc su pham ung dung va sang kién
kinh nghiém & co sé gido duc.

4. Panh gia dé tai nghién ctru khoa hoc 1 1
su pham ung dung va sang kién kinh
nghiém & co s¢ gido duc.

5. Tinh hudng va kinh nghiém quan ly 4
nghién ctu khoa hoc su pham ung
dung va sang kién kinh nghiém cua co
sO gido duc.

Tong 4 0| 8 0 3 15

Chuyén dé 11. Quan Iy nhén sw trong gido duc va dao tao
S tiét hoc: 15
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:
Kién thirc
Hoan thanh chuyén dé nay, nguoi hoc s& c6 kha ning:
- Hiéu va trinh bay duogc vai trd quan trong cua cong tac quan 1y nhan su,
cac quan diém, dinh hudng phat trién va quan 1y nhan sy trong GD&DT;
Ky nang
- Phat trién k¥ niang hoc tap, van dung sang tao dugc cac ndi dung co
ban cua cong tac quan 1y nhan sy nhu: Lap ké hoach phat trién doi ngil, phan
cong bb tri, danh gia, ddo tao va phat trién nhan su,... trong GD&DT;
Thai do
- Xac dinh vai tro, trach nhiém ctia nguoi can b quan ly ddi voi cong tac
quan ly nhan su trong GD&DT;

B. Tém tit ndi dung chuyén dé
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Cung cip nhiing thong tin cot 161 vé cong tac quan 1y nhan sy cua co
quan quan 1y gido duc dong thdi nim ving duoc nhitng quan diém va dinh
huéng phét trién va quan 1y nhan su trong cic co sé gido duc. Huéng dan
hoc vién biét phat trién k¥ ning hoc tip, van dung sang tao duoc cic nodi
dung co ban cua cong tac quan 1y nhan sy nhu: Lap ké hoach phat trién, phan
cong bd tri, danh gia, dao tao va phat trién nhan su, ... trong co s& gido duc
C. Noi dung chi tiét chuyén dé
1. Quan diém quan 1y nhén su trong GD&PT

1.1 Vi tri, tim quan trong ciia cong tac quan 1y nhan sy
1.2 Thuc trang cong tdc quan ly nhan su trong GD&DT
1.3 Quan diém phat trién nhan su trong GD&DT hién nay
2. NOi dung co ban cia cong tac quan ly nhan su trong GD&DT
2.1. Qui hoach va Lap ké hoach phat trién
2.1.1. Qui hoach phat trién nhan su
2.1.2. Lap ké hoach phat trién nhan sy
2.2. Tuyén dung va str dung can bo, gido vién va CBQLGD

2.2.1. Tuyén dung, bd tri can bo, gido vién

2.2.2. Quyét dinh diéu dong, b6 nhiém, mién nhiém, tir chirc, luan
chuyén, biét phai...can b6 QLGD

2.3. Cong tac danh gia nhan sy

2.3.1. Xay dung hé thong danh gia

2.3.2. T6 chirc danh gia

2.3.3. Quan 1y hd so can b

2.4. Pao tao, bdi dudng ning cao ning luc chuyén mon

2.4.1. Muc tiéu cua dao tao, bdi dudng nhén sy

2.4.2. Xé4c dinh nhu ciu dao tao, boi dudng nhan sy

2.43. Lap ké hoach dao tao, boi dudng nhan sy

2.4.4. Thiét ké cac chuong trinh dao tao, bdi dudng

2.4.5. T6 chirc dao tao, boi dudng

2.4.6. Panh gia cac két qua ddo tao, boi dudng

D. Tai liéu hoc tap

Tai liéu bat budc
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- Tai liéu vé Chuyén dé: Quan 1y nhan sy trong gido duc va dao tao
(Do co s DT BD bién soan theo dé cuong chi tiét dudi day).
Tai liéu tham khao

1. Ban Bi thu TW Pang, Quyét dinh vé viéc ban hanh Quy ché danh gid
can bg, cong chirc (Quyét dinh s6 286-QD/TW ngay 8/2/2010 ctia B6 Chinh
tr1), 2010;

2. B0 gido duc va dao tao, Piéu Ié truong mam non, Ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 14 /2008/QD-BGDPT ngay 07 thang 4 nim 2008 cta Bo
truong Bo Gido duc va Dao tao;

3. Bo Gi4o duc va dao tao, Piéu Ié truong trung hoc co s6, truong trung
hoc phé théng va truong phé thoéng c6 nhiéu cdp hoc, Ban hanh kém theo
Quyét dinh sé: 07/2007/QD-BGDDT ngiay 02/4/2007 cua Bo truong Bo
Giao duc va Pao tao;

4. Bo Gido duc va dao tao, Piéu 18 trudng tiéu hoc, Ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 51/2007/QD-BGDDT ngay 31 thang 8 nim 2007 cua Bo
truong Bo Gido duc va bao tao;

5. Bo6 Gido duc va DPao tao , Qui ché Té chirc va hoat dong cua truong
phé théng dan téc ndi trii, ban hanh kém theo Quyét dinh sb: 49 /2008/QP-
BGDDT ngay 25 thang 8 nam 2008 cua Bo truéong Bo Gido duc va Pao tao;

6. Bo Gido duc va dao tao, Qui ché Té chirc va hoat dong cua trung tam
gido duc thuong xuyén, Ban hanh kém theo Quyét dinh sb: 01/2007/QD-
BGDDT ngay 02 thang 01 nam 2007 cua B¢ truong BO Gido duc va Dao
tao).

7. Chinh phu, Piéu [é truong dai hoc, ban hanh Quyét dinh s
58/2010/Qb - TTg ngay 22/9/2010 cua Thu tuéng Chinh phu.

8. Quyét dinh s 27/2003/QD-TTg ngay 19/02/2003 vé& viéc ban hanh quy ché
bd nhiém, bd nhiém lai, luan chuyén, tir chirc, mién nhiém can bo cong chire 1anh
dao.

9. Nguyén Hitu Than, DBA- Tién si QTKD (USA); Qudn tri nhdn su -
NXB. TP Hd Chi Minh, 2000;

10.Nguyén Ngoc Quéan, Nguyén van Diém (chu bién), Gido trinh Qudn tri
nhén hec; Bo mon Quan tri nhan luc, Truong Pai hoc kinh té Qudc dan , NXB
Giao duc, Ha Nai. 2002;
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11.Nghi dinh s6 115/2010/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2010 cua Tha
tuéng Chinh phu Quy dinh trach nhiém quan 1y nha nuée vé gido duc;
12.Qudc hoi nudc CHXHCNVN - Ludt cdn bg, cong chire - Luat so:

22/2008/QH12;

13.Quéc Hoi nuéc CHXHCNVN - Ludt Gido duc 2005 sita doi, NXB
Chinh tri Qudc gia, Ha Noi, 2010.

E. Hinh thirc t6 chirc day hoc

Hinh thirc t6 chirc day hoc mén hoc (S6

tiét)
A A 14 Thuc Tu Tong
Lénl - - p
Noi dung o hanh | hoc, tyr | (Tiét)
Ly Bai Thao thi nghién
thuyet | tap ludn | nghiém | clu
1. Quan diém quan 1y nhén sy 1 1 1 3
trong GD&DT
2. Noi dung co ban cia cong tac 4 2 4 2 12
quan 1y nhan sy trong GD&DT
Tong 5 2 5 0 3 15
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Chuyén dé 12. Quan Iy tai chinh, tii sin trong gido duc va dao tao

S4 tiét hoc: 30
A. Muc tiéu ctia chuyén dé:
Kién thirc
Hiéu duoc nhitng pham tru co ban vé tai chinh, tai san; vai tro cla tai
chinh, tai san trong phat trién gido duc
Ky nang
Nim duoc quy trinh, phwong phéap xay dung va phan bd ngan sach, chi
dao va giam sat qua trinh thuc hién ngan sach, tai san.
Thdai do
Co thai d6 nghiém tac trong thuc hién hodc phdi hop thuc hién céc
nhiém vu quan 1y tai chinh, tai san, gop phan ning cao hiéu qua sir dung tai
chinh, tai san ctia nganh gido duc.
B. Tém tit ndi dung chuyén dé
Cung cip nhitng thong tin cbt 18i vé quan 1i tai chinh, tai san; vai tro
ctia tai chinh, tai san trong phat trién co sé gido duc, cac ndi dung chi yéu vé
tu chu, ty chiu trach nhiém trong quén li tai chinh, tai san co s¢ gido duc. Cac
phuong phéap quan 1y tai chinh, tai san bao gdm lap ké hoach va bao céo tai
chinh, t6 chtrc thuc hién va tu kiém tra tai chinh, tai san cua co s& gido duc
C. Noi dung chi tiét chuyén dé
1. Cac pham tru co ban vé tai chinh, tai san (tai chinh, tai san, NSGD, chi
thuong xuyén, chi xay dung co ban ...)
2. Xu huwéng dau tw cho GD.
3. XAy duwng va phan bd ngin sich GD
3.1. Cac can cr xdy dung ké hoach ngan sach GD
3.2. Phuong phap phan bo ngan sach GD
4. Cac ndi dung chii yéu vé tu chii, tw chiu trach nhi¢ém
4.1. Ché @6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi
quéan 1y hanh chinh d6i véi co quan quan Iy GD
4.2. Quy dinh quyén tu chi, tu chiu trach nhiém vé tai chinh dbi véi céac
don vi su nghiép cong lap
5. Hoat dong quan ly tai chinh trong gidao duc va dao tao
5.1. Quan ly cong tac 1ap du toan ngan sach
5.2. Quan ly hoat dong ké toan
5.3. Kiém toan, kiém tra tai chinh noi bo
D. Tai liéu hoc tap
Tai liéu bat bugc
- Tai liéu vé Chuyén dé: Quan 1y tai chinh, tai san trong Gido duc va Pao
tao (Do co s& DT BD bién soan theo dé cuong chi tiét dudi day).
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b=

Tai liéu tham khao

Luat Giao duc 2005, NXB CTQG,Ha Noi, 2005.

Luat Ngan sach nha nudc, Nxb CTQG, Ha Noi, 2002.

Luat Ké toan, Nxb CTQG, Ha Noi, 2004.

Nghi dinh ctia Chinh pht s6 130/2005/ND-CP ngay 17 thang 10 nim
2005: Quy dinh ché do tu chii, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché

va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i voi co quan nha nuéc.

. Nghi dinh ctia Chinh phu sé 43/2006/ND-CP ngay 25/4/2006 Quy dinh

quyén tu chu, tu chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vy, td chuc bo
may, bién ché va tai chinh ddi v6i don vi su nghiép cong lap.
Luat d4u thau, 2006.

7. Thong tu s6 63/2007/TT_BTC ngay 15 thang 6 nam 2007 va Thong tu

s0 131/2007/TT-BTC ngay 5 thang 11 nam 2007 sira ddi, bo sung
Thong tu s6 63/2007/TT_BTC ngay 15 thang 6 ndm 2007 cua Bo Tai
chinh hudéng dan thuc hién dau thiu mua sdm tai san.

Hoc vién Hanh chinh Qudc gia: Quan Iy nha nudc vé tai chinh. Nxb

Dai hoc Quéc gia, Ha Noi.

E. Hinh thirc t6 chirc day hoc

Hinh thirc to chirc day hoc mén hoc
Lén 16p Tu
Ly Bai Thao | Thuc | nghién .
Noi dung thuyét tap luan te ciru Tong

1.Cac pham tru co ban vé tai chinh, 1 3 1 5
tai san (tai chinh, tai san, NSGD,
chi thuong xuyén, chi xdy dung co
ban ...)
2.Xu hudng dau tu cho GD 1 3 1 5
3.Céc nodi dung chu yéu vé tu chi, 1 3 1 5
tu chiu trach nhiém
4.T6 chirc cong tac ké toan trong co 2 2 1 5
s& gido duc
5.Noi dung va phuong phap tu kiém 2 2 1 5
tra tai chinh
6.Quan ly tai san trong co s¢ giao 1 3 1 5
duc
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MODULE 4. QUAN LY CO QUAN QUAN LY GIAO
DUC

Chuyén dé 13. XAy dung va phat trién cic mdi quan hé ciia cic co quan
quan ly GD&DT

Sé tiét hoc: 15

A. Muc tiéu ciia chuyén dé:

Kién thirc

Gitip hoc vién hiéu duoc trong bdi canh méi ciia gido duc phd thong,
gido dyc mam non, gido duc thuong xuyén, gido duc chuyén nghiép mudn
phat trién can phai lién két hop tac va phat trién cac mdi quan hé trong va
ngoai truong.

Ki nang

Gitip cac nha quan 1y gido duc pho thong, gido duc mam non, gido duc
thuong xuyén, gido duc chuyén nghi€p tang cuong ki nang xay dung va phat
trién cac mdi quan hé véi cong dong xa hoi ,lién két, chia sé trach nhiém phat
trién nha truong, cong déng, xay dung xa hdi hoc tap.

Thai do

Co thai do cau thi, céi mo va nang dong trong viéc xay dung cac mbi
quan hé dé phat trién gido duc pho thong, gido duc mam non, gido duc thuong
xuyén, gido duc chuyén nghiép
B. Tém tit ndi dung chuyén dé

Cung cip nhimng thong tin c6t 16i vé vai tro, vi tri ctia gido duc trong
phat trién chat luong ngudn nhin luc; phan tich cac méi quan hé cua gido
duc.

Phét trién cdc mdi quan hé clia co quan quan 1y gido duc vé dap tng
nhu cau hoc tip cong dong; lién két, hop tac dao tao, bdi dudng, huy dong
ngudn luc.

C. Noi dung chi tiét chuyén dé
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1. Xa h@i héa gido duc va xay dung xa hoi hoc tap
1.1. Xa hoi hoa gido duc( XHHGD)
1.1.1. Muc dich cua xa hoi hoa gido duc
1.1.2. Noi dung cht yéu cia XHHGD
1.2.Xay dung xa hoi hoc tap
1.2.1. Quan diém vé xay dung xa hdi hoc tap
1.2.2. Ngi dung vé xay dung xa hoi hoc tap
2. Phat trién quan hé giira co quan quan Iy gido duc véi cac bén lién quan
2.1. Phat trién quan hé phdi hop giita co quan quan 1y gido duc véi chinh
quyén dia phuong va céc to chire trén dia ban
2.1.1. Phat trién quan hé phdi hop giita co quan quan 1y gido duc véi
chinh quyén dia phuong
2.1.2. Phat trién quan hé véi cac doanh nghiép/to chire trén dia ban
2.2. Phat trién quan hé phdi hop giita co quan quan 1y gido duc véi cong dong
dé ning cao chat lugng gido duc cia dia phuong
3. Kinh nghiém cua cic co quan quén ly gido duc trong xiy dung quan
hé/hop tac quoc té va nghién ciru truong hop
3.1. Kinh nghiém cua cac co quan quan 1y gido duc trong xay dung quan
hé/hop tac qubc té
3.2. Nghién ctru truong hop
D. Tai liéu hoc tap
Tai liéu bdt budc
- Tai liéu vé Chuyén dé: Xay dung va phat trién cic mdi quan hé cua
cac co quan quan Iy GD&PT (Do co s BT BD bién soan theo dé cuong chi
tiét dudi day).
Tai liéu tham khao
1. Luat Gido dyc. NXB Chinh tri Qudc gia, Ha noi 2010
2. Quyét dinh sb 20/2005/QD-BGD&DT ngay 24/6/2005 cua Bo truong Bo
GD&DT vé viéc phé duyét dé an “quy hoach phat trién XHHGD giai doan
2005 - 20107
3. Quyét dinh sé 04/2000/BGD&DT ngay 1/3/2000 vé “Quy ché thuc hién

dan chu trong hoat dong cua nha truong”.
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4. Nghi quyét s6 05/2005/NQ-CP ngay 18/4/2005 vé diy manh x4 hoi hoa cac
hoat dong gido duc, y té, vin hoa va thé duc thé thao
5. Nghi dinh s6 69 /2008/ND-CP ngay thang 5 nim 2008 vé chinh sach

khuyén khich phat trién cac co so cung Gng dich vu ngoai céng 14p.

6. Pham Minh Hac (chu bién), X3 hoi hoa cong tac gido duc, nha xuét ban

gido duc, Ha no1, 1997.

7. Vién KHGD, X4 hoi hoa gido duc, nha xuat ban Pai hoc Qudc gia Ha Noi,

2001.
E. Hinh thirc to chirc day hoc

Hinh thirc t6 chirc day hoc mén hoc

Lén 16p

Tu

Noi dung Thuce *_ | Tong
Ly | Bai | Thao | ¢ | "ehién
thuyét tap luan cuu

1. Xa hoi hoa gido duc va xay 1 1 2 4
dung xa hoi hoc tap
2. Phat trién quan hé giita cac co 2 4 1 7
quan quan ly GD v6i cac bén lién
quan
3. Kinh nghiém cua cic co quan 4 4
QLGD trong xay dung, phat trién
cac moi quan hé

Tong 3 0 9 0 3 15

Chuyén dé 14. XAy dung vin héa td chirc trong gido duc va dao tao

S4 tiét hoc: 15
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:

Kién thire:

Hiéu duoc khai niém van hod, van hoa cong sé va van hoa nha truong;

cac dic trung ctia vin hoa nha truong; cac bién phap quan 1y, lanh dao dé xay

dung, phat trién vin hoa co s& QLGD hién nay

Ki nang:

Thuc hién cac bude voi cac bién phap cu thé dé xy dung van hod co

s6 QLGD
Thdi do:

Tu tin va quyét tim rén luyén va xay dung vin hoa cia co sé QLGD
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B. Tém tit ndi dung chuyén dé
Cung cip nhitng thong tin cdt 16i vé khai niém van hod, vin hoa cong
sO0 va van hoa co quan quan ly giao duc; cac dac trung cua van hoa co quan
quan 1y gido duc; cac bién phap quan 1y, lanh dao dé xay dung, phat trién vin
hoa co quan quan 1y gido duc hién nay. Cac budc véi cac bién phap cu thé dé
xay dung van hoa co quan quan 1y gido duc
C. Noi dung chi tiét chuyén dé
1. Khai niém chung
1.1. Van hoa
1.2. Van hoa cong so
1.3. Van hoa truong hoc
1.4. Céc yéu t6 cu thanh vin hoa co so gido duc
2. TAm quan trong ciia viéc phat trién viin hoa co s& gido duc
2.1. Déi vé6i hoc sinh
2.2. Pdi voi gido vién
2.3. P6i v6i lanh dao S6 GD&PT/Phong GD&PT
3. Vai tro cia linh dao quén ly trong viéc phat trién vin hoa & cic Sé
GD&DT/Phong GD&DT
4. Pinh hinh nhirng gia tri ¢t 16i dé xay dung va phat trién vin hoa
s¢/phong GD
4.1. Gié tri cot 18i
4.2. Cach xac dinh nhimg gia tri c6t 16i ¢ co so GD
5. Nhirng kinh nghi¢m dé xay dung va phat trién viin hoa cic co s¢ GD
cac nuée trén thé gidi va Viét Nam (ing dung trong don vi cng tic cua ban
than)
5.1. Kinh nghiém cac nudc trén thé gidi
5.2. Kinh nghi¢m cua Viét Nam
5.3. Mot s6 van dé dit ra trong x4y dung vin héa co quan quan 1y gido duc
D. Tai liéu hoc tap
Tai liéu bat bugc
- Tai liéu vé Chuyén dé: Xay dung van héa to chiic trong gido duc va dao
tao (Do co s& DT BD bién soan theo dé cuong chi tiét dudi day).

Tai liéu tham khao
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1. Hoc vién Quan ly gido duc, Xay dung van hoéa nha truong- Bai gidang
chuong trinh bdi dudng hiéu truong trudng phd thong chuong trinh lién két
Viét nam- Singapore; Ha Noi, 2008

2. Nguyén Hitu Lam - Vin héa to chirc, Bai giang cho HV tai “Center for
excellence in managament development”, TP Ho Chi Minh, 2010

3._Pham Quang Huéan, Van hoa td chuc - hinh thai cbt 161 cia van héa nha
truong, Ky yéu Hoi thao Van héa hoc duwong, Vien NCSP, Truong DHSPHN,
nam 2007

4 Nguyén Van Dung, Phan Dinh Quyén, Vin hoéa t6 chirc va lanh dao, NXB
Giao thong van tai, 2010

5. Vin hoa t6 chirc va nghé thuat lanh dao (2011), www.hrclub.com.vn

6. Rick Allen. Building School Culture in an Age of Accountability. Building
School Culture, November 2003 | Volume 45 | Number 7.

7. Kent D. Peterson and Terrence E. Deal. How Leaders Influence the Culture
of Schools, 2006

8. Yenming Zhang NIE Nanyang. Shaping School Culture. Technological
University Objectives, 2008

E. Hinh thirc t6 chirc day hoc

Hinh thirc to chirc day hoc chuyén dé
Noi dung Lén 16p Thuc {lul Tong
Ly Bai | Thao (6 | hehien
thuyét tap luan cuu
1. Khai ni¢m chung 1 1 2
2. TAm quan trong cla viéc phat trién 1 1 2
van hoa tai cac co s¢ gido duc
3. Vai tro cua lanh dao quan ly trong 1 1 1 3
vi€c phat trién van hoé co sé GD
4. Dinh hinh nhimg gia trj cot 15i dé 1 2 1 4
xdy dung va phat trién van hod co s&
GD
5. Nhiing kinh nghiém dé xay dung 4 4
va phat trién van hod co s¢ GD tai
cac nudc va Viét Nam (Ung dung
trong don vi cong tac cla ban thin)
Tong 4 0 8 0 3 15
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Chuyén dé 15. Ung dung cong nghé théng tin va truyén thong trong gido
duc va dao tao

Sé tiét hoc: 15

A. Muc tiéu ciia chuyén dé:

Kién thire:
Sau khi hoc xong chuyén dé, hoc vién hiéu duoc:
- Cac khai ni¢ém thong tin, cong nghé thong tin
- Vai tro ctia CNTT va truyén thong trong su phat trién cua xa hoi. Mot sb
linh vuc tmg dung CNTT. Ung dung CNTT trong gi4o duc.
-Ung dung CNTT trong quan 1y S& Gido duc va dao tao, Phong Gido duc
va Pao tao
- Vai tro cta can by quan 1y trong viéc tmg dung CNTT
Ki nang:
Van dung dugc céac kién thuc da hoc vao cong viéc ciia minh.
Cac muc tiéu khac:
C6 v thirc ing dung CNTT dé nang cao hiéu qua cong viéc, quan 1y
B. Tém tit ndi dung chuyén dé
Cung cap nhiing thong tin cbt 161 vé: Cac khai niém théng tin, cong
nghé thong tin; Vai trd cia CNTT va truyén thong voi sy phat trién cua xa
hoi. Mot s linh vue ung dung CNTT. Ung dung CNTT trong gido duc; Ung
dung CNTT trong quan 1y & co s¢ dao tao; Vai tro ciia can bd quan ly véi
viéc ung dung CNTT & céc co sé dao tao.
C. Noi dung chi tiét chuyén dé
1. Thong tin va Cong ngh¢ thong tin
1.1. Cac khai niém co ban
1.1.1. Thong tin
1.1.2. Cong nghé thong tin va truyén thong
1.2. Vai trd cta cong nghé thong tin trong su phat trién xa hoi
1.2.1. Vai trd d6i v6i su nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nude

1.2.2. Vai trd d6i v6i phat trién kinh té, xa hoi
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1.2.3. Vai trd d6i v6i viée quan 1y xa hoi
1.3. Tac dong ciia CNTT va truyén thong ddi voi gido duc
1.3.1. Thay d6i mé hinh gido duc
1.3.2. Thay d6i chat luong gido duc
1.3.3. Thay dbi hinh thirc ddo tao
1.3.4. Thay d6i phuong thirc quéan ly
2. Ung dung CNTT trong sé/phong gido duc va dao tao
2.1. Ung dung CNTT trong quan ly tai sé/phong GD&DT
2.1.1. Hé thong thong tin quan ly
2.1.2. Phan mém quan 1y
2.1.3. Mot sb tng dung cuy thé
2.2. Ung dung CNTT trong giang day
2.2.1. Ung dung trong soan thao gido 4n
2.2.2. Ung dung trong thyc hién bai giang
2.2.3. Ung dung trong khai thac tai liéu
2.2.4. Ung dung trong danh gia
2.2.5. Ung dung trong hoc tap ctia hoc sinh
2.3. Vai tro cia CBQL S¢/phong GD&DT trong viéc timg dung CNTT
2.3.1. Vai tro voi viéc tng dung CNTT tai don vi
2.3.2. Vai tro voi viéc tng dung CNTT tai cac co sé gido duc va dao tao
3. Thwe hanh
3.1. Internet va Thu dién tir (email)
3.2. Sir dung phan mém dé thiét ké bai trinh bay
3.3. Cong cu lap ban d6 tu duy
3.4. Mot s6 phan mém quan 1y
D. Tai liéu hoc tap
Tai li¢u bat bugc
- Tai liu vé Chuyén dé&: Ung dung Cong nghé thong tin va truyén
thong trong Giao duc va Pao tao (Do co sé DT BD bién soan theo dé cuong
chi tiét duoi day).
Tai liéu tham khao
1. Hoc vién Quan 1y gido duc, Bdi gidng Ung dung CNTT trong quan 1y
triong phé thong, Ha Noi, 2010
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2. Hoc vién Quan 1y gido duc, Bai giang Ung dung CNTT trong quan 1y

truong mam non, Ha Noi, 2010

3. Hoc vién Quan 1y gido duc, Bai gidng Ung dung CNTT trong qudn Iy
truong trung tam GDTX, Ha No6i, 2010

4. Bo gido duc va dao tao, Thong tw lién tich huéng dan vé chirc nang,

nhiém vu, quyén han va co cau to chucc cua So Giao duc va Pao tao thuoc

UBND cap tinh, Phong GD&PT thuéc UBND cdp huyén, Nam 2008.

E. Hinh thirc t6 chirc day hoc

Hinh thirc t6 chirc day hoc chuyén dé

N§i dung Lén 16p Thue ”{1er Tong
Ly Bai | Thao g6 | hetuen
thuyét tap luan cuu

1. Thong tin va Cong nghé thong 1 1 1 3
tin
2. Ung dung CNTT & co s6 GD 1 1 2 4
3. Thyc hanh 8 8

Tong 2 0 2 8 3 15

MODULE 5. CAC KY NANG HO TR(Q QUAN LY

Chuyén dé 16. Ky ning dam phan va té chirc cudc hop

S6 tiét hoc: 10
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:

Kién thirc:

Nguoi hoc nam dugce nhitng kién thirc co ban vé dam phén; nhiing

nguyén tic co ban trong trong dam phan; nhitng dic diém ctua dam phan

dat hiéu qua; nhimg yéu t6 tac dong dén dam phan khong dat hiéu qua; cac

yeu td cua mdt cudc hop dat hiéu qua

Ki nang:

C6 ki ning dam phan va to chirc hop dat hiéu qua

Thai do:
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Tu tin va quyét tim rén luyén dé dam phéan dat hiéu qua va to chuc

cudc hop thanh cong

B. Tém tit ndi dung chuyén dé
Cung cap nhiing thong tin ¢t 16i vé dam phan; nhiing nguyén tic co
ban trong dam phan; nhiing dic diém cua dam phan dat hiéu qua; nhiing yéu
td tac dong dén dam phan khong dat hiéu qua; cac yéu td cua mot cudc hop
dat hiéu qua.
C. Noi dung chi tiét chuyén dé
1. Pam phan
1.1. Khéi niém chung vé dam phan
1.1.1. Khai niém
1.1.2. Pic diém ciia dam phan
1.2. Muc dich ctia dam phén trong quan 1y 1anh dao
1.3. Nhirng dac diém cta dam phan dat hiéu qua
1.4. Cac budc tién hanh mot cudc dam phan
1.5. Thyc hanh dam phan trong quan 1y 1anh dao; xir Iy mot sd tinh hudng
trong giao tiép cua ngudi truéng phong GD va PT; Pam phan giita truong
phong GD va BT v6i chu tich huyén; dam phan gitra truéng phong véi gidm
doc S& GD&DT
2. T6 chirc cudc hop
2.1. Khai niém
2.2 Cac yéu td ctia cude hop dat hi¢u qua
2.3. Thuc hanh t6 chtic cudc hop
D. Tai liéu hoc tap
Tai liéu bat budc
- Tai liéu vé Chuyén dé: K§ ning dam phan va to chtrc cudc hop (Do
co s& DT BD bién soan theo dé cuong chi tiét dudi day).
Tai liéu tham khao
1. Giang Ha Huy Ky ndng trong quan Iy, NXB Thong ké. (1999),
2. Tran Thi Bich Nga- Pham Ngoc Sau bién dich Cdc ki ndng qudn 1y hiéu
qud (cam nang kinh doanh Harvard) NXB Toéng hop TP. H6 Chi Minh.
(2006)-
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3. Phillip L.Hunsaker (university of SanDiego) Training in management

Skills- (2001)-

4. Leslie W. Rue and Lloyd L. Byars -Management (Skill and
appalication) - (2005)

5. http://’www.kynang.edu.vn

6. http://www.skills.vietnamlearning.vn

E. Hinh thirc t6 chirc day hoc

Hinh thirc t6 chirc day hoc mén hoc

N§i dung Lén lop Thue Tu | Tong
Ly | Bai | Thao | ¢ |"ehién
thuyét | tip luan cuu
1. Ky nang dam phan, thuong 1 1 2 1 5
thuyét
2. T6 chirc hoi hop 1 1 2 1 5
Tong 2 2 4 0 2 10

Chuyén dé 17. K§ niing ra quyét dinh

Sé tiét hoc: 15
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:

Kién thirc:

- Sau khi hoc chuyén dé nay nguoi hoc c6 dugc: khai niém chung vé

quyét dinh, vai tro, cac yéu td cdu thanh mot quyét dinh, hoan canh méi

trudng ra quyét dinh, kich ban quyét dinh, cac kiéu ra quyét dinh,...

- Cung cip nhitng hiéu biét cu thé vé k¥ ning chuin bi mot quyét dinh

va to chuc thuc hién quyét dinh.

Kinang

Van dung duogc céc 1y thuyét dé hinh thanh k¥ ning mé ta va phan tich

van dé tir d6 dua ra giai phap va ra quyét dinh trong quén ly.

Tthdi do

C6 thai do dang trong qua trinh chuan bi quyét dinh va ra quyét dinh

quén 1y cling nhu to chirc thyc hién quyét dinh.

B. Tém tit ndi dung chuyén dé

57




Cung cap nhiing thong tin c6t 16i: Khai niém chung vé quyét dinh; Vai
trd, cac yéu td cau thanh mot quyét dinh; Hoan canh méi trudng ra quyét dinh,
kich ban quyét dinh; Cac kiéu ra quyét dinh, mé hinh ra quyét dinh hop 1y.
C. Noi dung chi tiét chuyén dé
1. Khai quat chung vé quyét dinh quan ly

1.1. Khai niém

1.2. Phan loai quyét dinh

1.2.1. Phan loai theo ndi dung quyét dinh
1.2.2. Phan loai theo tinh thanh vin cta quyét dinh
1.2.3. Phan loai theo tinh céng bd ciia quyét dinh
1.2.4. Phan loai theo cach thirc tac dong toi ddi tuong thuc hién
quyét dinh
1.2.5. Phan loai theo tim han quan ly
1.3. Yéu cau co ban ddi voi quyét dinh quan ly
1.3.1. Phai c6 can ctr khoa hoc toan dién
1.3.2. Phai bao dam tinh thong nhat
1.3.3. Phai ding thim quyén
1.3.4. Phai kip thot, ngén gon, chinh xéc
1.3.5. Phai c6 tinh phép ly
1.4. Cac phuong phap ra quyét dinh
1.4.1. Phuong phap kinh nghi¢m
1.4.2. Phuong phéap phan tich
1.4.3. Phuong phap két hop
1.4.4. Phuong phap thuc nghiém
2. Chii thé quyét dinh
2.1. Khai niém “Chu thé quyét dinh”
2.2. Phan loai chu thé quyét dinh
2.2.1. Chi thé c4 nhan
2.2.2. Chii thé nhém
2.3. Vai tro cua chu thé quyét dinh
2.3.1. Vai trd cta cha thé quyét dinh trong hé théng quan 1y
2.3.2. Chirc ning cua chu thé quyét dinh trong hé théng quan 1y
2.3.3. Nhitng gi6i han trude vai trd cta chu thé

58



2.3.4. Vai trd cta chu thé trong viée xir Iy quan hé gitta méi truong
va quyét dinh.
3. Quy trinh ra quyét dinh quén ly
3.1. Phat hién van d¢, phan tich thong tin, so bo dé ra nhiém vu
3.2. Chon tiéu chuan danh gia hiéu qua ctia phuong an ra quyét dinh va
xac dinh muc tiéu
3.3. Xay dung cac phuong 4n giai quyét van dé
3.4. Phan tich danh gia cac phuong an va so sanh cac phuong an theo tiéu
chuan hiéu qua da xac dinh
3.5. Lya chon phuong an tdi wru va hinh thic ra quyét dinh
3.6. Ra quyét dinh
4. Qua trinh to chirc thue hién quyét dinh
4.1. Truyén dat quyét dinh
4.2. Lap ké hoach thuc hién quyét dinh
4.3. Bb tri nguén luc thuc hién quyét dinh
4.4. Chi dao trién khai thuc hién quyét dinh, kiém tra danh gia thuc hién
quyét dinh
4.5. Piéu chinh quyét dinh
4.6. Tong két viéc thuc hién quyét dinh

D. Tai liéu hoc tap
Tai liéu bdt budc
- Tai liéu vé Chuyén dé: K§ ning ra quyét dinh (Do co s& DT BD bién
soan theo dé cuong chi tiét dudi day).
Tai liéu tham khao
1. Hoc vién Quan 1y gido duc (2011), Gido trinh béi dwéng cdn bé quan
Iy gido duc (tdi liéu sé viét theo chwong trinh chi tiét nay).
2. Hoc vién chinh tri quéc gia H6 Chi Minh , Khoa hoc quan Iy (2005).
3. P4 Hoang Toan (chu bién), (2000), Gido trinh Khoa hoc quan ly, NXB
Khoa hoc va k¥ thuat, Ha Noi.
4. Vii Cao Pam, Pao Thanh Trudng (2004) Ly thuyét ra quyét dinh,
Truong DHKHXH&NV
5. Harold Koontz, Cyril Odonnell, Heinz Weihrich (1994), Nhirng véan dé
cdt yéu vé quan 1y, NXB Khoa hoc va ki thuat, Ha Noi.
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E. Hinh thirc té chirc day hoc

Hinh thirc t6 chirc day hoc chuyén dé

Noi dung Lén lop Thue | T¥ | Tong
Ly Bai | Thao | ¢ |nghién
thuyét tap luan cuu

1. Khai quat chung vé quyét dinh 1 1 1 3
quan ly
2. Chu thé quyét dinh 1 1 2
3. Quy trinh ra quyét dinh quan ly 2 2 1 5
4. Qua trinh to chuc thuc hién quyét 1 1 2 1 5
dinh

Tong 5 1 6 0 3 15

Chuyén dé 18. K ning 1am viéc nhom

S6 tiét hoc: 10

A. Muc tiéu ciia chuyén dé:

Kién thire:

Sau khi hoc xong chuyén dé ngudi hoc c6 kha ning:

- Trinh bay dugc khai niém vé nhom, nhom lam vi¢c; cau truc t6 chuc

nhom lam viéc; cac giai doan hinh thanh va phat trién nhom; nguyén

tac lam viéc nhém

Ky nang:

- Biét to6 chuc cac nhom lam viéc; tham gia lam viéc nhom va quan 1y

nhom hiéu qua.

Thai do:

- Co6 thai do tich cuc, tinh than hop tac, chia sé trong lam viéc nhom; co

y thirc trong xdy dung va té chtrc cac nhom lam viée trong hoat dong

cua co quan gido duc hay co sé gido duc

B. Tém tit ndi dung chuyén dé

Cung cap nhiing thong tin c6t 161 v€ nhom, nhém lam viéc; cau truc to

chic nhom lam viéc; cac giai doan hinh thanh va phat trién nhoém; nguyén
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tac lam viéc nhom; t6 chire cac nhom lam viéc; tham gia 1am viéc nhom va
quan ly nhém hiéu qua.
C. N¢i dung chi tiét chuyén dé
1. Khai quat vé nhém va 1am viéc nhém
1.1. Khai niém nhém
1.1.1. Nhom va nhom lam viéc
1.1.2. Vai tro ciia nhém lam viéc trong t6 chtrc
1.2. Phan loai nhom
1.2.1. Nhom chinh thure
1.2.2. Nhom khong chinh thure
1.3. Céc giai doan hinh thanh va phat trién nhom
1.3.1. Giai doan hinh thanh
1.3.2. Giai doan xung dot
1.3.3. Giai doan binh thuong hoa
1.3.4. Giai doan hoat dong tr61 chay
2. Cac nguyén tic to chirc 1am viéc nhém
2.1. Cac dic diém cua mot nhom 1am viée hiéu qua
2.2. Nguyén tic 1am viéc nhém
3. Ky niang lam viéc nhom
3.1. T6 chirc nhém:
3.1.1. Truong nhém
3.1.2. Céc thanh vién
3.2. Xay dung ké hoach 1am viéc nhom
3.2.1. Yéu cau
3.2.2. NOi dung
3.3. Hop nhém:
3.3.1. Cudc hop dau tién
3.3.2. Cac cudc hop tiép theo
3.3.3. Cudc hop cudi cung
3.4. Thong tin trong nhom
3.4.1. Céc phuong phap thong tin
3.4.2. Yéu cau ddi v6i thong tin trong nhom
3.5. Giai quyét cac van dé phat sinh trong 1am viéc nhom

3.5.1. Nhan dién cac van dé phat sinh trong nhom
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3.5.2. Nguyén tic va phuong phap giai quyét cac van dé phat sinh trong

lam viéc nhom

3.6. Banh gia két qua 1am viéc nhom

3.6.1. Xay dung chuan danh gia

3.6.2. Panh gia két qua lam viéc nhom

D. Tai liéu hoc tap

Tai liéu bat budc

- Tai liéu vé Chuyén dé: K¥ niang 1am viéc nhém (Do co s¢ BT BD

bién soan theo dé cuong chi tiét dudi day).

Tai lieu tham khao

1. Giang Ha Huy Ky ndng trong quan 1y, NXB Théng ké. (1999),
2. Tran Thi Bich Nga- Pham Ngoc Sau bién dich Cdc ki ndng qudn 1y hiéu
qua (cam nang kinh doanh Harvard) NXB Toéng hop TP. Hb Chi Minh.

(2006)-

3. Phillip L.Hunsaker (university of SanDiego) Training in management

Skills- (2001)-

4. Leslie W. Rue and Lloyd L. Byars -Management (Skill and

appalication) - (2005)

7. http://www.kynang.edu.vn

8. http://www.skills.vietnhamlearning.vn

E. Hinh thtrc t6 chirc day hoc

Hinh thirc td chirc day hoc chuyén dé

Noi dung Lén lp Thue | ¥ Tong
Ly Bai | Thio |¢& |nghién
thuyét | tap luan cuu
1. Khai quat vé nhom va lam | 1 1 2
viéc nhom
2. Cac nguyén tic t6 chirc lam | 1 1 1 3
viéc nhom
3. Ky nang lam vi¢c nhém 1 1 2 1 5
Tong 3 1 4 0 2 10
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Chuyén dé 19. Phong cach linh dao

S4 tiét hoc: 10
A. Muc tiéu ciia chuyén dé:
Kién thirc:
Hiéu dugc khai niém phong cach, phong cach lanh dao, cac loai phong
cach lanh dao va cac yéu t6 tao nén phong cach lanh dao cua nguoi can b
quan ly hién nay
Kinang:
Xay dyng phong cach lanh dao dan chu, quyét doan va ra quyét dinh
hiéu qua
Thai do:
Tu tin, quyét tAm rén luyén va xay dung phong cach lanh dao hiéu qua
B. Tém tit ndi dung chuyén dé
Chuyén dé dé cap dén van dé phong cach, phong cach lanh dao cua
ngudi can bd quan 1y giao duc; Nhimg nhan t6 anh huong dén phong cach
lanh dao; nhimg phong cach lanh dao hién hanh véi nhitng wu diém, nhugc
diém va diéu kién sir dung cua timg loai phong cach, cac cach xay dung
phong cach lanh dao hiéu qua hi¢n nay.
C. Noi dung chi tiét chuyén dé
1. Mot s6 van dé chung
1.1. Phong cach
1.2. Phong cach lanh dao
1.3. Phong cach lanh dao ctia nguoi can bo quan 1y gido duc
1.4. Nhitng nhén t6 anh huéng dén phong cach lanh dao
2. Nhirng phong cach lanh dao hién nay
2.1. Céc cach phan loai phong cach lanh dao
2.2. Mot s6 phong cach lanh dao co ban
2.2.1. Phong céach lanh dao dan chu
2.2.2. Phong céich lanh dao doc doan
2.2.3. Phong céch lanh dao tu do
3. Xay dung phong cach lanh dao ctia nguoi Can by quan ly gido duc
3.1. Loai b6 phong céach lanh dao doc doan quan liéu
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3.2. Xay dung phong cach lanh dao quyét doan hiéu qua
4. Mot s6 van dé trong thuc tién vé phong cach linh dao ciia
ngwoi can bo quan ly gido duc.
D. Tai li€u hoc tap
Tai liéu bat buoc
- Tai liéu vé Chuyén dé: Phong cach ldnh dao (Do co sé BT BD bién
soan theo dé cuong chi tiét dudi day).
Tai liéu tham khao
[1]. Pd Long, Vil Diing. Gidm doc — Nhitng yéu té dé thanh céng. NXB Ca
Mau,1990.
[2]. Pb Long — Vii Diing (chu bién). Tdam Iy hoc xd@ héi véi quan 1y doanh nghiép.
NXB Khoa hoc Xa hoi, 1995.
[3]. Vii Diing (chi bién). Tir dién Tam 1y hoc. NXB Khoa hoc X4 hoi, 2000.
[4]. Vii Diing. "Hoc thuyét vé dic diém noi bat cia nguoi lanh dao". Tap chi Tam 1y
hoc, s6 1/2000.
[5]. Vii Diing. "Quyén lyc ctia ngudi lanh dao". Tap chi Tam Iy hoc, s6 7/2001.
[6]. Vil Diing, Phan Thi Mai Huong, Ito Tetsuji, Yamamoto. Ung dung Tam 1y hoc
& Nhdt Ban. NXB Tir dién Bach Khoa, 2005.
[7]. Gustave Nicolas Fischer. Nhitng khai niém co ban cua Tam Iy hoc xa hoi. Huy
Giang (dich). NXB Thé gidi, 1992.
[8]. Nguyén Thi Hoa. Nit quan Iy nganh dét may ¢ TP. Ho Chi Minh. Tap chi Khoa
hoc vé Phy nit, s6 6/2002.
E. Hinh thirc té chirc day hoc

Hinh thirc t6 chirc day hoc mén hoc
Noi dung Lén I6p Thuc r{luﬂ Tong
Ly | Bai |Thao| ¢ | &Men
thuyét | tdp | ludn cuu
1. M4t s6 van dé chung 1 1 2
2. Nhitng phong cach lanh dao hién nay 1 1 1 3
3. Xay dung phong céch lanh dao cua ngudi Can 1 1 1 3
bd quan ly gido duc co quan quan 1y gido duc
4. Mot s6 van dé trong thyc tién vé phong cach 2 2
lanh dao ctia nguoi can b quan ly co s GD
Tong 3 0 5 0 2 10

KT. BQ TRUONG
THU TRUONG
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